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EDITAL DE LICITACAO
PROCESSO LICITATORIO N° 47/2026
PREGAO ELETRONICO N° 36/2026

O CONSORCIO PUBLICO INSTITUICAO DE COOPERAGAO INTERMUNICIPAL DO
MEDIO PARAOPEBA, Consércio Publico multifinalitario, constituido na forma de
Associagdo Publica, com personalidade juridica de direito publico e natureza autarquica
interfederativa, inscrito no CNPJ sob o n°® 05.802.877/0001-10 e com sede na Rua Marciano
Henriques, n° 107, Bairro Centro, no Municipio de lgarapé, Estado de Minas Gerais, na
condicdo de Orgdo Gerenciador, comunica aos interessados que realizara Licitagdo
Conjunta, na modalidade Pregao, na forma eletrénica, auxiliado pelo Sistema de
Registro de Precos (SRP), critério de julgamento menor pre¢o por item, modo de disputa
aberto e fechado, observado as condi¢gdes do edital que rege este pregdo e aquelas
enunciadas nas clausulas que se seguem, nas disposi¢des das Resolugdes n° 075 e 117 de
2023 do Consoércio ICISMEP, bem como da Lei Federal n° 14.133, de 2021 e demais
alteracdes.

OBJETO: Registro de pregos para futura e eventual contratagdo de empresa especializada
para o fornecimento de suite de aplicativos de escritério, produtividade e ferramentas de
colaboragao digital, incluindo suporte técnico e atualizagdo de versdes.

ABERTURA DA SESSAO DO PREGAO ELETRONICO:

Dia 16 de junho de 2026 as 10h (dez horas).

REFERENCIA DE TEMPO: horario de Brasilia (DF).

PLATAFORMA ELETRONICA: www.portaldecompraspublicas.com.br

CONSULTAS AO EDITAL E DIVULGAGAO DE INFORMAGOES: na internet, por meio dos

sites www.portaldecompraspublicas.com.br e www.icismep.mg.gov.br.
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DO OBJETO

O presente pregao tem como objeto o registro de pregos para futura e eventual
contratagdo de empresa especializada para o fornecimento de suite de aplicativos de
escritério, produtividade e ferramentas de colaboragéo digital, incluindo suporte técnico
e atualizacao de versoes.

DAS DISPOSIGOES PRELIMINARES

O Pregao, na forma Eletrbnica, sera realizado em sessao publica, por meio da
INTERNET, mediante condicbes de seguranga - criptografia e autenticagdo - em todas
as suas fases por intermédio do Portal de Compras Publicas.

A sessao eletrénica e todos os demais atos administrativos serdao conduzidos pelo
Consorcio Publico Instituicdo de Cooperacao Intermunicipal do Médio Paraopeba -
ICISMEP, por intermédio do Pregoeiro Lucas Gabriel Borges Costa, designado por
meio da Portaria n°® 04/2024, mediante a inser¢cao e monitoramento de dados gerados
ou transferidos para plataforma digital constante da pagina eletrénica
(www.portaldecompraspublicas.com.br).

O acompanhamento do Sistema Eletrénico é responsabilidade do licitante para todas
as fases do presente processo licitatorio.

O valor da contratacao fora estimado por intermédio de pesquisa de precos realizada
nos termos da Resolugéo n°® 75/2023 do Consércio ICISMEP e do art. 23, caput e § 1°,
da Lei Federal n. 14.133/2021.

O valor estimado da contratacdo sera mantido em carater sigiloso, nos termos da
justificativa apresentada no item 14 do Termo de Referéncia. Ressalta-se que o sigilo
nao se aplica aos 6rgdos de controle externo, aos quais deverdo ser disponibilizadas
todas as informagdes necessarias para fiscalizagao e auditoria.

Todas as referéncias de tempo no edital, no aviso e durante a sessdo publica,
observarao obrigatoriamente o horario de Brasilia/DF e, dessa forma serao registradas
no sistema eletrénico e na documentacao relativa ao certame.

DA AREA SOLICITANTE
Diretoria de Administracao e Gestao — ICISMEP.
DAS CONSULTAS, ESCLARECIMENTOS E IMPUGNAGAO AO EDITAL

Este edital encontra-se disponivel nos  sites www.icismep.mg.gov.br e
www.portaldecompraspublicas.com.br.

As empresas e/ou representantes que tiverem interesse em participar do certame
obrigam-se a acompanhar as publicagcbes referentes ao processo no site
www.portaldecompraspublicas.com.br, bem como no Orgdo Oficial do ICISMEP, por
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meio do endereco eletrdnico https://icismep.mg.gov.br/orgao-oficial, com vista a
possiveis alteracdes e avisos.

Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar o edital de licitagao por irregularidade
na aplicagao desta Lei ou para solicitar esclarecimento sobre os seus termos, devendo
protocolar o pedido até 3 (irés) dias uteis antes da data fixada para abertura do
certame, pelo site www.portaldecompraspublicas.com.br.

A resposta a impugnacgédo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgada no site
www.portaldecompraspublicas.com.br, no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao
ultimo dia util anterior a data da abertura do certame.

Eventuais modificagbes no edital implicardo nova divulgagédo na mesma forma de sua
divulgagdo inicial, além do cumprimento dos mesmos prazos dos atos e
procedimentos originais, exceto quando a alteragdo nédo comprometer a formulagao
das propostas.

As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no
certame.

A concessao de efeito suspensivo a impugnacgdo é medida excepcional e devera ser
motivada pelo (a) Pregoeiro (a), nos autos do processo de licitagao.

DAS CONDIGOES DE PARTICIPAGAO

Poderao participar desta licitacdo pessoas juridicas do ramo pertinente ao objeto
licitado, previamente credenciadas, conforme item 07.

Quando do registro de sua proposta comercial e documentacgao, o licitante declara que
cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo e que sua proposta atende as
exigéncias do Edital.

Constatado pelo (a) Pregoeiro (a) o descumprimento as exigéncias de habilitacdo e
proposta comercial previstas no Edital, podera o licitante responder pelas sancgdes
previstas neste Edital, bem como na Lei Federal n® 14.133/21.

N&o podera participar da presente licitagdo a pessoa juridica:

5.4.1 Suspensa de participar em licitagao e impedida de contratar com o Consorcio
ICISMEP;

5.4.2 Declarada inidénea para licitar ou contratar com quaisquer 6rgdos da
Administracao Publica;

5.4.3 Em consoércio, visto ndo se tratar de licitacdo com grau de complexidade ou
grande dimensado que impute a necessidade de associa¢ao entre particulares ou
entes publicos;

5.4.4 Com faléncia decretada, dissolucéo ou liquidagao;
4
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5.4.5 Cujo objeto social ndo seja compativel com o objeto desta licitagao;
5.4.6 Sociedade estrangeira nao autorizada a funcionar no pais;

5.4.7 Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404,
de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

5.4.8 Que se enquadrem nas vedacoes previstas no art. 14 da Lei n® 14.133/21;
5.4.9 Que ndo atendam as condigdes deste Edital e seus anexos.

5.5 E vedado a qualquer pessoa, fisica ou juridica, representar mais de um licitante na
presente licitag&o.

5.6 A observancia das vedacgdes dos itens anteriores é de inteira responsabilidade do
licitante que, pelo descumprimento, sujeita-se as penalidades cabiveis.

5.7 Como condicdo para participacdo no pregao, a licitante assinalara “SIM” ou “NAO” em
campo proprio do sistema eletrénico, relativo as seguintes declaracdes:

5.7.1 Que cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo exigidos no edital.

5.7.2 Que ndo se enquadra em nenhuma das hipéteses restritivas estabelecidas neste
Edital, bem como na Lei Federal n°® 14.133/21.

5.7.3 No caso de microempresa ou empresa de pequeno porte:

5.7.3.1 Que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei
Complementar n° 123, de 2006, estando apta a usufruir do tratamento
favorecido na referida Lei, observado o disposto no subitem 6 deste
edital.

5.7.3.2 Que, no ano-calendario desta licitagao, ainda ndo possuem contratos
com a Administracdo Publica cujos valores somados extrapolem a
receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento.

5.7.3.3 A comprovacgao de enquadramento sera por meio de:

5.7.3.3.1 Se inscrito no Registro Publico de Empresas Mercantis,
declaragdo de enquadramento arquivada ou a certiddo
simplificada expedida pela Junta Comercial, ou equivalente,
da sede da pequena empresa.

5.7.3.3.2 Se inscrito no Registro Civil de Pessoas Juridicas,
declaragcao de enquadramento arquivada ou a Certidao de
Breve Relato do Cartério de Registro Civil de Pessoas
Juridicas, ou equivalente, da sede da pequena empresa.

5.7.4 Que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre

L SEDE ADMINISTRATIVA SUBSEDE HOSPITAL

Rua Marciano Henriques, 107 Avenida Afonso Pena, 867 Rua Mauricio Guimaraes, 420
Centro - Igarapé /MG 19® andar - Centro Bairro Madre Lilione
CEP 32510-008 Belo Horizonte/MG Igarapé/MG




W icismep

6.1

Consorcio
Publico

€ ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigao
de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIlI, da Constituicdo Federal (1988).

5.7.5 Que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e
para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas
especificas.

5.7.6 Que atende aos critérios de qualidade ambiental e sustentabilidade
socioambiental, respeitando as normas de protecdo do meio ambiente.

5.7.7 De que a proposta econdmica compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicao da Republica
Federativa do Brasil, nas leis trabalhistas nas normas infralegais, nas
convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta
vigentes na data de entrega das propostas, sob pena de desclassificagao.

DO TRATAMENTO DIFERENCIADO PARA MICRO E PEQUENA EMPRESA

Do afastamento da regra de exclusividade de participagdo das microempresas e/ou
empresas de pequeno porte: Nos termos da Lei Complementar n® 123/2006, bem
como considerando o Decreto Federal n° 8.538/2015, é assegurado o tratamento
diferenciado e favorecido as microempresas e empresas de pequeno porte (ME/EPP)
nas contratagdes publicas. A legislagdo prevé que os itens ou servigos com valor de
até R$ 80.000,00 (oitenta mil) devem ser destinados exclusivamente a disputa entre as
empresas nessa condi¢gdo, bem como estabelece uma cota de até 25% do objeto para
a contratagao de ME’s e EPP’s.

Ocorre que, como em todo o ordenamento juridico, principios e regras nao devem ser
considerados prontamente absolutos ou superior as demais, salvo quando
expressamente assim definidos. E importante que a Administragdo promova as
devidas analises para garantir que as decisdes que lhe cabem sejam tomadas de
modo adequado a realidade pratica, respeitando a razoabilidade, proporcionalidade, e
com olhos fixos na eficiéncia administrativa e em estrita observancia as diretrizes que,
no cenario das compras publicas, por exemplo, visam a obtencdo da estratégia que
melhor se alia ao interesse publico tutelado e que Ihe proporcione a proposta mais
vantajosa.

Como bem citado pelo doutrinador Magno Antdnio da Silva:

Os recursos orgamentario-financeiros sdo escassos e, por isso, em
qualquer processo de licitagao, que desemboque na efetiva contratagao ou
aquisicdo, incorre-se em custos explicitos e implicitos, estes ultimos
também chamados de custos alternativos ou de oportunidade. Alias,
refletindo-se mais além, mesmo que a contratagdo ou a aquisigdo nao se
concretize, isto €, independente do recebimento do bem ou da prestacéo do
servico, a elaboragdo e a condugao de um processo de licitagao
consubstanciam custos consideraveis - custos explicitos (alocagdo de
pessoal qualificado, papel, cartuchos e impressoras, energia elétrica,
canetas, publicacbes em jornais, etc.). O processo de licitagdo, em si, ja
representa um fator de custo. Diante dessa evidéncia, o que licitar? Como
licitar? Para quem? Quando? Sao perguntas que demandam escolhas e,
6
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por consequéncia, implicam renudncias. E justamente na mensuracdo das
renuncias (escolhas) e da efetiva contratagado que reside a ideia de custo e
as implicagbes entre eficiéncia e economicidade. (Artigo "O conceito de
eficiéncia aplicado as licitagbes publicas: uma analise tedrica a luz da
economicidade", Revista do TCU. 2008).

E evidente os custos que envolvem as contratacdes publicas e todo o procedimento
que elas exigem e, no cenario consorcial, a complexidade se intensifica, ja que as
consequéncias atingem a Administragdo Publica em niveis ainda superiores.

Consorcios Publicos, por meio das compras compartilhadas, retnem as demandas de
seus entes consorciados, agrupam os quantitativos e lida com a diversidade de
condigdes de fornecimento, execugdo e multiplos locais para entrega dos itens e
prestacao dos servigos. Em razao disso, a concessao do beneficio guardado pela Lei
Complementar esbarra na viabilidade de uma aquisicdo ou contratacdo
economicamente vantajosa e devidamente executavel.

A microempresa ou empresa de pequeno porte, podem enfrentar maiores reflexos
diante das oscilagbes do mercado, o que se intensifica diante de uma demanda com
condicbes tdo préprias de um o6rgdo que comporta os objetivos de mais de 90
(noventa) municipios consorciados. Tais condigdes impactam em questdes logisticas,
comerciais e operacionais.

E responsabilidade do 6rgdo gerenciador a garantia de que todos os entes
participantes e municipios consorciados sejam plenamente atendidos, nos prazos que
carecem, considerando todos as particularidades e as urgéncias que muitas vezes
enfrentam.

E constatavel os impactos operacionais que um objeto com complexidade de
execucgao, por motivos exclusivos que carrega, pode causar ao microempreendedor ou
de pequeno porte que se vincula as obrigagdes dele decorrentes (insuficiéncia de
subsidios logisticos e operacionais, com consequente elevagcao de custos para as
transagoes). Ocorre que, de modo a suporta-los, os reflexos das particularidades que
vivenciam tais possiveis licitantes, acabam alcangcando a Administragdo em numeros e
valores.

Em fase interna, o Consércio promove ampla pesquisa de pregos e conclui por
referenciais que, muitas vezes, em razido das condicbes em que operam, as empresas
de pequeno porte ndo conseguem alcancar em fase externa do certame, o que
potencializa os fracassos nas negociagdes e que, inclusive, atualmente justificava a
promocgao do procedimento de duplicagao de itens (criacdo de itens espelhos abertos
a ampla participagéo e acionados - somente - quando frustradas as possibilidades nos
itens destinados a participagao exclusiva).

Com a duplicagédo de itens supramencionada, almejava-se uma celeridade maior no
atendimento da demanda que, porventura, ndo pudesse ser adequadamente atendida
por microempreendedor ou empresa de pequeno porte. Na ocasido, havendo o
fracasso ou a desercao de item destinado a participacao exclusiva (e somente nesses
casos), o item espelho seria acionado, podendo haver negociagbes com empresas de
7
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meédio e grande porte, sem que houvesse a necessidade da instauragdo de novo
processo licitatorio.

Foi exatamente com a criacdo de tais "itens clones/espelhos" e dos dados que
passaram a ser acessiveis com o procedimento, em levantamento interno promovido
pelo setor de compras e contratagdes, e que pode ser confirmado em simples
confronto de dados constantes nas Atas de Sessbes dos pregdes promovidos, foi
constatada que as ofertas apresentas por empresas que se enquadram no tratamento
diferenciado se diferenciam em cerca de 20% dos valores propostos nos itens
espelhos, destinados a participagcao ampla.

Em uma apuracdo especifica e pontual, com a coleta de dados de 17 processos
licitatérios conduzidos em 2024/2025, foi percebida uma variagdo de um montante
total proximo de R$ 450.000,00 (quatrocentos e cinquenta mil reais), o que reforgca os
argumentos ja expostos e torna a conduta do afastamento, previsto pela norma em
referéncia, inevitavelmente como a mais assertiva para a Administragdo Publica em
procedimentos que subsidiam a contratagdo de bens ou compra de itens em formato
compartilhado.

Embora o tema seja de funcional importancia e que as normas da Lei Complementar
n°® 123/2006 de fato represente um consideravel incentivo econdmico ao mercado, nao
€ razoavel ou proporcional que a Administracao desconsidere todo o cenario e as
consequéncias que acompanham as contratagdes que operam. A propria inteligéncia
do art. 49 recomenda a apreciagao dos fatos e a guarda da proporcionalidade:

Art. 49. Nao se aplica o disposto nos arts. 47 e 48 desta Lei Complementar
quando:

lll - o tratamento diferenciado e simplificado para as microempresas e
empresas de pequeno porte ndo for vantajoso para a administragao publica
ou representar prejuizo ao conjunto ou complexo do objeto a ser contratado.
(GRIFO NOSSO)

A conduta de ampliar a participacdo nos itens visa garantir uma disputa alinhada ao
compromisso de acolher aos precgos disponiveis no mercado e permitir a obtencéo da
proposta mais vantajosa ao Consoércio e, consequentemente, aos mais de 90
(noventa) entes municipais atualmente consorciados, e 0os que porventura vierem a se
consorciar. Ademais, reforca o compromisso institucional com as demandas
assumidas diante dos municipios assistidos que, muitas vezes, notificam a gestao
superior das dificuldades com as entregas dos itens licitados derivados de pedidos
frequentes de revisdo de pregos, transtornos e atrasos de entrega, logistica
insuficiente ou de porte reduzido para atendimento do quantitativo necessario, o que,
em grande parte, sdo inviabilidades ligadas as operagdes das empresas vencedoras
com menor suporte.

Portanto, considerando o disposto no inciso lll, do Art. 49 da Lei Complementar n°
123/2006, e diante dos fatos adicionais expostos, o Consorcio ICISMEP entende pelo
afastamento do beneficio de exclusividade de participacdo de microempresa e
empresas de pequeno porte, bem como a reserva de cotas nos procedimentos que
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objetivam a compra compartilhada, de modo que a disputa dos itens sera destinada a
ampla participagao.

Estao asseguradas as prerrogativas dispostas no art. 43 ao 45 da Lei Complementar
n°® 123/2006, para concorréncia em todos os itens.

DO CREDENCIAMENTO NO SISTEMA ELETRONICO

Para acesso ao sistema eletrdnico, os interessados em participar do Pregao deverao
estar credenciados junto ao Portal de Compras Publicas
(www.portaldecompraspublicas.com.br).

7.1.1 O Pregao Eletrbnico sera realizado em sessao publica, por meio da internet,
mediante condigbes de seguranga (criptografia e autenticagdo) em todas as
suas fases.

7.1.2 Para acesso ao sistema eletrénico, os interessados na participagdo do Pregao
Eletronico deverdo dispor de chave de identificacdo e senha pessoal -
intransferiveis, obtidas através do sitio do Portal de Compras Publicas
(www.portaldecompraspublicas.com.br).

7.1.3 E de exclusiva responsabilidade do usuario o sigilo da senha, bem como, seu
uso em qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante,
nao cabendo ao Consércio ICISMEP e ao provedor do sistema, a
responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido do acesso.

7.1.4 O credenciamento do licitante junto ao sistema eletrénico implica a
responsabilidade legal pelos atos praticados e a presuncdo da capacidade
técnica para a realizacido das transagdes inerentes a este Pregao, sob pena da
aplicacédo das sancgdes previstas neste Edital.

7.1.5 O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagcbes
efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e
seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante,
excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade
promotora da licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das
credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

7.1.6 E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados
cadastrais na Plataforma de Licitacdes e manté-los atualizados junto aos
o6rgaos responsaveis pela informagdo, devendo proceder, imediatamente, a
corregao ou a alteragao dos registros tao logo identifique incorregéo ou aqueles
se tornem desatualizados.

717 A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar
desclassificagdo no momento da habilitagao.

7.1.8 Qualquer informagéo acerca do credenciamento podera ser obtida por meio do
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site www.portaldecompraspublicas.com.br, conforme instru¢des nele contidas.

O Consorcio Publico ICISMEP nao possui autonomia para intervir no credenciamento
dos fornecedores para obtencdo de acesso, haja vista ser esse procedimento de
exclusiva responsabilidade do Portal de Compras Publicas.

A declaragéao falsa relativa ao cumprimento de qualquer condi¢ao sujeitara o licitante
as sancgoes previstas em lei e neste Edital.

DA PROPOSTA

Devera ser inserido, em campo proprio do sistema eletrbnico, o valor total da proposta,
até a data e horarios marcados para abertura da sessao, quando entao encerrar-se-a
automaticamente a fase de recebimento de propostas.

Os valores unitarios e totais deverao ser expressos em moeda corrente do pais, com
até 02 (duas) casas decimais.

O licitante podera apresentar proposta referente ao ITEM (S) que for (em) de seu
interesse, devendo esta (s) e os lances referir-se a integralidade de seu objeto, ndo se
admitindo propostas para fornecimento parcial do objeto do item.

O licitante que apresentar declaragao falsa respondera por seus atos, civil, penal e
administrativamente.

O preco devera ser cotado considerando-se a entrega do objeto licitado em endereco
discriminado no Anexo |, incluidos os valores de quaisquer gastos ou despesas com
transporte, tributos, fretes, 6nus previdenciarios e trabalhistas, seguros e outros
encargos ou acessorios.

O prazo de validade das propostas sera de 90 (noventa) dias, a contar da data de sua
apresentagao.

8.6.1 Caso esse prazo nao esteja expressamente indicado na proposta comercial, o
mesmo sera considerado como aceito para efeito de julgamento.

O objeto devera estar totalmente e estritamente dentro das especificagbes contidas
para os itens do Edital.

O licitante sera responsavel por todas as transagbes que forem efetuadas em seu
nome no Pregao Eletrénico, assumindo como firme e verdadeira sua proposta e
lances.

O licitante devera indicar na proposta:
8.9.1 A marca do item, quando aplicavel;

8.9.2 Razao social da empresa, n° de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas
Juridicas - CNPJ, bem como numero de telefone e e-mail oficiais, que serao
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utilizados como referéncia para os casos em que houver a necessidade de
contato (assinatura da Ata de Registro de Pregos, notificagdes e/ou solicitagéo
de entrega etc.).

8.9.2.1 A apresentagao de proposta em desacordo com o subitem 8.9.2
podera ensejar a desclassificacdo do licitante, sem prejuizo da
aplicagao das penalidades cabiveis.

A licitante devera apresentar, obrigatoriamente, juntamente a sua proposta, sob pena
de desclassificacado, Carta de Autorizagdo emitida pelo fabricante da solugao ofertada,
comprovando que a empresa € revenda autorizada a comercializar, a solugao ofertada
no ambito desta licitagado.

8.10.1.1 A carta de autorizagdo devera ser emitida em papel timbrado do
fabricante ou por meio eletrénico oficial do mesmo, atestando que a
licitante esta habilitada a comercializar a solugdo além de conter
identificacdo com nome do o6rgao licitante e estar com validade
vigente na data de abertura da sessdo publica, podendo ser
conferida junto ao fabricante, se solicitado pela Administracéo.

Sera desclassificada a proposta que:

8.11.1 For incompativel com objeto licitado.

8.11.2 Nao se refira a integralidade do item.

8.11.3 Nao atenda as exigéncias estabelecidas no Edital ou em diligéncia;

8.11.4 Apresente pregos inexequiveis ou permanecerem acima do orgamento
estimado para a contratacdo ou quando nado tiverem sua exequibilidade
demonstrada por intermédio de diligéncia, quando exigido pela Administracéo,
nos termos do art. 59, Ill e IV da Lei n°® 14.133/21.

N&o se considerara qualquer oferta de vantagem nao prevista neste Edital.

Quaisquer erros de soma e/ou multiplicagdo apurados na Proposta Comercial seréo
corrigidos pela equipe de licitagéo.

8.13.1 Serao corrigidos os valores dos pregos unitarios ou do prego total do item,
conforme a divergéncia apurada, de forma a prevalecer, sempre, o valor total
menor ou igual ao valor do lance ofertado na sessédo do Pregdo ou o valor
negociado com o (a) Pregoeiro (a), apods diligéncia e mediante expressa
anuéncia do licitante.

8.13.2 Serado desconsiderados os valores unitarios a partir da quinta casa decimal, e
totais a partir da terceira casa decimal, se apresentados.
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DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrbnico, a
proposta reformulada com a descricdo do objeto ofertado, com o preco ou percentual
de desconto, conforme critério de julgamento adotado, apds o término da fase de
negociagéo, observando o prazo de DUAS HORAS. (Anexo Il — modelo da proposta
de pregos).

Na hipotese de a fase de habilitagdo anteceder a fase de apresentacio de propostas e
lances, os licitantes encaminhardo, por meio do sistema, simultaneamente os
documentos de habilitagdo e a proposta com o preco ou o percentual de desconto
ofertado.

Os documentos exigidos para habilitagao serao encaminhados exclusivamente
por meio do sistema, em formato digital, no prazo de DUAS HORAS, contado da
solicitagao do pregoeiro.

Os prazos deste item poderao ser prorrogados, a pedido do licitante, desde que aceita
pelo (a) Pregoeiro (a).

Caso o Pregoeiro entenda que ocorreu mera protelacdo do prazo sem justificativas
plausiveis, a proposta podera ser desclassificada ou o licitante inabilitado.

Ocorrendo atraso no envio dos documentos sem as justificativas aceitas pelo
Pregoeiro, ou na hipétese de apresentacdo daqueles em desacordo com as
especificagbes previstas, o licitante estara sujeito as sangdes dispostas no edital e/ou
na legislagdo pertinente, sendo convocado outro licitante, desde que respeitada a
ordem de classificagao e os critérios de desempate.

Os documentos exigidos para fins de habilitagao poderao ser substituidos por registro
cadastral emitido por 6rgao ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito
em obediéncia ao disposto na Lei n° 14.133/2021.

A verificagao e exigéncia dos documentos de habilitagado somente sera feita em
relagao ao licitante vencedor.

9.8.1 Os documentos relativos a regularidade fiscal, somente serdo exigidos, em
qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e apenas do
licitante mais bem classificado.

9.8.2 Respeitada a exce¢do do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando
a fase de habilitacdo anteceder as fases de apresentacado de propostas e lances
e de julgamento, a verificagdo ou exigéncia do presente subitem ocorrera em
relacdo a todos os licitantes.

Apébs a entrega dos documentos para habilitagdo, ndo sera permitida a substituicdo ou
apresentagdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, de acordo com o
art. 64 da Lei 14.133/21, para:
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9.9.1 Complementagdo de informagdes para apurar fatos existentes a época da
abertura do certame.

Na analise dos documentos de habilitacdo, a comissao de contratagdo podera sanar
erros ou falhas, que néo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica,
mediante decisdo fundamentada, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitacdo e
classificagao.

Nos casos em que o beneficio for aplicavel, as microempresas e empresas de
pequeno porte deverdo encaminhar a documentagdo de habilitagdo, ainda que haja
alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, § 1°da LC
n°® 123/06.

Nao sera estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificacdo entre as
propostas apresentadas, o que somente ocorrera apds a realizacdo dos
procedimentos de negociagéo e julgamento da proposta.

Os documentos que compbdéem a proposta e a habilitagcdo do licitante melhor
classificado somente serdo disponibilizados para avaliagao do (a) Pregoeiro (a) e para
acesso publico apds o encerramento do envio de lances.

O (A) Pregoeiro (a), quando julgar necessario, podera determinar a apresentagéo dos
documentos originais em até 02 (dois) dias Uteis, excluido o dia da solicitagdo, com
vistas a confirmacao da autenticidade.

Os originais, caso sejam solicitados, deverdo ser encaminhados a Comisséo
Permanente de Licitagdo do Consorcio Publico ICISMEP, localizada na Rua Marciano
Henriques, n° 107, Bairro Centro, Igarapé/MG, CEP 32.510-008.

O prazo mencionado no item 9.14 podera ser prorrogado, a pedido do licitante, com
justificativa aceita pelo (a) Pregoeiro (a), desde que apresentado requerimento no
prazo inicialmente concedido.

Os documentos encaminhados via correio que ndo forem carreados aos autos em
virtude de ja terem sido encaminhados via sistema eletrénico, estardo disponiveis para
retirada do licitante na sala da Comissao Permanente de Licitagao pelo periodo de 07
(sete) dias uteis. Ultrapassado o periodo mencionado, os documentos serao
descartados pela CPL.

O (A) Pregoeiro (a) podera convocar o licitante, por meio do sistema eletrbnico,
estabelecendo prazo razoavel para tanto, para apresentar informacbdes e/ou
documentos complementares que contenham as caracteristicas do produto ofertado,
tais como modelo, tipo, fabricante e procedéncia, além de outras informacoes
pertinentes, a exemplo de catalogos e folhetos, sob pena de n&o aceitagdo da
proposta

9.18.1 O prazo estabelecido pelo (a) Pregoeiro (a) podera ser prorrogado por
solicitagdo escrita e justificada do licitante, formulada antes de findo o prazo
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estabelecido, e formalmente aceita pelo (a) Pregoeiro (a).

O (A) Pregoeiro (a) podera solicitar parecer de técnicos pertencentes ao quadro de
pessoal do Consércio Publico ICISMEP ou, ainda, de pessoas fisicas ou juridicas
estranhas a ele, para orientar sua decisao.

Incumbira ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a
sessdo publica do Pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de
negocios, diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou
de sua desconexéo.

DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

Os licitantes deverdo encaminhar em campo préprio do sistema, conforme a
disposicdo do subitem 9.3, a documentacdo a seguir relacionada. Os licitantes
poderao apresentar a documentacao de forma unificada por intermédio do Certificado
de Registro Cadastral do Fornecedor — CRC, emitido pela Secretaria de Planejamento
de Gestdo do Estado de Minas Gerais (CAGEF/SEPLAG), e CRC emitido pelo
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores (SICAF).

Os documentos contidos nos certificados mencionados para fins de habilitagao
compreendem a habilitagao juridica, regularidade fiscal e trabalhista e qualificagao
econbmica, ndo abrangendo os documentos de habilitagdo de qualificagdo técnica,
e/ou quaisquer outros documentos solicitados que ndo estejam mencionados no CRC.

Os documentos com vigéncia expirada no CRC deverdo ser apresentados com
vigéncia valida.

Caso o representante legal seja pessoa diversa do representante cadastrado no CRC,
ou caso tenho sido promovida alteragdo do quadro societario sem alteracdo do CRC,
devera ser entregue instrumento de procuragdo, juntamente com os documentos de
identificacdo do procurador, ou contrato social/estatuto atualizado e devidamente
registrado.

Na fase de habilitagao sera realizada consulta consolidada de pessoa juridica do TCU,
em relagdo ao fornecedor melhor classificado. A consulta em questdo integra 4
certiddes: (1) Licitantes Inidéneos, (2) CNIA — Cadastro Nacional de Condenagdes
Civeis por Ato de Improbidade Administrativa e Inelegibilidade, (3) CEIS — Cadastro
Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas e (4) CNEP — Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (https://certidoes-apf.apps.tcu.gov.br/).

10.5.1 Caso seja verificada a inscricdo do fornecedor em algum dos cadastros
mencionados, sera analisada a extensao territorial da punibilidade, que caso
abranja o Consorcio ICISMEP ensejara a inabilitagdo do licitante. Na fase de
habilitacdo sera realizada a consulta ao Sistema Integrado de Registro do
CEIS/CNEP — CNEP no Portal da Transparéncia mantido pela Controladoria
Geral da Uniao (https://portaldatransparencia.gov.br/sangbes/consulta).
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10.6 HABILITAGAO JURIDICA

10.6.1

10.6.2

10.6.3

Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor (de acordo com as
exigéncias do Cadigo Civil), a alteracdo contratual referente a mudanca de
razdo social, na hipétese de haver a referida mudanga, bem como a ultima
alteragdo, devidamente registrado, em se tratando de sociedades comerciais,
e, no caso de sociedade por a¢des, acompanhado dos documentos de eleigao
de seus administradores.

Caso seja representada por procurador, este devera apresentar procuragao ou
documento equivalente e copia do respectivo RG - Registro Geral e CPF/MF —
Cadastro de Pessoa Fisica do Ministério da Fazenda, a fim de comprovar os
poderes do outorgante.

Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira
em funcionamento no pais e ato de registro ou autorizagao para funcionamento
expedido pelo Orgdo competente, quando a atividade assim o exigir.

10.7 REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA

10.7.1

10.7.2

10.7.3

10.7.4

10.7.5

10.7.6

Prova de regularidade da inscricdo da empresa no Cadastro Nacional de
Pessoa Juridica - CNPJ.

Prova de regularidade para com a Fazenda Federal e Seguridade Social,
mediante apresentacao de Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos
Federais e a Divida Ativa da Unido, fornecida pela Secretaria da Receita
Federal ou pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional.

Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede do
licitante, mediante apresentagdo de certiddo emitida pela Secretaria
competente do Estado.

Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do
licitante, mediante apresentacio de certiddo mobiliaria emitida pela Secretaria
competente do Municipio.

Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo -
FGTS, emitida pela Caixa Econdmica Federal.

Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentagéo de certiddo negativa.

10.8 QUALIFICAGAO ECONOMICA

10.8.1

Certidao negativa de feitos sobre faléncia expedida pelo distribuidor da sede do
licitante;

10.8.1.1 No caso de certiddo positiva de recuperacao judicial ou extrajudicial, o
licitante devera apresentar a comprovacao de que o respectivo plano
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10.9 QUALIFI

de recuperacéo foi acolhido judicialmente, na forma do art. 58 da Lei n.
11.101, de 9 de fevereiro de 2005, devendo, ainda, comprovar todos
os demais requisitos de habilitagcéo.

CACAO TECNICA

10.9.1 Apresentagcdo de no minimo 1 (um) atestado de capacidade técnica
em nome da empresa, fornecido por pessoa juridica de direito publico
ou privado, em papel timbrado, comprovando que a empresa executa
(ou) executou satisfatoriamente fornecimento igual ou similar ao objeto
da presente licitagao.

10.10 DISPOSIGCOES GERAIS

10.10.1

10.10.2

10.10.3

10.10.4

10.10.5

10.10.6

As Microempresas e as Empresas de Pequeno Porte também deverao
apresentar os documentos referentes a regularidade fiscal. Todavia,
apresentada a documentacio, eventual restricho podera ser sanada no
prazo de 5 (cinco) dias uteis, podendo ser prorrogado por igual periodo a
critério da Administragao, apds a lavratura da Ata, como condigdo para a
assinatura do Contrato, na forma da Lei Complementar n°® 123/06 e 147/14.

10.10.1.1 A ndo regularizacdo da documentagdo no prazo previsto acima,
implicara decadéncia do direito a contratacdo, sem prejuizo das
sangdes previstas no art. 155 e seguintes da Lei Federal n® 14.133,
de 2021, sendo facultado ao Orgdo Gerenciador convocar os
licitantes remanescentes no pregao, na ordem de classificagao,
para a assinatura da Ata de Registro de Precos, ou revogar a
licitacao.

Os documentos devem estar dentro do prazo de vigéncia. Registra-se que a
verificagdo nos sitios oficiais de 6rgaos e entidades emissoras de certiddes
constituem meio legal de prova para fins de habilitacao.

A verificagdo pelo Pregoeiro nos sitios eletronicos oficiais de oérgaos e
entidades emissores de certiddes, constitui meio legal de prova para fins de
habilitacdo, e estes documentos poderdo ser agregados aqueles
originariamente inseridos pelos licitantes.

Os documentos apresentados sem prazo de validade serdo considerados
validos por 180 (cento e oitenta) dias apds a sua expedigcido, sendo que a
verificagdo pelo 6rgao ou entidade promotora do certame nos sitios
eletrbnicos oficiais de 6rgaos e entidades emissores de certiddes constitui
meio legal de prova, para fins de habilitagao.

O licitante obriga-se a comunicar a superveniéncia de fato impeditiva da
habilitacdo, quando existente, observadas as penalidades cabiveis.

Quando do julgamento das propostas e da habilitagao, o (a) Pregoeiro (a) e
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Equipe de Apoio poderdao sanar erros ou falhas que nao alterem a
substancia das propostas, dos documentos e de sua validade juridica,
mediante despacho fundamentado, com validade e eficacia, e acessivel a
todos os interessados.

10.10.7 E facultado ao (a) Pregoeiro (a) e a Equipe de Apoio, no interesse da
Administracdo relevar omissbes puramente formais observadas na
documentagcdo e na proposta, desde que ndo contrariem a legislagédo
vigente e ndo comprometam a lisura da licitag&o.

10.10.8 Sob pena de inabilitagdo, todos os documentos apresentados para
habilitagdo deverao estar em nome do licitante e, preferencialmente, com
numero do CNPJ e endereco respectivo, observando-se que:

10.10.8.1 Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em
nome da matriz.

10.10.8.2 Se o licitante for a filial, todos os documentos deverdo estar em
nome da filial.

10.10.8.3 Se o licitante for matriz, e o executor do contrato for filial, a
documentagao devera ser apresentada com CNPJ da matriz e da
filial, simultaneamente.

10.10.8.4 Serao dispensados da filial aqueles documentos que, pela prépria
natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da
matriz.

10.10.9 Os documentos eletrénicos produzidos com a utilizagdo de processo de
Autenticagao Digital e de certificagdo disponibilizada pela ICP-Brasil, nos
termos da Medida Proviséria n° 2.200-2, de 24 de agosto de 2001, serao
recebidos e presumidos verdadeiros em relagdo aos signatarios,
dispensando-se o envio de documentos originais e cépias em papel.

10.10.10 Somente havera a necessidade de comprovagdo do preenchimento de
requisitos mediante apresentacdo dos documentos originais nao-digitais
quando houver duvida em relacao a integridade do documento digital.

10.10.11 Os documentos mencionados neste item ndo poderio ser substituidos por
qualquer tipo de protocolo, ou apresentados por meio de discos
magnéticos, salvo nos casos ja previstos.

10.10.12 A apresentagédo dos documentos em desacordo com o previsto neste item
Ou a sua auséncia, inabilitara o licitante.

11 DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA

11.1 A abertura da sessao publica deste Pregao, conduzida pelo (a) Pregoeiro (a), ocorrera
na data e na hora indicadas neste Edital, no site
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www.portaldecompraspublicas.com.br.

Cabe ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante a sessao
publica do Pregao, ficando responsavel pelo énus decorrente da perda de negdcios
diante da inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo sistema ou de sua
desconexao.

DA CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS

O Pregoeiro verificara as propostas apresentadas, desclassificando desde logo
aquelas que nao estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos neste
Edital, contenham vicios insanaveis ou ndo apresentem as especificagbes técnicas
exigidas no Termo de Referéncia.

12.1.1. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

12.1.2. A desclassificagdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

12.1.3. A nao desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo
em sentido contrario, levado a efeito na fase de aceitacio.

O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente
estas participardo da fase de lances.

DA FORMULAGAO DE LANCES E MODO DE DISPUTA

Aberta a etapa competitiva, os licitantes classificados deverao encaminhar lances
sucessivos, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, sendo imediatamente
informados do horario e valor consignados no registro de cada lance.

O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

Durante o transcurso da sessao, os licitantes serao informados, em tempo real, do
valor do menor lance registrado, mantendo-se em sigilo a identificagdo do ofertante.
Em caso de empate, prevalecera o lance recebido e registrado primeiro.

Os lances apresentados e levados em consideragao para efeito de julgamento seréao
de exclusiva e total responsabilidade do licitante, ndo Ihe cabendo o direito de pleitear
qualquer alteragao.

O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a
vinte (20) segundos e o intervalo entre lances n&o podera ser inferior a trés (3)
segundos, sob pena de serem automaticamente descartados pelo sistema os
respectivos lances.

Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado primeiro.
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13.7 Durante a fase de lances, o (a) Pregoeiro (a) podera excluir, justificadamente, lance
cujo valor seja manifestamente inexequivel.

13.8 Se ocorrer a desconexao do (a) Pregoeiro (a) no decorrer da etapa de lances, e o
sistema eletrénico permanecer acessivel as licitantes, os lances continuardo sendo
recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

13.9 Quando a desconex&o do (a) Pregoeiro (a) persistir por tempo superior a 10 (dez)
minutos, a sessdo publica sera suspensa e tera reinicio somente apods decorridas 24
(vinte e quatro) horas da comunicacao do fato pelo (a) Pregoeiro (a) aos participantes.

13.9.1 A desconexdo acima nao sera considerada quando houver necessidade de
interrupcdo  motivada da sessdo, a exemplo de necessidade
de intervalo no final do expediente da manha ou do final da tarde. Na hipotese
de interrupgdo durante a sessdo de disputa de precos, o pregoeiro devera
previamente informar a interrupcdo, bem como, a data e horario de
continuag&o da disputa, no campo de mensagens do sistema.

13.10 A etapa de envio de lances da sessao publica tera duracédo de quinze minutos.

13.10.1 Encerrado o prazo previsto anteriormente, o sistema encaminhara o aviso de
fechamento iminente dos lances e, transcorrido o periodo de até dez minutos,
aleatoriamente determinado, a recepg¢do de lances sera automaticamente
encerrada.

13.10.2 Encerrado o prazo de que trata o item 13.10.1, o sistema abrira a
oportunidade para que o autor da oferta de valor mais baixo e os autores das
ofertas com valores até dez por cento superior aquela possam ofertar um
lance final e fechado em até cinco minutos, que sera sigiloso até o
encerramento deste prazo.

13.10.3 Na auséncia de, no minimo, trés ofertas nas condi¢cdes de que trata o item
13.10.2, os autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de
classificacdo, até o maximo de trés, poderdo oferecer um lance final e
fechado em até cinco minutos, que sera sigiloso até o encerramento do prazo.

13.10.4 Encerrados os prazos estabelecidos nos 13.10.2 e 13.10.3, o sistema
ordenara os lances em ordem crescente de vantajosidade.

13.10.5 Na auséncia de lance final e fechado classificado nos termos dos 13.10.2 e
13.10.3, havera o reinicio da etapa fechada para que os demais licitantes, até
o0 maximo de trés, na ordem de classificagdo, possam ofertar um lance final e
fechado em até cinco minutos, que sera sigiloso até o encerramento deste
prazo, observado, apos esta etapa, o disposto no 13.10.4.

13.10.6 Na hipotese de nao haver licitante classificado na etapa de lance fechado que
atenda as exigéncias para habilitagdo, o pregoeiro podera, auxiliado pela
equipe de apoio, mediante justificativa, admitir o reinicio da etapa fechada,
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nos termos do disposto no 13.10.5.

13.11 Em caso de falha no sistema, os lances em desacordo com os subitens anteriores

14

141

deverao ser desconsiderados pelo pregoeiro.
DO EMPATE FICTO

Nos casos em que o beneficio for aplicavel, apds a fase de lances, se a proposta
melhor classificada nao tiver sido apresentada por microempresa ou empresa de
pequeno porte, e houver proposta de microempresa ou empresa de pequeno porte
que seja igual ou superior em até 5% (cinco por cento) a proposta mais bem
classificada, estara configurado o empate previsto no art. 44, § 2° da Lei
Complementar n° 123/2006, e proceder-se-a da seguinte forma:

14.1.1 A fase de lances, se a proposta melhor classificada nao tiver sido apresentada
por microempresa ou empresa de pequeno porte, e houver proposta de
microempresa ou empresa de pequeno porte que seja igual ou superior em até
5% (cinco por cento) a proposta mais bem classificada, estara configurado o
empate previsto no art. 44, § 2° da Lei Complementar n° 123/2006, e proceder-
se-a da seguinte forma:

14.1.2 A microempresa ou a empresa de pequeno porte mais bem classificada podera
no prazo de 05 (cinco) minutos, contados do envio da mensagem automatica
pelo sistema, apresentar uma ultima oferta, obrigatoriamente inferior a proposta
do primeiro colocado, situagdo em que, atendidas as exigéncias habilitatérias e
observado o valor estimado para a contratacao, sera adjudicado em seu favor o
objeto deste Pregao.

14.1.3 Nao sendo vencedora a microempresa ou a empresa de pequeno porte mais
bem classificada, na forma da subcondigcdo anterior, o sistema, de forma
automatica, convocara as licitantes remanescentes que porventura se
enquadrem na situacao descrita nesta condi¢cao, na ordem classificatoria, para
o exercicio do mesmo direito.

14.1.4 No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas ou
empresas de pequeno porte que se encontrem no intervalo estabelecido nesta
condigdo, o sistema fara um sorteio eletrénico, definindo e convocando
automaticamente a vencedora para o encaminhamento da oferta final do
desempate.

14.1.5 A convocada que nao apresentar proposta dentro do prazo de 05 (cinco)
minutos, controlados pelo Sistema, decaira do direito previsto nos artigos 44 e
45 da Lei Complementar n. ° 123/2006.

14.1.6 Na hipotese de nao contratagdo nos termos previstos nesta secdo, o
procedimento licitatorio prossegue com as demais licitantes.
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DA NEGOCIAGAO

Encerrada a etapa de envio de lances da sesséo publica, o (a) Pregoeiro (a) devera
encaminhar, pelo sistema eletronico, contraproposta ao licitante que tenha
apresentado o melhor prego, para que seja obtida a melhor proposta, vedada a
negociagdo em condigdes diferentes das previstas neste Edital.

Esgotadas as negociagdes no processo licitatério e constatado pelo pregoeiro que o
ultimo lance ofertado para determinado item difere infimamente do valor estimado, fica
0 pregoeiro autorizado a adotar o preco maximo aceitavel como referéncia, obtido por
intermédio do acréscimo de 5% ao valor estimado para o item.

15.2.1 Se o valor ofertado pelo licitante for superior ao preco maximo aceitavel e nao
houver possibilidade de negociagao, o item sera considerado fracassado.

Todo o procedimento relativo a licitacdo ocorrera por meio do sistema eletronico,
podendo ser utilizados outros meios de comunicagéo direta com a empresa vencedora
para fins de negociagdo, como e-mail e/ou telefone, reduzindo a termo, ao final, a
eventual negociagéo realizada.

O licitante classificado provisoriamente em primeiro lugar devera encaminhar, apos a
fase de negociagao, em campo proprio do sistema, a proposta comercial adequada ao
valor negociado, no prazo de 02 (duas) horas ou dentro do prazo previamente
informado pelo Pregoeiro (a) devidamente preenchida na forma do Anexo Il.

15.4.1 Se for o caso, os documentos complementares deverdo ser enviados no
prazo de 24 (vinte e quatro) horas contada da solicitacao do (a) Pregoeiro (a).

15.4.2 Os prazos mencionados neste item poderéo ser prorrogados a critério do
Pregoeiro (a).

15.4.3 Apds a negociacao do prego, o (a) Pregoeiro (a) iniciara a fase de aceitagao e
julgamento da proposta, examinando a melhor classificada quanto a
compatibilidade do preco ofertado com o valor estimado e a compatibilidade
da proposta com as especificagdes técnicas do objeto.

DO CADASTRO RESERVA E REMANEJAMENTO

O Cadastro de Reserva de Fornecedores sera formado por todos os licitantes
classificados segundo a ordem da dultima proposta apresentada durante a fase
competitiva, excetuados os classificados em primeiro lugar com os quais serao
registrados na ata de registro de pregos.

E facultado ao licitante que compde o cadastro reserva a aceitacdo para assumir o
registro de pregos.

As alteragdes dos quantitativos dos itens realizadas através do remanejamento interno
entre os OrgaosParticipantes ndo podera causar acréscimo ou decréscimo nos valores

dog,itens iniciais previstas no processo licitatorio.
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16.3.1 Cabe ao Orgdo Gerenciador controlar, autorizar e operar a realizacdo do
remanejamento dos quantitativos dos itens internamente entre os Orgdos
Participantes.

DO CRITERIO DE JULGAMENTO
O critério de julgamento sera o de MENOR PRECO POR ITEM.

Salienta-se que ao proceder o langamento no sistema de disputa o valor a ser langado
€ o valor correspondente ao total do item.

Apés a analise da proposta e da documentagdo enviada pelo arrematante, o (a)
Pregoeiro (a) podera declarar o vencedor da disputa no sistema.

No caso de desclassificagdo da proposta de menor preco ou inabilitacdo do licitante, o
(a) Pregoeiro (a) examinara a proposta ou lance subsequente, verificando a sua
aceitabilidade e habilitagdo do licitante, na ordem de classificagdo e, assim,
sucessivamente, até a apuragdo de uma proposta que atenda as exigéncias deste
Edital.

17.4.1 Nessa etapa o (a) Pregoeiro (a) também podera negociar o prego com o
licitante, para que sejam obtidas melhores condigbes para o Consorcio
Publico ICISMEP.

17.4.2 Existindo ME ou EPP remanescente, no intervalo do empate ficto, ocorrendo
a hipoétese do caput, voltar-se-a a etapa correspondente ao item 13 deste
Edital.

A abertura da presente licitagdo dar-se-a em sessdo publica, por meio de sistema
eletrénico, na data, horario e local indicados neste Edital.

O sistema gerara ata circunstanciada da sesséo, na qual estardo registrados todos os
atos do procedimento e as ocorréncias relevantes, ficando a mesma disponivel para
consulta no site (www.portaldecompraspublicas.com.br).

Quando necessario, o (a) Pregoeiro (a) e a Equipe de Apoio poderdo complementar as
informagdes da Ata gerada pelo sistema, que sera juntada aos autos referentes ao
certame e estara disponivel para consulta no site
(www.portaldecompraspublicas.com.br).

Cabera ao licitante acompanhar as operagbes no sistema eletrdnico, ficando
responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da ndo observancia de
quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexéao.

DOS RECURSOS E CONTRARRAZOES
Dos atos da Administragao praticados neste certame cabem:

18.1.1 Recurso, no prazo de 3 (trés) dias uteis, contado da data de intimagao ou de
22
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lavratura da ata, em face de:

18.1.1.1 Ato que defira ou indefira pedido de pré-qualificacido de interessado
ou de inscrigio em registro cadastral, sua alteragdo ou
cancelamento;

18.1.1.2 Julgamento das propostas;
18.1.1.3 Ato de habilitagdo ou inabilitacao de licitante;
18.1.1.4 Anulacao ou revogagéo da licitagao;

18.1.1.5 Extingdo do contrato, quando determinada por ato unilateral e
escrito da Administragao.

18.1.2 Pedido de reconsideragao, no prazo de 3 (trés) dias uteis, contado da data de
intimacao, relativamente a ato do qual n&o caiba recurso hierarquico.

18.2 Quanto ao recurso apresentado em virtude do disposto nos subitens “18.1.1.2" e
“18.1.1.3”, serao observadas as seguintes disposicoes:

18.2.1 A intencado de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de
preclusdo, e 0 prazo para apresentagao das razdes recursais sera iniciado na
data de intimagdo ou de lavratura da ata de habilitacdo ou inabilitagdo ou, na
hipotese de adogéo da inversao de fases prevista no § 1° do art. 17 da Lei n°
14.133/21, da ata de julgamento.

18.2.1.1 A manifestacdo de recurso devera ocorrer em campo proprio do
sistema, em até 30 minutos apds o ato do (a) Pregoeiro (a) que
declarou a habilitagdo ou inabilitacdo do licitante.

18.2.2 A apreciagao dar-se-a em fase Unica.

18.3 O recurso de que trata os subitens “18.1.1.2” e “18.1.1.3” sera dirigido a autoridade
que tiver editado o ato ou proferido a decisao recorrida, que, se ndo reconsiderar o ato
ou a decisao no prazo de 03 (trés) dias uteis, encaminhara o recurso com a sua
motivacao a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisao no prazo maximo
de 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

18.4 O acolhimento de recurso importara a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

18.5 O prazo para contrarrazdes sera o mesmo do recurso e tera inicio apds encerrado o
prazo das razdes do recurso.

18.6 Sera assegurado ao licitante vista dos elementos indispensaveis a defesa de seus
interesses.

18.7 O recurso ou Pedido de Reconsideracao devera ser interposto da seguinte forma:
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18.7.1 Por intermédio de meio eletrbnico na plataforma eletrdnica:
(www.portaldecompraspublicas.com.br); ou

18.7.2 Por intermédio de pega original protocolada em meio fisico, junto a Sede do
Consércio ICISMEP (Rua Marciano Henriques, n° 107, Bairro Centro,
Igarapé/MG, CEP 32.510-008), observando-se o horario de expediente, até as
17h00 da data limite estipulada pelo pregoeiro (a).

18.8 O Recurso e o pedido de reconsideracao terao efeito suspensivo do ato ou da deciséo
recorrida até que sobrevenha deciséo final da autoridade competente.

18.9 Nao sendo interpostos recursos, ou sendo interposto em desacordo com o Edital, ou
decididos o0s recursos interpostos o (a) Pregoeiro (a) encaminhara o processo
licitatério para autoridade competente para os procedimentos de adjudicagédo do objeto
do certame a(s) empresa(s) declarada(s) vencedora(s) e homologagéo.

18.10 A decisdo acerca de recurso interposto sera divulgada por meio de publicagcdo no
sistema eletrénico (www.portaldecompraspublicas.com.br).

19 DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA
19.1 A sessao publica podera ser reaberta:

19.1.1 Nas hipdteses de provimento de recurso que leve a anulacdo de atos
anteriores a realizagdo da sessao publica precedente ou em que seja anulada
a propria sessao publica, situagao em que serao repetidos os atos anulados e
0s que dele dependam.

19.1.2 Quando houver erro na aceitacdo do preco melhor classificado ou quando o
licitante declarado vencedor nao assinar o contrato/Ata, nao retirar o
instrumento equivalente ou ndo comprovar a regularizagao fiscal e trabalhista,
nos termos do art. 43, §1° da LC n°® 123/2006. Nessas hipdteses, serao
adotados os procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da
etapa de lances.

19.2 Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a
sessdo reaberta.

19.2.1 A convocacéao se dara por meio do sistema eletrénico (“chat”), ou e-mail, ou de
acordo com a fase do procedimento licitatério.

20 DA ADJUDICAGAO E HOMOLOGAGAO

20.1 Nao sendo interpostos recursos, ou sendo interposto em desacordo com o Edital, ou
decididos os recursos interpostos, o Pregoeiro (a) encaminhara o processo licitatério
para autoridade competente para os procedimentos de adjudicacdo do objeto do
certame a(s) empresa(s) declarada(s) vencedora(s) e homologagao.
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DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS (ARP) E SUAS ALTERAGOES

As obrigacdes decorrentes das aquisicdes do objeto, constantes no Registro de
Precos a serem firmadas entre o Orgdo Gerenciador (Consércio ICISMEP) e o
fornecedor, seréo formalizados através da Ata de Registro de Pregos, sendo que o
prazo de validade do Registro de Pregos sera de 1 (um) ano, contado da
data de sua publicagdo no Orgdo Oficial do ICISMEP, podendo ser prorrogado, por
igual periodo, desde que mantida a vantajosidade dos precos registrados, nos
termos do art. 84, caput, da Lei Federal n° 14.133/2021.

Em caso de prorrogagdo da vigéncia da ata de registro de pregos nao se
restabelecerdo os quantitativos inicialmente fixados na licitagdo, devendo ser
considerado apenas o saldo remanescente.

O fornecedor classificado em 1° (primeiro) lugar e devidamente habilitado, sera
convocado a firmar as Atas de Registro de Pregcos no prazo de 3 (trés) dias uteis apds
a homologacao, podendo o prazo ser prorrogado uma vez, por igual periodo, quando
solicitado pelo fornecedor e desde que ocorra motivo justificado aceito pela
Administracdo do Consodrcio Publico, devendo o proponente manter-se nas mesmas
condigdes da habilitagdo quanto a regularidade fiscal.

Se os licitantes adjudicatarios convocados dentro do prazo de validade de suas
propostas, deixarem de assinar a ARP, n&o tendo solicitado prorroga¢éo de prazo com
justificativa aceita pelo setor gerenciador, o (a) Pregoeiro (a), examinara as propostas
subsequentes e a habilitacao dos licitantes, segundo a ordem de classificacao, até a
apuracdo da proposta que atenda ao Edital, sem prejuizo das penalidades impostas
por Lei, apos regular Processo Administrativo.

Na hipétese de o fornecedor primeiro classificado ter seu registro cancelado, poderao
ser convocados os fornecedores do Cadastro de Reserva, na ordem de classificacao,
sem prejuizo das penalidades impostas por Lei, ap6s regular Processo Administrativo.

Observados os critérios e condi¢des estabelecidas neste Edital e o prego registrado,
os Orgdos Participantes poderdo adquirir de mais de um fornecedor registrado,
segundo a ordem de classificagdo, desde que razdes de interesse publico justifiquem
€ que o primeiro classificado ndo possua capacidade de fornecimento compativel com
o solicitado.

A existéncia de precos registrados ndo obriga o Orgdo Gerenciador ou os Orgéos
Participantes a firmar as contratagcbes que deles poderdo advir, facultando-se a
realizacao de licitagado especifica para a aquisicao pretendida, sendo assegurado ao
beneficiario do registro a preferéncia de fornecimento em igualdade de condigbes.

Os pregos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de
eventual reducao dos precgos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos
bens, das obras ou dos servigos registrados, nas seguintes situagoes:

21.8.1 Em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de
25
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fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que
inviabilizem a execugao da ata tal como pactuada, nos termos do disposto no
art. 124, 11, “d”, da Lei Federal n® 14.133/21.

21.8.2 Em caso de criagdo, alteragao ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos
legais ou superveniéncia de disposi¢cdes legais, com comprovada repercussao
sobre os precgos registrados, nos termos do art. 25, |, do Decreto Federal n°
11.462/23.

Na ocorréncia das situagdes previstas anteriormente o 6rgdo gerenciador promovera
as necessarias negociagodes junto aos fornecedores, devendo:

21.9.1 Convocar o fornecedor visando a negociagdo para redugéo de pregos e sua
adequacéao ao praticado pelo mercado;

21.9.2 Frustrada a negociagdao, o fornecedor sera liberado do compromisso
assumido sem aplicacéo de penalidade; e

21.9.3 Convocar os demais fornecedores visando igual oportunidade de negociagao.

21.10 Quando o prego de mercado se tornar superior aos pregos registrados e o fornecedor,

21.11

21.12

21.13

21.14

mediante requerimento devidamente comprovado, ndo puder cumprir 0 COmpromisso,
o Orgao Gerenciador podera:

21.10.1 Liberar o fornecedor do compromisso assumido, caso a comunicagao ocorra
antes do pedido de fornecimento, e sem aplicacdo da penalidade se
confirmada a veracidade dos motivos e comprovantes apresentados; €;

21.10.2 Convocar os demais fornecedores para assegurar igual oportunidade de
negociagao.

21.10.3 Nao havendo éxito nas negociacdes, o Orgdo Gerenciador devera proceder
a revogacado da Ata de Registro de Precos, adotando as medidas cabiveis
para obtencao da contratagdo mais vantajosa.

O setor gerenciador avaliara o mercado constantemente promovendo, se necessario,
as negociagdes ao ajustamento do prego, nos termos do art. 26 e 27 do Decreto n°
11.462/23.

O fiscal da ARP devera realizar o controle dos produtos entregues, qualitativa e
quantitativamente, visando, inclusive, que n&do se exceda o limite estimado para a
contratacgao.

Nos termos do art. 23 do Decreto Federal n° 11.462/23, fica vedado efetuar
acréscimos nos quantitativos estabelecidos na ata de registro de precos.

O detentor do preco registrado € obrigado a assegurar e facilitar o acompanhamento
e a fiscalizagdo do ARP, bem como permitir 0 acesso a informagdes consideradas
necessarias pelo setor gerenciador e 6rgaos participantes.
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DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PRECOS
O registro do fornecedor sera cancelado pelo Consorcio quando o fornecedor:
22.1.1 Descumprir as condigdes da Ata de registro de pregcos sem motivo justificado;

22.1.2 Nao retirar a nota de empenho, ou instrumento equivalente, no prazo
estabelecido pela Administragdo sem justificativa razoavel,

22.1.3 Nao aceitar manter seu precgo registrado, na hipétese prevista no § 2° do art.
27 do Decreto Federal n° 11.462/23; ou

22.1.4 Sofrer sancado prevista nosincisos IlloulV do caputdo art. 156 da Lei
Federal n° 14.133/21.

O registro de pregos também podera ser cancelado por razdes de interesse publico.

O cancelamento do registro de pregos, nas hipodteses previstas, assegurados o
contraditério e a ampla defesa, sera formalizado por despacho da autoridade
competente do Orgdo Gerenciador.

O cancelamento do registro de precos podera ocorrer por fato superveniente,
decorrente de caso fortuito ou forga maior, que prejudique o cumprimento da ata,
devidamente comprovados e justificados:

22.4.1 Porrazéao de interesse publico;

22.4.2 A pedido do fornecedor, ou

22.4.3 Se nao houver éxito nas negociagodes.
DO REAJUSTE DOS PRECOS

Os valores poderdo ser reajustados pelo indice de Pregos ao Consumidor Amplo
(IPCA), ou por outro indice que venha a substitui-lo, observado o intervalo minimo de
1 (um) ano, contado da data-base do orgamento estimado, correspondente a 30 de
marco de 2026, admitida a ado¢cdo de mais de um indice especifico ou setorial.

O direito a que se refere o item 23.1 devera ser efetivamente exercido mediante
pedido formal da empresa beneficiaria do registro de precos em até 180 dias apds o
atingimento do lapso de 12 (doze) meses, sob pena de preclusdo do direito ao seu
exercicio.

Nos reajustes subsequentes ao primeiro, manter-se-a o marco inicial descrito no item
23.1.

DA FISCALIZACAO

A fiscalizacdo do objeto contratado sera realizada pelos fiscais designados pelo
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26.1
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26.3

26.4
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Consorcio em relagao as suas proéprias contratagdes, e pelos fiscais indicados pelos
municipios participantes.

O acompanhamento e a fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo excluem nem
reduzem a responsabilidade do detentor do prego registrado pelo correto cumprimento
das obrigag¢des decorrentes da contratagao.

DA(S) DOTAGAO(OES)

As despesas decorrentes das aquisigdes do objeto do presente certame, referentes
ao orgao gerenciador, correrdo por contas das dotagcdes orgcamentarias n°
3.3.90.40.00.1.02.05.10.302.0003.2.0012, 3.3.90.40.00.1.01.00.04.122.0002.2.0001 e
3.3.90.40.00.1.03.01.04.122.0002.2.0005.

25.1.1 As despesas decorrentes das aquisicdes, objeto do presente certame,
correrdo a conta de dotacdo especifica dos orgamentos de cada municipio
participante, referente ao exercicio de 2026 e seguintes.

DO PAGAMENTO

O ¢rgao demandante efetuara o pagamento em até 30 (trinta) dias, apés a data de
recebimento dos materiais, objeto desta licitagdo, acompanhado da respectiva Nota
Fiscal Eletronica e arquivo XML.

Os pagamentos devidos pelo Consércio serdo efetuados por meio de depdsito ou
transferéncia eletrbnica em conta bancaria a ser informada pelo fornecedor,
preferencialmente do Banco do Brasil, ou, eventualmente, por outra forma que vier a
ser convencionada entre as partes, vedando-se o pagamento por meio de boleto
bancario.

Poderao ser realizados pagamentos em contas cujo CNPJ de titularidade seja diverso
daquele da habilitacdo e proposta vinculada no caso de solicitagdo de alteragédo entre
o CNPJ da matriz e filiais ou de filiais entre si, mediante comprovacdao do
preenchimento dos requisitos de habilitagdo pelo novo CNPJ.

Na realizagdo do pagamento serao retidos os tributos devidos conforme as normas em
vigor e passiveis de retengéo pelo Orgéo Participante, devendo o fornecedor indicar
estes valores no documento fiscal.

Nenhum pagamento sera efetuado ao beneficiario do prego registrado enquanto
pendente de liquidagdo qualquer obrigacao financeira ou técnica que lhe for imposta,
em virtude de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito ao pleito do
reajustamento de pregos ou corre¢cdo monetaria.

DAS INFRACOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS

O licitante ou o contratado sera responsabilizado administrativamente pelas seguintes
infragdes:
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27.1.1 Dar causa a inexecugao parcial do contrato/Ata;

27.1.2 Dar causa a inexecug¢do parcial do contrato que cause grave dano a
Administragdo, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse
coletivo;

27.1.3 Dar causa a inexecugao total do contrato/Ata;
27.1.4 Deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;

27.1.5 Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente
devidamente justificado;

27.1.6 Nao celebrar o contrato/ata ou nao entregar a documentacao exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

27.1.7 Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem
motivo justificado;

27.1.8 Apresentar declaracdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou
prestar declaracao falsa durante a licitagdo ou a execucgao do contrato/Ata;

27.1.9 Fraudar a licitagdo ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato/Ata;
27.1.10 Comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
27.1.11 Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

27.1.12 Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de
2013;

27.2 Serao aplicadas ao responsavel pelas infragbes administrativas previstas nesta Lei as
seguintes sangdes:

27.2.1 Adverténcia;

27.2.2 Multa;

27.2.3 Impedimento de licitar ou contratar;

27.2.4 Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

27.3 Na aplicacao das sangdes sera considerado o disposto no § 1°, do art. 156 da Lei n°
14.133/21.

27.4 A sancdo prevista no subitem 27.2.1 sera aplicada exclusivamente pela infracao
administrativa prevista no subitem 27.1.1, quando nao se justificar a imposi¢cao de
penalidade mais grave.

27.5 A sancdo prevista no subitem 27.2.2, aplicavel ao responsavel por qualquer das
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infracdes administrativas previstas no item 27.1, serd de até 20% (vinte por cento),
calculada sobre o valor da ordem de fornecimento/servigo, referente a parcela
inadimplida, por ocorréncia, ndo podendo ser inferior a 0,5%, observado o disposto no
item 27.3.

Nos casos de mora, assegurados o contraditério e a ampla defesa, a sangao prevista
no subitem 27.2.2 podera ser aplicada na forma que se segue:

27.6.1 Multa de 0,33% (zero virgula trinta e trés por cento) por dia de atraso na
execucdo do objeto, ou por dia de atraso no cumprimento de obrigagéo
contratual ou legal, até o 30° (trigésimo) dia, calculada sobre o valor da ordem
de fornecimento/servigo, referente a parcela inadimplida, por ocorréncia;

27.6.2 Multa de 10% (dez por cento) calculada sobre o valor da ordem de
fornecimento/servico, referente a parcela inadimplida, por ocorréncia, a partir
do primeiro dia u0til subsequente ao do vencimento do prazo para
cumprimento das obrigacdes, no caso de atraso superior a 30 (trinta) dias na
entrega dos servigos/produtos, ou entrega de objeto com vicios ou defeitos
ocultos que o torne improprio ao uso a que é destinado, ou diminuam |he o
valor ou, ainda, fora das especificagbes contratadas, hipétese em que podera
ser declarada a inexecucgao parcial do Contrato/Ata de Registro de Pregos;

27.6.3 Multa de até 20% (vinte por cento) calculada sobre os valores da ordem de
fornecimento/servico, referente as parcelas inadimplidas, em caso de
descumprimento sistematico e reiterado de obrigacdes, hipétese em que
podera ser declarada a inexecugao total do Contrato/Ata de Registro de
Precos.

A sancgao prevista no subitem 27.2.3 sera aplicada ao responsavel pelas infragcdes
administrativas previstas nos subitens 27.1.2, 27.1.3, 27.1.4, 27.1.5, 27.1.6 e 27.1.7,
quando nao se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedira o
responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta
do ente federativo que tiver aplicado a sangao, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

A sancgao prevista no subitem 27.2.4 sera aplicada ao responsavel pelas infragcdes
administrativas previstas nos subitens 27.1.8, 27.1.9, 27.1.10, 27.1.11 e 27.1.12, bem
como pelas infragcbes administrativas previstas nos incisos 27.1.2, 27.1.3, 27.1.4,
27.1.5, 27.1.6 e 27.1.7 que justifiquem a imposi¢cao de penalidade mais grave que a
sancgao referida no subitem 27.2.3, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no
ambito da Administracao Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo
prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

A sangdo estabelecida no subitem 27.2.4 sera precedida de analise juridica e
observara o disposto no art. 156, § 6°, da Lei n° 14.133/21.

27.10 As sangbBes previstas nos subitens 27.21, 27.2.3 e 27.2.4 poderdo ser

cumulativamente aplicadas com a prevista no subitem 27.2.2.
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27.11 A aplicagao das sancgdes previstas nos subitens 27.2.3 e 27.2.4 requerera a

instauracdo de processo de responsabilizacdo para avaliagdo dos atos e
circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o contratado para, no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de intimagédo, apresentar defesa escrita e
especificar as provas que pretenda produzir.

27.12 A aplicacdo de multa de mora ndo impedira que a Administracdo a converta em

compensatoria e promova a extingdo unilateral do contrato com a aplicacao
cumulada de outras sanc¢des previstas na Lei Federal n° 14.133/21.

27.13 A reabilitacdo do licitante sera admitida na forma do art. 163 da Lei Federal n°

28

28.1

14.133/21.

DA UTILIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS POR ORGAOS NAO
PARTICIPANTES

Nos termos do art. 31 do Decreto Federal n°® 11.462/23, durante a vigéncia da ata, os
6rgaos e as entidades da Administragdo Publica federal, estadual, distrital e municipal
que nao participaram do procedimento de Intengdo de Registro de Pregos (IRP)
poderdo aderir a Ata de registro de precos na condicdo de nao participantes,
observados os seguintes requisitos previstos no referido artigo.

28.1.1 As aquisi¢des ou as contratagdes adicionais nao poderao exceder, por érgao
ou entidade, a cinquenta por cento dos quantitativos dos itens do instrumento
convocatorio registrados na ata de registro de pregos para o 6rgéo ou a
entidade gerenciadora e para os 6rgaos ou as entidades participantes; e

28.1.2 O quantitativo decorrente das adesdes nao podera exceder, na totalidade, ao
dobro do quantitativo de cada item registrado na ata de registro de precos
para o 6rgao ou a entidade gerenciadora e os 6rgdos ou as entidades
participantes, independentemente do numero de érgdos ou entidades néo
participantes que aderirem a ata de registro de precos.

28.2 A adesao fica condicionada a aceitagdo pelo fornecedor, bem como pelo 6rgéao

29

291

29.2

gerenciador.
DAS DISPOSICOES FINAIS

O licitante é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informagdes prestadas e
dos documentos apresentados em qualquer fase desta licitagdo. A falsidade de
qualquer documento apresentado ou a inverdade das informagdes nele contidas
implicara na imediata desclassificagdo ou inabilitacdo do licitante, ou a rescisdo
contratual, sem prejuizo das san¢gdes administrativas, civis e penais cabiveis.

Uma vez incluido no processo licitatério nenhum documento sera devolvido, salvo se
original a ser substituido por cépia, desde que autenticadas pelo (a) Pregoeiro (a) ou
Equipe de Apoio.
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Na andlise da documentacido e no julgamento das propostas comerciais, o (a)
Pregoeiro (a) podera, a seu critério, solicitar o assessoramento técnico de érgdos ou
de profissionais especializados.

Toda a documentacdo apresentada neste Edital e seus anexos sao complementares
entre si, de modo que qualquer detalhe que se mencione em um documento e se
omita em outro sera considerado especificado e valido.

Em caso de divergéncia entre as disposi¢cdes deste Edital e de seus anexos ou demais
pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

O (a) Pregoeiro (a), no interesse da Administracdo e observando os arts. 59 e 64 da
Lei Federal n°® 14.133/21, podera realizar diligéncias junto aos licitantes para aferir a
exequibilidade das propostas ou para esclarecer questdes pontuais relacionadas aos
documentos e informagdes ja apresentados no processo licitatorio.

29.6.1 O nado cumprimento da diligéncia podera ensejar a desclassificacdo da
proposta ou a inabilitacdo do licitante.

29.6.2 O licitante tera o prazo de até 02 (duas) horas para esclarecimentos adicionais
ou saneamento da documentagao, contados da solicitacao do (a) Pregoeiro (a),
podendo ser prorrogado se provada necessidade.

29.6.3 Nao sera permitida a substituicdo ou a apresentacdo de novos documentos,
salvo para complementagdo de informacbes acerca dos documentos ja
apresentados pelos licitantes e desde que necessaria para apurar fatos
existentes a época da abertura do certame ou atualizagido de documentos cuja
validade tenha expirado apés a data de recebimento das propostas.

29.6.4 A realizagao de diligéncia, em particular aquelas referentes a comprovagao de
exequibilidade, observara a presuncgao relativa de viabilidade das propostas,
permitindo ao licitante demonstrar a exequibilidade de seu preco por meio de
informacgdes técnicas, planilhas detalhadas, referéncias de mercado ou outros
documentos que comprovem a viabilidade econémica da proposta.

A critério do (a) Pregoeiro (a) ou do responsavel técnico designado, poderdo ser
realizadas diligéncias de oficio, independentemente de provocacdao do licitante,
visando analisar a conformidade técnica e material da proposta ofertada, a qualidade
do produto ou servigo, a compatibilidade com as especificacbes do edital e demais
aspectos relevantes para a identificacdo da proposta mais vantajosa para a
Administragao.

29.7.1 As diligéncias de oficio serao promovidas:

a) quando identificadas inconsisténcias, omissdes ou obscuridades nas
especificagbes  técnicas, quantitativos ou descricbes de
produto/servigo que possam comprometer a avaliagdo técnica da
proposta;
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b) para aferir a qualidade, funcionalidade e adequagdao do bem ou
servigo as exigéncias minimas ou critérios técnicos do edital;

c) para esclarecer possiveis desconformidades com normas técnicas
brasileiras, regulamentacbes setoriais ou padrbes de mercado
aplicaveis;

d) quando necessario comparar propostas técnicas distintas para
melhor compreenséao das solugdes oferecidas;

e) para investigar discrepancias significativas de preco que possam
indicar risco de qualidade inferior ou inadequacgao do escopo.

A realizacdo de diligéncia de oficio ndo constituira beneficio a empresa, ndo
implicando tratamento preferencial ou discriminatério, sendo aplicada de forma
isonbmica a todas as propostas que apresentem similares questdes de
conformidade ou clareza.

Os licitantes serdo formalmente notificados das diligéncias de oficio, com
indicacao clara dos pontos a serem esclarecidos e do prazo para resposta.

As informacdes, documentos e esclarecimentos obtidos por meio de diligéncia
de oficio integrardo o processo licitatério e servirdo como subsidio exclusivo
para a avaliagdo de conformidade, exequibilidade, qualidade técnica e
vantajosidade da proposta, em harmonia com o art. 11, inciso |, da Lei Federal
n°® 14.133/21, que estabelece como objetivo do processo licitatério "assegurar a
selecdo da proposta apta a gerar o resultado de contratacdo mais vantajoso
para a Administracdo Publica".

29.8 A Administragcao podera requerer a apresentagéo de amostras com o fim de garantir o
atendimento do objeto.

29.8.1

29.8.2

O licitante classificado provisoriamente em primeiro lugar, detentor do menor
lance, devera, sempre que solicitado, apresentar demonstrativos de
especificagbes dos itens licitados, por meio de catalogo, prospecto ou ficha
técnica. Esses documentos deveréo ser disponibilizados em portugués (Brasil)
e conter informagbdes detalhadas que possibilitem a plena identificacdo e
qualificagao do objeto licitado.

Caso a documentacao complementar nao seja suficiente para esclarecer todas
as duvidas quanto ao cumprimento das exigéncias do Termo de Referéncia,
podera ser solicitada a apresentacdo de amostra fisica dos itens. Nesse caso,
o licitante devera enviar a amostra no prazo maximo de 02 (dois) dias Uuteis
apos a solicitagdo do pregoeiro, estando condicionada a comprovagéo do
envio, por meio da apresentacdo do cédigo de rastreamento do produto.
Podera haver dilagao do prazo, se provada a necessidade.

33

SEDE ADMINISTRATIVA SUBSEDE HOSPITAL

Rua Marciano Henriques, 107 Avenida Afonso Pena, 867 Rua Mauricio Gu
- 19° andar - Centro Bairrc
Belo Horizonte/ MG Igarapé/MG




W icismep

29.9

29.10

29.11

Consorcio
Publico

29.8.3 A amostra sera analisada por equipe competente que, posteriormente, emitira
Parecer de aprovacgao ou reprovacao do item.

29.8.4 Caso as amostras ndo sejam apresentadas dentro do prazo estabelecido ou
ndo atendam as exigéncias, o licitante classificado provisoriamente em primeiro
lugar sera desclassificado do certame.

29.8.5 Nesse caso, havendo necessidade, poderdo ser solicitadas e avaliadas as
amostras dos licitantes subsequentes, respeitando rigorosamente a ordem de
classificagado, conforme os termos mencionados anteriormente.

E vedada a participagdo do 6rgdo ou entidade em mais de uma ata de registro de
precos com o mesmo objeto no prazo de validade daquela de que ja tiver participado,
salvo na ocorréncia de ata que tenha registrado quantitativo inferior ao maximo
previsto no edital.

As decisdes da Presidéncia, do Secretario Executivo, do Diretor Institucional do
Consoércio Publico ICISMEP e do (a) Pregoeiro (a) serdo publicadas no Orgéo Oficial
no site https://icismep.mg.gov.br/orgao-oficial, quando for o caso.

Considerando o disposto na Resolugcao n° 120, de 06 de novembro de 2020,
publicada no 6rgéo oficial do Consoércio Publico ICISMEP em 06 de novembro de
2020, ficam os licitantes advertidos de que o Consoércio Publico ICISMEP podera
remanejar saldo em quantidade de itens registrados em Atas, podendo o
remanejamento ocorrer entre os municipios consorciados, incluindo aqueles que nao
estejam participando do certame licitatério, por intermédio de Termo de
Apostilamento.

29.11.1 Os municipios mineiros consorciados ao Consoércio Publico ICISMEP
atualmente sao: Abaeté, Abre Campo, Alto Jequitiba, Araujos, Arcos, Barao
de Cocais, Barbacena, Bela Vista de Minas, Belo Vale, Bom Despacho,
Bonfim, Brumadinho, Camacho, Campo Belo, Capitdlio, Carangola, Carmo
da Mata, Carmo do Cajuru, Carmopolis de Minas, Catas Altas, Caeté,
Claudio, Conceicdo do Mato Dentro, Conceicdo do Para, Confins,
Congonhas, Conselheiro Lafaiete, Contagem, Cérrego Fundo, Crucilandia,
Desterro de Entre Rios, Divino, Dom Joaquim, Esmeraldas, Estrela do
Indaia, Ferros, Florestal, Formiga, Fortuna de Minas, Governador Valadares,
Guanhaes, Guaxupé, Ibiraci, Ibirité, Igarapé, Igaratinga, Iguatama, Ipanema,
Itabira, Itabirito, ltaguara, Itambé do Mato Dentro, Itapecerica, Itatiaiugu,
ltauna, Japaraiba, Jaboticatubas, Jodo Monlevade, Juatuba, Lagoa da
Prata, Lagoa Santa, Leandro Ferreira, Luisburgo, Luz, Manhuagu,
Manhumirim, Mariana, Mario Campos, Martinho Campos, Martins Soares,
Mateus Leme, Matozinhos, Nova Era, Nova Lima, Nova Serrana, Onga do
Pitangui, Ouro Branco, Ouro Preto, Para de Minas, Passa Tempo, Pedra do
Indaia, Pedro Leopoldo, Pequi, Perdigao, Piedade dos Gerais, Piracema,
Pitangui, Pogos de Caldas, Pratapolis, Raposos, Rio Acima, Rio Manso,
Rodeiro, Sabara, Sabinodpolis, Santa Barbara, Santa Luzia, Santana do
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Jacaré, Santo Antdnio do Monte, Sdo Domingos do Prata, Sdo Gongalo do
Para, Sao Gongalo do Rio Abaixo, Sao Joaquim de Bicas, Sdo José da
Varginha, Sao Sebastido do Oeste, Sarzedo, Senador Firmino, Simonésia,
Taquaracgu de Minas, Uba e Vespasiano.

29.11.2 Os municipios que vierem a se consorciar serao contemplados pela referida
Resolugéo.

A participagdo do licitante nesta licitagdo implica no conhecimento integral dos
termos e condi¢des inseridas neste Edital, bem como das demais normas legais que
disciplinam a matéria.

A presente licitacdo n&o importa, necessariamente, em contratacdo, podendo o
Consorcio Publico ICISMEP revoga-la, no todo ou em parte, por razdes de interesse
publico, derivadas de fato superveniente comprovado, ou anula-la por ilegalidade, de
oficio ou por provocacgado, mediante ato escrito e fundamentado, disponibilizado no
sistema para conhecimento dos licitantes.

Os licitantes ndo terdo direito a indenizagdo em decorréncia da anulagdo do
procedimento licitatério, ressalvado o direito do contratado de boa-fé ao
ressarcimento dos encargos que tiver suportado no cumprimento do contrato.

Fica eleito o foro da Comarca de Igarapé, Estado de Minas Gerais, para dirimir
eventuais conflitos de interesses decorrentes desta licitagcao, valendo esta clausula
como renuncia expressa a qualquer outro foro, por mais privilegiado que seja ou
venha a ser.

29.16 Constituem anexos deste Edital, dele fazendo parte integrante:

29.16.1 Anexo | - Termo de Referéncia.

29.16.2 Anexo Il - Modelo de Proposta Comercial.

29.16.3 Anexo lll - Minuta da Ata de Registro de Pregos.

29.16.4 Anexo IV — Metodologia de disposi¢ao do quantitativo ICISMEP.
29.16.5 Anexo V — Detalhamento dos quantitativos por Municipio participante.

Igarapé/MG, 27 de maio de 2026.

Documento assinado digitalmente
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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA
AQUISIGAO DE BENS/SERVIGOS COMUNS (SRP)
1 DO OBJETO

Registro de pregos para futura e eventual contratagdo de empresa especializada
para o fornecimento de suite de aplicativos de escritério, produtividade e ferramentas
de colaboragao digital, incluindo suporte técnico e atualizagdo de versdes.

2 DA FUNDAMENTAGAO DA AQUISICAO

Inicialmente, destaca-se que o CONSORCIO INSTITUICAO DE COOPERAGAO
INTERMUNICIPAL DO MEDIO PARAOPEBA - ICISMEP é um Consoércio Publico,
multifinalitario, constituido na forma de Associagao Publica, com personalidade juridica
de direito publico e natureza autarquica interfederativa, nos termos da Lei Federal n°
11.107/2005 e seu Decreto Regulamentador n° 6.017/2007.

Atualmente, o Consércio ICISMEP é composto por 108 municipios que estido
distribuidos no Estado de Minas Gerais, seguintes macro regides:

CONSORCIO PUBLICO

¢ ™ ICISMEP

SOLUCAO EM SERVICOS PUBLICOS

* Abaeté, Abre Campo, Alto Jequitiba, Araujos, Arcos, Bardo de Cocais, Barbacena, Bela Vista de Minas, Belo Vale,
Bom Despacho, Bonfim, Brumadinho, Camacho, Campo Belo, Capitélio, Carangola, Carmo da Mata, Carmo do Cajuru,
Carmopolis de Minas, Catas Altas, Caeté, Claudio, Conceicdo do Mato Dentro, Concei¢do do Para, Confins,
Congonhas, Conselheiro Lafaiete, Contagem, Cérrego Fundo, Crucilandia, Desterro de Entre Rios, Divino, Dom
Joaquim, Esmeraldas, Estrela do Indaid, Ferros, Florestal, Formiga, Fortuna de Minas, Guanhaes, Guaxupé, Ibiraci,
Ibirité, Igarapé, Igaratinga, Iguatama, Ipanema, Itabira, Itabirito, Itaguara, ltambé do Mato Dentro, Itapecerica, Itatiaiugu,
ltatna, Japaraiba, Jaboticatubas, Jodo Monlevade, Juatuba, Lagoa da Prata, Lagoa Santa, Leandro Ferreira,
Luisburgo, Manhuagu, Manhumirim, Mariana, Mario Campos, Martinho Campos, Martins Soares, Mateus Leme,
Matozinhos, Nova Era, Nova Lima, Nova Serrana, Onga do Pitangui, Ouro Branco, Ouro Preto, Pard de Minas, Passa
Tempo, Pedra do Indaid, Pedro Leopoldo, Pequi, Perdigdo, Piedade dos Gerais, Piracema, Pitangui, Pogos de Caldas,
Pratapolis, Raposos, Rio Acima, Rio Manso, Sabara, Sabindpolis, Santa Barbara, Santa Luzia, Santana do Jacaré,
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Santo Antbdnio do Monte, Sdo Domingos da Prata, Sdo Gongalo do Para, Sdo Gongalo do Rio Abaixo, Sdo Joaquim de
Bicas, Séo José da Varginha, Sdo Sebastido do Oeste, Sarzedo, Senador Firmino, Simonésia, Taquaragu de Minas,
Uba, Vespasiano.

Dentre as solugbes ofertadas por este Consoércio Publico para cumprimento de
seus objetivos e finalidades, destaca-se a possibilidade de os entes da federagao
apresentarem suas demandas ao Consoércio ICISMEP, o qual, para atendé-las, podera
realizar licitagdo, nos termos do art. 7°, Il, do Estatuto do Consaércio, bem como inciso
XIV, do Apéndice |, do referido Estatuto, que trata sobre as compras/contratagoes
conjuntas e licitagbes compartilhadas.

A instauracdo do presente processo licitatorio tem como obijetivo viabilizar, por
meio do Sistema de Registro de Pregos, a contratagdo de empresa especializada no
fornecimento de licenciamento de softwares de escritdrio, ferramentas de colaboragao
em nuvem e solugdes de produtividade, com o intuito de assegurar a continuidade das
atividades desempenhadas pelos diversos setores do Consoércio Publico ICISMEP.
Além disso, busca-se possibilitar a modernizacao, integragdo e informatizagdo das
unidades administrativas, resultando em uma prestagcao de servigos de alta qualidade
aos entes consorciados.

O licenciamento de ferramentas de produtividade e comunicacao é considerado
uma necessidade essencial para o pleno funcionamento dos diversos setores que
compdem a estrutura do Consoércio Publico ICISMEP. Dado o constante avango
tecnolégico na area de software e a transigdo para ambientes de trabalho digitais,
novas funcionalidades, protocolos de seguranca e linguagens de programacgido sao
continuamente desenvolvidos, exigindo atualizagdes constantes para garantir a
interoperabilidade e a eficiéncia.

Ressalta-se, ainda, que as solugdes de software estado sujeitas a um ciclo natural
de atualizagdo e suporte por parte dos fabricantes, o que impbde aos gestores a
adocdo de medidas necessarias para garantir a continuidade das atividades. A
atualizagdo das licengcas é fundamental para ndao comprometer as atribuicbes dos
colaboradores, o funcionamento dos setores e, primordialmente, a integridade e o
sigilo das informagbes armazenadas e transmitidas em ambiente virtual.

Adicionalmente, é importante considerar que a adogao de plataformas modernas
de colaboragao possibilita um aumento significativo na eficiéncia das atividades
realizadas. Ferramentas atualizadas permitem a coautoria de documentos em tempo
real, comunicagdo instantdnea e armazenamento seguro em nuvem, o que eleva a
produtividade dos setores administrativos e operacionais, reduzindo o tempo de
execucdo das tarefas e facilitando o fluxo de informagbes entre equipes
geograficamente distribuidas.

Atualmente, a fragmentacdo de ferramentas ou o uso de solugbes
desatualizadas no ambito do Consércio e de seus entes pode elevar os riscos de
vulnerabilidades cibernéticas e reduzir a eficiéncia operacional. A padronizagéo
desses softwares por meio de modelos de licenciamento atuais visa a economia a
longo prazo, facilita a gestéo centralizada de contas e proporciona maior agilidade na
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entrega de servigos a populacéo.

A disponibilizacao de softwares de colaboragédo robustos previne interrupgbes
nas operagdes e garante a resiliéncia do sistema administrativo, assegurando que
todos os setores disponham dos recursos digitais necessarios para a continuidade das
atividades de forma eficiente, segura e ininterrupta.

Manter um ecossistema de software atualizado e eficiente esta em consonéncia
com as melhores praticas de governanga, compliance e com a Lei Geral de Protegéo
de Dados (LGPD), garantindo que o Consorcio esteja em conformidade com as
normas regulatoérias de segurancga da informacao e as melhores praticas de mercado.

Os descritivos das solugbes constantes neste Termo de Referéncia foram
definidos apds um levantamento detalhado das demandas operacionais de cada setor
do Consorcio Publico ICISMEP, com o objetivo de atender as necessidades de
maneira eficiente e econd6mica. Optou-se por categorias de licenciamento que
oferecem alta disponibilidade, seguranga avancada e especificagbes técnicas
adequadas para cada nivel de usuario. Essa abordagem viabiliza a aquisicdo de
licencas com suporte técnico garantido e compatibilidade para futuras integragées.

A Intencdo de Registro de Precos foi encaminhada aos entes consorciados ao
ICISMEP, com o objetivo de mensurar o interesse dos municipios em, de forma
coparticipativa, identificar a quantidade de licengas e servicos necessarios para
atender as suas demandas especificas. Como resultado desse envio, foi recebida a
manifestacao de interesse na coparticipacao de 8 entes, sendo eles: Aradjos, Claudio,
Matozinhos, Nova Era, Pedro Leopoldo, Rio Manso, Santa Barbara e Sdo Sebastido
do Oeste.

Cabe salientar que, apos a etapa de consolidagdo de demandas junto aos entes
consorciados e aos setores internos, algumas das solugdes inicialmente prospectadas
no Estudo Técnico Preliminar (ETP) foram suprimidas deste Termo de Referéncia. Tal
medida justifica-se pela auséncia de manifestagéo de interesse ou adesao, garantindo
que o objeto final da contratagdo guarde estrita conformidade com as reais
necessidades e expectativas das administragdes participantes.

Assim, para que a prestacdo de servigos desta administracdo ocorra de forma
eficiente e com qualidade, torna-se necessaria a contratacao deste licenciamento, o
que proporcionara maior seguranca e produtividade aos colaboradores no
desempenho de suas atividades.

3 DO PROCEDIMENTO A SER UTILIZADO PARA AQUISIGAO DO OBJETO

De inicio, destaca-se que, nos termos da Resolugéo n° 117/2023 do Consoércio
ICISMEP, os itens a serem licitados serdo de qualidade comum, n&o superior a
necessaria para cumprir as finalidades as quais se destinam, razao pela qual sua
aquisicdo encontra-se autorizada, conforme disposicao do art. 20 da Lei Federal n°
14.133/2021.
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Realizando-se a licitagdo pela modalidade pregao, o art. 6°, inciso XLI, da Lei
Federal n° 14.133/2021 dispde que, discricionariamente, o seu “critério de julgamento
podera ser o de menor prego ou o de maior desconto”, optando- se, no presente caso,
pelo critério de menor precgo.

Tratando-se de aquisigao, por varios entes consorciados € de uma diversidade
de itens para atendimento de suas demandas internas, imediatas ou n&o, as quais
podem variar em quantidade no decorrer do tempo, verifica-se que, para a mais
adequada satisfagdo da demanda apresentada, em termos quantitativos e temporais,
torna-se imperiosa a utilizagdo do procedimento auxiliar do Sistema de Registro de
Precos (SRP).

O Sistema de Registro de Precgos € definido pelo art. 6° inciso XLV, da Lei
Federal n° 14.133/2021 como o “conjunto de procedimentos para realizagao, mediante
contratagdo direta ou licitacdo nas modalidades pregéo ou concorréncia, de registro
formal de precos relativos a prestagado de servicos, a obras e a aquisi¢ao e locagao de
bens para contratacdes futuras”.

Sua principal vantagem esta no fato de que a “existéncia de precgos registrados
implicara compromisso de fornecimento nas condi¢cdes estabelecidas, mas nao
obrigara a Administragcao a contratar’ (art. 83 da Lei Federal n. 14.133/2021). Com
isso, permite-se que a Administracao adquira os bens conforme a manifestacao da
demanda durante o prazo de vigéncia da Ata de registro de pregos, resultado do
processo licitatério, o qual “sera de 1 (um) ano e podera ser prorrogado, por igual
periodo” (art. 84 da Lei Federal n. 14.133/2021), garantindo o fornecimento continuo
de bens para atendimento da demanda, presente e futura, dos entes consorciados.

Ante o exposto, verifica-se que o procedimento licitatério mais adequado e que
sera realizado para a aquisicdo do objeto supracitado é a realizagdo de licitagdo
conjunta, na modalidade pregéao, pelo critério de menor prego e auxiliada pelo sistema
de registro de pregos, atuando o Consércio ICISMEP como Orgdo Gerenciador.

4 DO ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

O Estudo Técnico Preliminar (ETP) foi elaborado em conformidade com as
disposicbes legais vigentes, e se encontra devidamente acostado aos autos com o
detalhamento da melhor solugéo para a presente demanda.

5 DA JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGAO

Para fins de justificativa do parcelamento ou ndo da solugéo, nos termos do artigo 18,
§1°, inciso VIIl, e do artigo 47, §1° inciso Il da Lei n° 14.133/2021,
adota-se o entendimento atual dos Tribunais de Contas quanto a importancia da
apresentagdo de justificativa tanto para o parcelamento quanto para o
agrupamento da contratacdo, quando aplicavel. Neste contexto, aplica-se como
conceito de parcelamento a divisdo de um mesmo item em lotes distintos, com o
objetivo de possibilitar a contratagdo de mais de wuma empresa para o0
fornecimento do mesmo item.
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No presente caso, o parcelamento deve ser afastado, uma vez que a licitacdo do
objeto de forma concentrada (ndo-parcelada) nao restringe a competitividade, pois néo é de
grande wvulto, nem de grande complexidade, sendo possivel identificar a
existéncia de diversos potenciais fornecedores aptos a participar do certame. Além
disso, a condugcdo da licitagdo de forma centralizada favorece a obtencao de
economia de escala, uma vez que a maior materialidade do objeto permite ao
fornecedor ampliar sua margem para diluicdo dos custos operacionais e
logisticos, resultando em propostas mais vantajosas para a Administragcao
Publica.

Por sua vez, entende-se por agrupamento a reunido de itens distintos em um mesmo
lote, com a finalidade de contratar uma Unica empresa para o fornecimento conjunto de
diversos itens. Tal hipotese ndo se aplica ao presente caso, uma vez que se trata de
aquisi¢ao de itens unicos, nao havendo agrupamento a ser considerado.

6 DA JUSTIFICATIVA DOS QUANTITATIVOS ESTIMADOS

Ap0s abertura da Intengéo de Registro de Prego (IRP), foi possivel consolidar os itens
constantes no processo licitatério e mensurar os quantitativos a serem licitados, conforme
demanda dos entes consorciados.

Visando abranger as demandas dos municipios que por ora ndo se manifestaram, fora
considerado um quantitativo destinado ao suprimento da necessidade dos entes
consorciados, de maneira a garantir a manutengao das funcionalidades publicas.

Dessa forma, ao contemplar no presente procedimento quantitativo que possa abarcar
demanda de seus consorciados, esta Instituicdo, enquanto Consércio Publico de direito
publico, instrumentaliza e consolida o federalismo cooperativo, nos termos do art. 241 da
Constituicao Federal de 1988.

Portanto, evidencia-se aqui que os quantitativos destinados ao Consoércio ICISMEP
nao se configuram como uma demanda certa, ndo havendo garantia de solicitagcao total
destes. Tais esclarecimentos sdo necessarios, e visam a transparéncia das informacodes e
das relagdes que vierem a ser estabelecidas entre o Consoércio e os detentores dos pregos
registrados, uma vez que celebrada a Ata ambas as partes estardo sujeitas aos direitos e
obrigagdes decorrentes desta relagao.

Considerando a natureza do Consorcio Publico ICISMEP, que visa promover a
cooperagao entre os municipios consorciados para a realizagdo de compras conjuntas e a
otimizacao dos recursos publicos, a metodologia proposta para a disposi¢cdo de quantitativos
aos municipios que nao se manifestaram tempestivamente baseia-se metodologia de média
ponderada por item licitado.

A metodologia adotada para fins de delimitagdo do quantitativo considerou a média
ponderada de consumo dos municipios que manifestaram interesse, considerando a
populagdo de cada municipio como peso — quantitativo de habitantes extraido do IBGE
2022. A média ponderada foi calculada da seguinte forma:
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* Meédia Ponderada = (Consumo Municipio 1 * Populacdo Municipio 1 + Consumo
Municipio 2 * Populagéo Municipio 2 + ... + Consumo Municipio N * Populagdo Municipio
N) / (Populagao Municipio 1 + Populagdo Municipio 2 + ... + Populagao Municipio N)

O quantitativo total disponibilizado para os municipios ndo manifestantes sera ajustado
para que nao ultrapasse o limite de 25% do quantitativo total licitado por item. A limitagdo do
quantitativo total disponibilizado para os municipios ndo manifestantes a 25% do total visa
garantir que a maior parte dos itens licitados seja destinada aos municipios que
manifestaram interesse na ata, evitando o desperdicio de recursos publicos. Caso o
quantitativo total ultrapasse o limite de 25%, o quantitativo individual dos municipios néo
manifestantes foi reduzido proporcionalmente, até que o limite seja atingido.

O calculo, demonstrando a resultante da metodologia segue evidenciado no anexo IV
do presente procedimento, € os quantitativos devidos foram inseridos na planilha de
especificagdo do objeto, conforme o item que se segue.

Ja a metodologia para realizar a estimativa dos quantitativos destinado ao Consércio
Publico ICISMEP encontram-se dispostos no estudo de quantitativo que compde o Estudo
Técnico Preliminar - ETP.

7 DA ESPECIFICAGAO DO OBJETO:

APRESENTACAO

DESCRITIVO

COD. SIPLAN
ITEM
QTD. ICISMEP
QTD. MUNICIPIOS
COPARTICIPANTES
TOTAL MUNICIPIOS +
ICISMEP

Microsoft 365 Business Basic: Suporte para até no
3208 1 maximo 300 usuarios. Inclui versdes apenas para web e
dispositivos mdveis dos aplicativos Office (Word, Excel,
Powerpoint, One Note), além de servicos empresariais:
Teams, Exchange (50GB), OneDrive (1TB) e SharePoint.

Und/Més 783 3132 3915

Microsoft 365 Business Standard: Suporte para até no
maximo 300 usudrios. Inclui a instalagdo completa dos
3214 2 | aplicativos Office para desktop (PC/Mac), web e dispositivos | Und/Més 5000 6.552 11552
moveis, além de servicos empresariais: Teams, Exchange
(50 GB), OneDrive (1 TB), SharePoint e ferramentas como o
Clipchamp Standard

Microsoft 365 Business Premium com o Teams: Suporte
para até no maximo 300 usuarios. Inclui todos os recursos
do Standard (aplicativos desktop e Teams) e adiciona
seguranga avangada e gerenciamento: Microsoft Defender
for Business, Microsoft Intune, Microsoft Entra ID Plano 1,
Protecdo de Informagdes do Azure e licenciamento do
Windows 11 Business.

3215 3 Und/Més 1653 4212 5865

Microsoft 365 F3: Plano para trabalhadores da linha de
3211 4 | frente (sem limite de 300 usuarios). Inclui aplicativos Office | Und/Més 3 12 15
apenas para web e dispositivos méveis (em telas menores
que 10,9”), além de Exchange Kiosk (2 GB), OneDrive (2
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GB), Microsoft Intune Plano 1, Microsoft Entra ID Plano 1 e
Windows 11 Enterprise.

Microsoft 365 E3: Solugdo para grandes empresas com
usuarios ilimitados. Inclui aplicativos Office para desktop,
Exchange Plano 2 (100 GB), OneDrive (1 a 5 TB+),
SharePoint Plano 2, eDiscovery (Standard), Microsoft Entra
ID Plano 1 e Windows 11 Enterprise.

3212 5 Und/Més 3 12 15

Microsoft 365 E5: O plano empresarial mais avangado.
3213 6 Inclui todos os recursos do E3, adicionando Power Bl Pro,
Teams Phone Standard, seguranga maxima com Microsoft
Defender XDR, Microsoft Entra ID Plano 2, e recursos
avancados de conformidade como o eDiscovery (Premium).

Und/Més 63 252 315

Office Home & Business 2024 ESD: Licenga de uso
perpétuo de suite de aplicativos de escritorio para instalagéo
local em dispositivo unico (PC ou Mac) sem exigéncia de
pagamentos recorrentes ou assinaturas periddicas; a
solugdo deve contemplar as versdes classicas instaladas de
ferramentas para processamento de textos, edicdo de
planilhas eletronicas, criagdo de apresentagbes e
gerenciador de correio eletrénico e contatos, sendo
homologada para uso comercial; o licenciamento deve
garantir o direito de uso por tempo indeterminado da verséo
adquirida, operando de forma independente de servicos em
nuvem ou conectividade continua para suas funcionalidades
essenciais.

13092301 7 UND 138 350 488

Software de Busines Inteligence (Bl) Pro Por Usuario:
Modelo de software como servico (SaaS), destinada a
analise, modelagem e publicacdo de relatérios dindmicos e
interativos. A ferramenta deve permitir o compartilhamento
de painéis de indicadores (dashboards) e a colaboragdo em
8 projetos de analise de dados, oferecendo capacidade de
armazenamento de ao menos 10 GB por usuario e suporte a
conjuntos de dados individuais de até 1 GB. A solugéo deve
possuir integragdo nativa com plataformas de comunicagéo
e colaboragao corporativa, além de recursos de governanga
de dados, controle de privacidade e permissdes de acesso
para visualizagdo segura das informagbes em toda a
organizagao.

3217 Und/Més 156 144 300

Software de Business Inteligence (Bl) Premium por
usuario: Licenciamento individual que oferece recursos
avancados de analise de dados e inteligéncia artificial. Inclui
todas as capacidades do Power Bl Pro, além de suporte
3218 9 | para conjuntos de dados de maior escala, atualizagdes mais | Und/Més 66 264 330
frequentes, pipelines de implantagdo para gerenciamento de
ciclo de vida e visualizagdes de dados paginadas. E
indicado para organizagbes que necessitam de maior
capacidade de processamento, armazenamento e recursos
de governanga de dados em larga escala.

Google Workspace Frontline Starter: Solugdo de
produtividade e colaboragdo em nuvem focada em equipes
de linha de frente, oferecendo e-mail comercial (Gmail) com
protecdo avangada contra ameagas, editores de
3219 10 documentos em tempo real, agenda integrada e plataforma
para criagcao de aplicativos sem cédigo (AppSheet Core). A
ferramenta contempla videoconferéncias via Google Meet
para até 100 participantes com recursos de engajamento
(salas tematicas e cancelamento de ruido), pesquisa
inteligente (Cloud Search) e 5 GB de armazenamento em
pool por usuario. A gestdo e seguranca sdo asseguradas

Und/Més 630 2520 3150
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por gerenciamento avangado de dispositivos moveis (MDM),
logon dudnico (SSO), central de alertas e garantia de
disponibilidade de 99,9%, com suporte padrdo incluso e
ferramentas para migragéo de dados.

Google Workspace Frontline Standard: Solucdo de
produtividade e colaboragdo em nuvem com foco em
seguranga avangada, oferecendo e-mail comercial (Gmail),
suite completa de editores de documentos com edigédo
offine e plataforma para criagdo de apps sem codigo

(AppSheet Core). A ferramenta contempla
videoconferéncias via Google Meet para até 100
3220 11 | participantes, pesquisa avangada (Cloud Search) com | Und/Més 630 2520 3150

indexacgéo de terceiros e 5 GB de armazenamento em pool
por usuario. Destaca-se pela governanga robusta, incluindo
Prevencdo de Perda de Dados (DLP), ferramenta de
investigacdo de segurangca para resposta a incidentes,
gerenciamento de endpoints nivel Enterprise com acesso
sensivel ao contexto e Cloud Identity Premium integrado,
assegurando conformidade e protegéo contra ameagas com
garantia de disponibilidade de 99,9%

Google Workspace Frontline Plus: Solugdo avangada de
produtividade e governanga em nuvem para equipes de
linha de frente, integrando e-mail corporativo (Gmail) com
suporte a mala direta, suite de edigao colaborativa offline e
plataforma de criagéo de apps sem codigo (AppSheet Core).
A ferramenta oferece videoconferéncias via Google Meet
para até 100 participantes com recursos de IA (som/visual
3221 12 |de estudio e anotagbes automaticas), 5 GB de| Und/Més 630 2520 3150
armazenamento em pool por usuario e pesquisa avangada
com indexagéo de terceiros. Destaca-se pela seguranca de
nivel maximo, incluindo Google Vault para e-Discovery,
Prevencdo de Perda de Dados (DLP), criptografia do lado
do cliente (S/MIME), ferramenta de investigacdo para
resposta a ameagas e inteligéncia artificial Gemini integrada
aos aplicativos, assegurando conformidade rigorosa e
disponibilidade de 99,9%.

Google Workspace Business Starter: Suporte para no
méaximo 300 usudrios. Inclui ferramentas essenciais de
3222 13 | colaboragdo como Gmail comercial, Drive com 30 GB de | Und/Més 6708 12432 19140
armazenamento em pool por usuario, e videoconferéncias
no Meet para até 100 participantes, além de controles
basicos de seguranca e gerenciamento de endpoints

Google Workspace Business Standard: Suporte para no
maximo 300 usuarios. Inclui 2 TB de armazenamento em
3223 14 | pool por usuario, recursos aprimorados de reunido no Meet | Und/Més 1578 6312 7890
para até 150 participantes com gravagéo e cancelamento de
ruido, além de drives compartilhados para colaboragdo em
equipe e controles de marca da organizagéo

Google Workspace Business Plus: Suporte para no
maximo 300 usuarios. Inclui 5 TB de armazenamento em
pool por usuario, recursos avangados de conformidade e
governanga como o Google Vault para e-discovery e
retengédo de dados, reunides para até 500 participantes com
rastreamento de presenga e gerenciamento avancado de
endpoints

3224 15 Und/Més 1293 5172 6465
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Google Workspace Enterprise Starter: Suporte para
ndmero ilimitado de usuarios. Inclui 1 TB de armazenamento
compartilhado por usuario, videoconferéncias no Meet para
até 250 participantes com recurso de gravagéo e seguranca
de nivel empresarial com gerenciamento basico de
dispositivos, sendo a solugdo de entrada para grandes
organizagoes.

3225 16 Und/Més 2703 10812 13515

Google Workspace Enterprise Standard: Suporte para
numero ilimitado de usuarios. Oferece 5 TB de
armazenamento  compartilhado  por  usuéario  (com
possibilidade de solicitar mais conforme a necessidade),
ferramentas robustas de seguranca como Prevencdo de
Perda de Dados (DLP), Google Vault, acesso baseado em
contexto e reunides para até 500 participantes.

3226 17 Und/Més 603 2412 3015

Google Workspace Enterprise Plus: Suporte para nimero
ilimitado de usuarios. Inclui os controles de seguranga,
auditoria e compliance mais avangados da plataforma, como
a Central de Seguranca, criptografia S/IMIME e do lado do
cliente, além de suporte para reunides de até 1.000
participantes e transmissdes ao vivo para até 100.000
espectadores

3227 18 Und/Més 303 1212 1515

Zoho Mail Premium: Solugdo de e-mail profissional e
colaboragao com 10 GB de armazenamento por usuario, 50
GB para retengdo de dados e suporte 24/7, incluindo
ferramentas de migragdo e garantia de disponibilidade de
99,9%. O servico integra gestdo avancada de e-mail
3228 19 | (anexos de até 1 GB, eDiscovery e delegagdo), calendario, | Und/Més 1200 4800 6000
tarefas e notas com sincronizacdo movel, além de
comunicagdo em tempo real via chat. A plataforma assegura
governanca e conformidade rigorosa através de criptografia
S/MIME, PGP e TLS, logon unico (SSO) ilimitado para
ecossistema nativo e autenticagdo multifator (MFA) via
diretério de gerenciamento de identidades.

Zoho Workplace Profissional Solugdo completa de
produtividade e colaboragdo com 100 GB de
armazenamento para e-mail, 100 GB para retengdo de
dados e 100 GB para armazenamento em nuvem
(WorkDrive) por usuario, incluindo suporte 24/7 e garantia
de disponibilidade de 99,9%. A plataforma integra gestao
3299 20 avancada de e-mail com eDiscovery e criptografia S/IMIME,
suite de edigdo de documentos, intranet corporativa
(Connect) e videoconferéncia para até 100 participantes
ativos. O servigo assegura maxima governanga e seguranga
mediante gerenciamento ilimitado de senhas (Vault),
criptografia AES-256, ferramentas de migragéao, logon unico
(SSO) e autenticagdo multifator (MFA) via diretério de
identidades, com suporte a fluxos de trabalho complexos e
anexos de até 1 GB.

Und/Més 900 3600 4500

e O texto “COD. SIPLAN”, descrito na primeira coluna da tabela acima, refere-se ao cadastro de bens e servigos do
Consorcio ICISMEP, tratando-se de um controle de uso interno.

e O detalhamento dos quantitativos por municipios esta disposto no ANEXO V do presente edital.

7.1 Microsoft 365 Business Basic (Solugcdao Enterprise Cloud): Solugdo de
produtividade em nuvem para até 300 usuarios, focada em mobilidade, colaboracao
em tempo real e seguranca de dados.

7.1.1 Aplicativos e Servigos de Produtividade
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7.1.1.1 Versbes Web e Movel: Acesso a editores de documentos (Word), planilhas
(Excel), apresentagbes (PowerPoint), anotagbes (OneNote) e e-mail
(Outlook) via navegadores e aplicativos dedicados.

7.1.1.2 Mobilidade Multidevice: Licenciamento que permite a instalacdo em até 5
smartphones e 5 tablets por usuario. Com otimizagéo para telas de até
10,1”.

7.1.1.3 Visio para Web: Ferramenta para criagao e edicdao de diagramas de fluxo,
organogramas e plantas basicas diretamente no navegador, com
salvamento automatico no OneDrive.

7.1.1.4 Loop: Plataforma de cocriagdo que permite organizar componentes (tabelas,
listas) que se mantém sincronizados em diferentes aplicativos (Teams,
Outlook, Word).

7.1.1.5 Chat (IA): Assistente de Inteligéncia Artificial generativa com protecdo de
dados empresariais, permitindo pesquisas, resumos e geragido de
conteudo baseados na web.

7.1.1.6 Interface Multilingue: Suporte para troca dinAmica de idiomas de exibicdo e
ferramentas de revisdo em mais de 90 idiomas.

7.1.2 E-mail, Calendario e Agendamento

7.1.2.1 Exchange Online (Plano 1): Servidor de e-mail corporativo com 50 GB de
armazenamento por caixa postal e suporte a dominios personalizados.

7.1.2.2 Sincronizagdo Omnichannel: Atualizagdo em tempo real de e-mails,
calendarios e contatos entre desktop, web e dispositivos moveis.

7.1.2.3 Protecao Ativa (EOP): Exchange Online Protection integrado para filtragem de
spam, virus e malwares conhecidos em nivel de rede.

7.1.2.4 Arquivamento em Nuvem: Recurso de retencdo de e-mails antigos em uma
caixa de arquivo morta com expansao automatica para liberar espago na
caixa principal.

7.1.2.5 Bookings e Shifts: Sistema de agendamento de reunides para clientes
externos (Bookings) e gestdo de turnos e escalas de equipes
operacionais (Shifts).

7.1.3 Reunides e Comunicac¢ao Unificada

7.1.3.1 Hub de Colaboracgao: Plataforma central para videoconferéncias, chamadas
de audio e integracao de aplicativos de terceiros.

7.1.3.2 Chat Persistente: Mensageria instantanea com histérico pesquisavel, suporte
a compartilhamento de arquivos e mencgoes.
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7.1.3.3 Eventos Digitais: Suporte para reunides online de até 300 participantes e
ferramentas para estruturacdo de webinars.

7.1.3.4 Recursos de Conferéncia: Gravagao de sessdes na nuvem (com transcri¢ao),
compartilhamento de tela/janela, cancelamento de ruido por IA.

7.1.4 Armazenamento e Intranet

7.1.4.1 OneDrive for Business: Armazenamento individual de 1 TB com criptografia
em repouso e em transito, permitindo o compartilhamento seguro de links
internos e externos.

7.1.4.2 SharePoint Online (Plano 1): Plataforma para criacao de sites de intranet,
portais de departamento e bibliotecas de documentos compartilhadas.

7.1.4.3 Armazenamento em Pool: Capacidade adicional de 10 GB de
armazenamento global (SharePoint) por licenga adquirida, somada a
base de 1 TB da organizagao.

7.1.5 Colaboracao e Inteligéncia de Dados

7.1.5.1 Forms e Lists: Criagdo de formularios de coleta de dados e listas inteligentes
para rastreamento de tarefas, inventarios ou processos.

7.1.5.2 Graph e Search: API de conectividade que unifica dados de diferentes apps e
motor de busca inteligente que localiza arquivos e pessoas em todo o
ecossistema.

7.1.5.3 Delve: Painel de descoberta de conteddo que utiliza o Office Graph para
mostrar documentos relevantes baseados nas interagdes recentes do
usuario.

7.1.6 Gestao de Fluxos e Tarefas

7.1.6.1 Planner: Gestao visual de projetos baseada em Kanban, com atribuicdo de
tarefas e graficos de progresso.

7.1.6.2 To Do: Aplicativo de gestdo de produtividade pessoal que consolida tarefas
do Outlook e do Planner em uma lista unica.

7.1.7 Seguranca e ldentidade (Entra ID)

7.1.7.1 Gestao de Identidade (Entra ID Free): Antigo Azure AD, permite o controle de
usuarios e o Logon Unico (SSO) para milhares de aplicativos.

7.1.7.2 Autenticagdo Multifator (MFA): Verificagdo em duas etapas (SMS, App,
Chamada) para mitigar o risco de roubo de senhas em 99,9%.
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7.1.7.3 Entra Internet Access: Recurso de seguranca de rede focado em Zero Trust
para proteger o acesso a recursos da internet e servigos.

7.1.8 Conformidade e Governanga

7.1.8.1 DLP (Data Loss Prevention): Politicas para identificar e impedir o
compartilhamento acidental de dados sensiveis (CPFs, numeros de
processos) via e-mail ou chat.

7.1.8.2 eDiscovery e Auditoria (Standard): Ferramentas para localizar, preservar e
exportar dados em resposta a solicitagdes legais ou auditorias de 6rgaos
de controle.

7.1.9 Automacgao (Power Platform)

7.1.9.1 Low-Code Automation: Acesso ao Power Apps (criacao de pequenos apps) e
Power Automate (automagao de fluxos de aprovagao e notificagdes) em
ambiente de nuvem.

7.1.10 Experiéncia do Colaborador

7.1.101 Viva Insights: Painel de bem-estar que sugere pausas e analisa padrées
de produtividade (visivel apenas para o usuario).

7.1.10.2  Viva Learning: Integragéo de trilhas de aprendizado (LinkedIn Learning,
Microsoft Learn) diretamente na interface do Teams para capacitagao
continua da equipe.

Microsoft 365 Business Standard: Até 300 usuarios, combinando os servigos de
nuvem com a instalagéo local de aplicativos.

7.2.1 Aplicativos e Servigos de Produtividade

7.2.1.1 Aplicativos Office para Desktop: Instalagdo completa de Word, Excel,
PowerPoint, Outlook, OneNote e, especificamente para PC, Access e
Publisher.

7.2.1.2 Instalagdo Multidispositivo: Cada usuario pode instalar os aplicativos em até 5
PCs/Macs, 5 tablets e 5 smartphones.

7.2.1.3 Versbes Web e Mobvel: Acesso completo as versdes para navegador e
dispositivos moveis dos aplicativos Office.

7.2.1.4 Visio para a Web: Ferramenta para visualizagdo e criagdo de diagramas no
navegador.

7.2.1.5 Loop: Criacdo e compartilhamento de componentes, paginas e espacos de
trabalho (workspaces) completos.
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7.2.1.6 Clipchamp Standard: Ferramenta de edi¢do de video profissional incluida.
7.2.1.7 Editor: Acesso a recursos premium de assisténcia de escrita.

7.2.1.8 Interface Multilingue: Suporte para troca dindmica de idiomas de exibicdo e
ferramentas de revisdao em mais de 90 idiomas.

7.2.2 E-mail, Calendario e Agendamento

7.2.2.1 Exchange Plan 1: Caixa de correio empresarial com 50 GB de
armazenamento.

7.2.2.2 Outlook Desktop: Inclui o cliente de e-mail completo para instalagdo em
computadores.

7.2.2.3 Arquivamento: Possui arquivo de e-mail com expansdo automatica e suporte
a caixas de correio inativas.

7.2.2.4 Gerenciamento de Tempo: Inclui calendarios, Microsoft Bookings para
agendamentos e Microsoft Shifts para gestao de turnos.

7.2.2.5 Seguranca de E-mail: Protegdo contra spam e malware via Exchange Online
Protection.

7.2.3 Reunidoes, Chamadas e Chat
7.2.3.1 Microsoft Teams: Plataforma integrada para comunicagéo e colaboragao.
7.2.3.2 Colaboragdo em Tempo Real: Chat ilimitado e chamadas online.

7.2.3.3 Reunides e Eventos: Suporte a reunides online, Webinars, gravacao de
reunides e compartilhamento de tela.

7.2.3.4 Personalizacao: Inclui planos de fundo personalizados e o uso de Avatars
para Teams.

7.2.4 Armazenamento e Intranet

7.2.4.1 OneDrive for Business: 1 TB de armazenamento individual na nuvem por
usuario.

7.2.4.2 SharePoint Plan 1: Criacdo de sites de equipe e portais de intranet para a
organizagao.

7.2.4.3 Armazenamento em Pool: 10 GB de armazenamento adicional de SharePoint
por licenca adicionados ao limite total do locatario.

7.2.5 Colaboragao e Contetudo
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7.2.5.1 Servicos Inteligentes: Inclui Microsoft Search, Microsoft Graph APl e Delve
para descoberta de conteudo.

7.2.5.2 Ferramentas de Interagdo: Microsoft Forms para pesquisas e Microsoft Lists
para rastreamento de dados.

7.2.5.3 Microsoft Places: Recursos para planejamento de presencga fisica e eventos
hibridos.

7.2.6 Gerenciamento de Projetos e Tarefas

7.2.6.1 Microsoft Planner: Ferramenta para criagcao de planos de trabalho e atribuigéo
de tarefas a equipes.

7.2.6.2 Microsoft To-Do: Aplicativo para gestdo de listas de tarefas pessoais
integradas.

7.2.7 Segurancga e Gerenciamento de Identidade

7.2.7.1 Microsoft Entra ID Free: Gerenciamento de identidades com logon unico
(SSO).

7.2.7.2 Protegao de Identidade: Suporte para Autenticagdo Multifator (MFA) e troca
de senha por autoatendimento na nuvem.

7.2.7.3 Acesso Seguro: Inclui o Microsoft Entra Internet Access para servigos da
Microsoft.

7.2.7.4 Protecao contra Ameacas: Inclui o Microsoft Defender para Office 365 Plano 1
para protegao contra links e anexos maliciosos.

7.2.8 Conformidade e Governanga de Dados

7.2.8.1 Prevengédo de Perda de Dados (DLP): Protegédo para e-mails e arquivos
contra vazamento de informagdes sensiveis.

7.2.8.2 Retencao e Descoberta: Inclui eDiscovery (Standard), Auditoria (Standard) e
suporte a retencéo de litigio (Litigation Hold).

7.2.8.3 Gestao de Mensagens: Permite aplicar politicas de retengdo para mensagens
do Microsoft Teams.

7.2.9 Automacgao e Analise

7.2.9.1 Power Platform: Inclui Power Apps e Power Automate para criagdo de
aplicativos e automagdes na nuvem.

7.2.9.2 Inovacgao no Teams: Copilot Studio para Teams e Dataverse para Teams para
desenvolvimento de chatbots e bancos de dados internos.
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7.2.9.3 Métricas de Performance: Acesso a Pontuacao de Produtividade, Pontuagao
de Seguranga e Gerenciamento de Conformidade.

7.2.10 Viva

7.2.10.1 Viva Insights: Insights pessoais e experiéncias de bem-estar dentro do
aplicativo Teams.

7.2.10.2  Viva Connections: Dashboard organizacional e feed de noticias
integrados.

7.2.10.3  Viva Learning: Acesso a bibliotecas de aprendizado (Microsoft Learn e
125 cursos selecionados do LinkedIn Learning).

Microsoft 365 Business Premium: Solugdo completa da linha Business, projetada
para empresas com até 300 usuarios que exigem produtividade maxima combinada
com segurancga de nivel empresarial e gerenciamento de dispositivos.

7.3.1 Aplicativos e Servigos de Produtividade

7.3.1.1 Aplicativos Office para Desktop: Instalagdo completa de Word, Excel,
PowerPoint, Outlook, OneNote e, especificamente para PC, Access e
Publisher.

7.3.1.2 Instalagao Multidispositivo: Cada usuario pode instalar os aplicativos em até 5
PCs/Macs, 5 tablets e 5 smartphones.

7.3.1.3 Versbes Web e Movel: Acesso total via navegador e aplicativos moveis para
produtividade.

7.3.1.4 Visio para a Web: Ferramenta para criagdo e visualizagado de diagramas no
navegador.

7.3.1.5 Microsoft Loop: Inclui a criagdo e o compartilhamento de componentes,
paginas e espacos de trabalho (workspaces) completos.

7.3.1.6 Clipchamp Standard: Ferramenta profissional de edigéo de video inclusa.
7.3.1.7 Microsoft Editor: Acesso a recursos premium de assisténcia de escrita.
7.3.1.8 Copilot Chat: Ferramenta de chat baseada em IA incluida por padrao.
7.3.2 E-mail, Calendario e Agendamento

7.3.2.1 Exchange Plan 1: Caixa de correio empresarial de 50 GB mais 50 GB de
arquivo.

7.3.2.2 Arquivo de Expansado Automatica: Para garantir que o armazenamento de e-
mail cresga conforme a necessidade.
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7.3.2.3 Gerenciamento de Tempo: Sincronizacao de calendarios, Microsoft Bookings
para agendamentos com clientes e Microsoft Shifts para gestdo de
escalas.

7.3.2.4 Seguranga de E-mail: Protegdo online do Exchange (EOP) contra spam e
malware.

7.3.3 Reunidoes, Chamadas e Chat
7.3.3.1 Microsoft Teams: Plataforma completa para comunicagao interna e externa.

7.3.3.2 Reunides e Colaboracdo: Suporte para chat ilimitado, reunides online,
Webinars, gravagéo de reunides e compartilhamento de tela.

7.3.3.3 Personalizacao: Inclui planos de fundo personalizados e o uso de Avatars
para Teams.

7.3.4 Armazenamento e Intranet

7.3.4.1 OneDrive for Business: 1 TB de armazenamento individual na nuvem por
usuario.

7.3.4.2 SharePoint Plan 1: Criacéo de sites de equipe e portais de intranet.

7.3.4.3 Armazenamento em Pool: 10 GB de armazenamento adicional de SharePoint
por licenga somados ao limite da organizagao.

7.3.5 Colaboracgao e Contetudo

7.3.5.1 Servicos de Dados e Pesquisa: Microsoft Search, Graph API, Microsoft Lists e
Microsoft Forms.

7.3.5.2 Descoberta e Planejamento: Ferramenta Delve para descoberta de
documentos e Microsoft Places para planejamento de presenga e
eventos hibridos.

7.3.5.3 Gerenciamento de Projetos e Tarefas

7.3.5.4 Microsoft Planner: Ferramenta para organizagao de planos e atribuicdo de
tarefas a equipes.

7.3.5.5 Microsoft To-Do: Gerenciamento de listas de tarefas pessoais integradas ao
ecossistema.

7.3.6 Seguranga Avancada (Threat Protection)

7.3.6.1 Microsoft Defender for Business: Protegdo de endpoint (dispositivos) contra
malware, ransomware e outras ameacas cibernéticas.
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7.3.6.2 Microsoft Defender para Office 365 Plano 1: Defesa avangada contra
ameacas ocultas em e-mails, links e anexos.

7.3.6.3 Recursos de Defesa de Sistema: Inclui Exploit Guard, Credential Guard e
BitLocker/BitLocker To Go.

7.3.6.4 Microsoft Defender XDR: Visibilidade e protecao integrada em todo o
ambiente de seguranca.

7.3.6.5 Microsoft Security Exposure Management: Gerenciamento da superficie de
ataque e exposicéo a riscos.

7.3.7 Gerenciamento de Identidade e Acesso

7.3.7.1 Microsoft Entra ID Plano 1: Inclui Acesso Condicional, permitindo o controle
de acesso com base no contexto (localizagao, dispositivo, risco).

7.3.7.2 Seguranga de Login: Autenticagdo Multifator (MFA), logon unico (SSO) e troca
de senha por autoatendimento.

7.3.7.3 Conectividade: Microsoft Entra Internet Access para servigos da Microsoft.

7.3.7.4 Windows Hello for Business: Autenticagdo biométrica ou PIN segura para
dispositivos.

7.3.8 Gerenciamento de Endpoints e Apps

7.3.8.1 Microsoft Intune Plano 1: Gerenciamento completo de dispositivos méveis
(MDM) e de aplicativos (MAM).

7.3.8.2 Windows Autopilot: Provisionamento e configuragdo simplificada de novos
computadores.

7.3.8.3 Configuragdo de Apps: Ativagdo de computador compartilhado para apps
Microsoft 365 e suporte a politicas de nuvem do Office.

7.3.9 Protecao de Informagoes e Conformidade

7.3.9.1 Azure Information Protection (AIP) Plano 1: Classificagdo e rotulagem de
sensibilidade (manual, padréo e obrigatéria) para documentos e e-mails.

7.3.9.2 Prevencgéao de Perda de Dados (DLP): Protegédo para e-mails e arquivos, além
de DLP especifico para chat do Teams.

7.3.9.3 eDiscovery e Auditoria: Inclui eDiscovery (Standard) com retencdo e
exportagdo, Auditoria (Standard) e suporte a Retengdo de Litigio
(Litigation Hold).

7.3.9.4 Criptografia: Mensagens basicas criptografadas via Office 365.
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7.3.10 Automacgao e Andlise

7.3.10.1 Power Platform: Power Apps e Power Automate para Microsoft 365
(fluxos de nuvem).

7.3.10.2 Solugdes no Teams: Copilot Studio para Teams e Dataverse para Teams
para criacédo de bots e bancos de dados.

7.3.10.3 Métricas: Pontuagcao de Produtividade, Pontuacdo de Seguranca e
Gerenciamento de Conformidade.

7.3.11 Windows e Virtualizagao

7.3.11.1 Windows 11 Edition Business: Licenciamento comercial do sistema
operacional.

7.3.11.2  Azure Virtual Desktop: Suporte para virtualizacdo de areas de trabalho na
nuvem.

7.3.11.3 Universal Print: Gerenciamento de impressdo em nuvem com cota
pooled por inquilino.

7.3.11.4  Windows Autopatch: Atualizagdo automatica de dispositivos Windows e
apps Office.

7.3.12 Viva

7.3.121 Viva Insights: Insights e experiéncias de produtividade pessoal dentro do
Teams.

7.3.12.2  Viva Connections: Dashboard, feed e recursos organizacionais
integrados.

7.3.12.3  Viva Learning: Acesso a bibliotecas do Microsoft Learn e 125 cursos
selecionados do LinkedIn Learning.

7.4 Microsoft 365 F3: Ferramentas essenciais de produtividade, comunicacdo e
seguranga com foco em dispositivos méveis e web.

7.4.1 Aplicativos e Servigos de Produtividade

7.4.1.1 Versbes Web e Movel do Office: Inclui Word, Excel, PowerPoint, OneNote e
Outlook apenas para navegadores e dispositivos moéveis.

7.4.1.2 Restricao de Tela: O uso em dispositivos méveis é limitado a aparelhos com
telas integradas menores que 10,9 polegadas.

7.4.1.3 Microsoft Loop: Capacidade de criar e compartilhar componentes e paginas,
além de contribuir em espacos de trabalho.
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7.4.1.4 Clipchamp Standard: Ferramenta de edi¢do de video inclusa.

7.4.1.5 Microsoft Editor: Acesso a recursos premium de assisténcia de escrita.
7.4.1.6 Visio para a Web: Versao basica para diagramagao no navegador.
7.4.1.7 Copilot Chat: Ferramenta de chat de IA incluida.

7.4.2 E-mail, Calendario e Agendamento

7.4.2.1 Exchange Kiosk: Inclui uma caixa de correio empresarial de 2 GB.

7.4.2.2 Gerenciamento de Turnos: Inclui o Microsoft Shifts para gestao de escalas e
horarios.

7.4.2.3 Calendario e Recursos: Sincronizagao de calendario, prote¢ao online (EOP),
e suporte a caixas de correio de recursos e inativas.

7.4.2.4 Reunides, Chamadas e Chat

7.4.2.5 Microsoft Teams: Plataforma para comunicagao com chat ilimitado e reuniées
online.

7.4.2.6 Recursos de Reunido: Permite compartiihamento de tela, planos de fundo
personalizados, gravagao de reunides e notificagdes prioritarias.

7.4.3 Armazenamento e Intranet

7.4.3.1 SharePoint Kiosk: Oferece 2 GB de armazenamento no OneDrive por usuario.
7.4.3.2 Limitagbes de Site: Nao inclui site pessoal nem caixa de correio de site.
7.4.3.3 Colaboragao e Conteudo

7.4.3.4 Servigos de Dados: Microsoft Graph API, Microsoft Search, Microsoft Lists e
Microsoft Forms (para criar, compartilhar e gerenciar formularios).

7.4.3.5 Microsoft Places: Inclui recursos para eventos presenciais e presenga no local
de trabalho.

7.4.4 Gerenciamento de Projetos e Tarefas

7.4.4.1 Microsoft Planner: Ferramenta para organizagao de planos de equipe e
tarefas.

7.4.4.2 Microsoft To-Do: Gerenciamento de listas de tarefas pessoais.

7.4.5 Seguranga Avancgada (Threat Protection)
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7.4.5.1 Defesas de Endpoint: Inclui Microsoft Defender Antimalware, Firewall, Exploit
Guard e Credential Guard.

7.4.5.2 Protecao de Dados: BitLocker e BitLocker To Go para criptografia de disco.
7.4.6 Gerenciamento de Identidade e Acesso

7.4.6.1 Microsoft Entra ID Plano 1: Inclui Acesso Condicional, MFA (Autenticagao
Multifator), Logon Unico (SSO) e troca de senha por autoatendimento.

7.4.6.2 Conectividade Segura: Microsoft Entra Internet Access para servigos
Microsoft.

7.4.6.3 Autenticagao Biométrica: Suporte ao Windows Hello for Business.
7.4.7 Gerenciamento de Endpoints e Apps

7.4.7.1 Microsoft Intune Plano 1: Gerenciamento completo de dispositivos méveis
(MDM) e de aplicativos (MAM).

7.4.7.2 Windows Autopilot: Provisionamento simplificado de dispositivos.
7.4.8 Protecao de Informagoes e Conformidade

7.4.8.1 Rotulagem de Sensibilidade: Suporte para rotulagem manual, padrdo e
obrigatdria nos aplicativos.

7.4.8.2 Prevengéao de Perda de Dados (DLP): Para e-mails e arquivos.

7.4.8.3 eDiscovery e Auditoria: Inclui eDiscovery (Standard) (com retengdo e
exportagao) e Auditoria (Standard).

7.4.8.4 Retencao: Suporte a rétulos de retengdo manuais e politicas de retengao para
mensagens do Teams.

7.4.8.5 Criptografia: Basic Message Encryption (protegéo se aplica aos dados).
7.4.9 Automacgao e Analise

7.4.9.1 Power Platform: Power Apps para Microsoft 365 e Power Automate (apenas
fluxos de nuvem).

7.4.9.2 Métricas: Secure Score, Adoption Score e Gerenciamento de Conformidade.
7.4.10 Windows e Virtualizagao
7.4.101 Windows 11 Enterprise: Licenciamento da edicdo Enterprise.

7.4.10.2  Virtualizacdo: Acesso ao Azure Virtual Desktop e Windows 365
Enterprise.
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7.4.10.3 Universal Print: Inclui 5 trabalhos de impressédo por més, compartilhados
no nivel do locatario.

7.4.11 Viva

74111 Viva Insights: Insights pessoais limitados (como Reflect, Headspace e
Microsoft To-Do).

7.411.2 Viva Learning: Acesso a bibliotecas de aprendizado e cursos
selecionados do LinkedIn Learning no Teams.

7.4.11.3  Viva Connections: Dashboard e feed organizacional.
7.411.4  Viva Engage: Comunidades, conversas € historias.

Microsoft 365 E3: Solugdo empresarial robusta para organizagbes de grande porte,
sem limite de usuarios, com recursos avancados de produtividade, seguranca e
conformidade.

7.5.1 Aplicativos e Servigos de Produtividade

7.5.1.1 Aplicativos Office para Desktop: Instalagdo completa de Word, Excel,
PowerPoint, Outlook, OneNote e, especificamente para PC, Access e
Publisher.

7.5.1.2 Instalagao Multidispositivo: Permite instalar os aplicativos em até 5 PCs/Macs,
5 tablets e 5 smartphones por usuario.

7.5.1.3 Versbes Web e Mobvel: Acesso total aos aplicativos via navegador e
dispositivos méveis.

7.5.1.4 Visio para a Web: Ferramenta para visualizagao e criacao de diagramas no
navegador.

7.5.1.5 Microsoft Loop: Criagdo e compartilhamento de componentes, paginas e
espacos de trabalho (workspaces).

7.5.1.6 Clipchamp Standard: Ferramenta de edi¢ao de video profissional.

7.5.1.7 Microsoft Editor: Acesso a recursos premium de assisténcia de escrita.
7.5.1.8 Copilot Chat: Ferramenta de chat baseada em inteligéncia artificial incluida.
7.5.2 E-mail, Calendario e Agendamento

7.5.2.1 Exchange Plan 2: Caixa de correio empresarial de 100 GB.

7.5.2.2 Arquivo Morto: Arquivo de e-mail com expansao automatica de até 1,5 TB.
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7.5.2.3 Gerenciamento de Tempo: Inclui calendario, Microsoft Shifts para turnos e
suporte a caixas de correio de recursos, publicas e inativas.

7.5.2.4 Seguranca de E-mail: Protecdo online do Exchange (EOP) contra spam e
malware.

7.5.3 Reunidoes, Chamadas e Chat

7.5.3.1 Microsoft Teams: Plataforma completa para chat ilimitado, reunides online e
colaboracgao.

7.5.3.2 Recursos de Reunido: Suporte para Town Hall, webinars, gravacao de
reunides, compartilhamento de tela e planos de fundo personalizados.

7.5.3.3 Notificagbes e Avatares: Notificagdes prioritarias e uso de Avatars para
Teams.

7.5.4 Armazenamento e Intranet

7.5.4.1 SharePoint Plan 2: Criagao de sites de intranet e bibliotecas de documentos
avangadas.

7.5.4.2 OneDrive for Business: Armazenamento inicial de 5 TB por usuario, podendo
ser expandido mediante solicitagao.

7.5.4.3 Armazenamento de Organizagdo: Adiciona 10 GB de armazenamento de
SharePoint por licencga ao limite do locatario.

7.5.5 Colaboracgao e Contetudo

7.5.5.1 Servigos Inteligentes: Microsoft Search, Graph API e Delve para descoberta
de conteudo.

7.5.5.2 Interagao Digital: Microsoft Forms para pesquisas e Microsoft Lists para
rastreio de dados.

7.5.5.3 Microsoft Places: Recursos para planejamento de presenca e eventos
hibridos.

7.5.6 Gerenciamento de Projetos e Tarefas

7.5.6.1 Microsoft Planner: Ferramenta para organizagao de planos e tarefas de
equipe.

7.5.6.2 Microsoft To-Do: Aplicativo para gerenciamento de listas de tarefas pessoais.
7.5.7 Seguranga Avancgada (Threat Protection)

7.5.7.1 Defesa de Dispositivos: Microsoft Defender Antimalware, Firewall, Exploit
Guard e Credential Guard.
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7.5.7.2 Criptografia: BitLocker e BitLocker To Go para protecdo de dados em
repouso.

7.5.7.3 Endpoint: Inclui o Microsoft Defender for Endpoint Plano 1.

7.5.7.4 Segurancga de Aplicativos: Microsoft Defender Application Guard para Edge e
Office.

7.5.8 Gerenciamento de Identidade e Acesso

7.5.8.1 Microsoft Entra ID Plano 1: Gerenciamento de identidades com Acesso
Condicional e logon unico (SSO),.

7.5.8.2 Seguranca de Login: Autenticagdo Multifator (MFA) e troca de senha por
autoatendimento (incluindo usuarios hibridos com write-back),.

7.5.8.3 Conectividade: Microsoft Entra Internet Access para servigos da Microsoft.
7.5.8.4 Windows Hello for Business: Autenticagao biométrica ou PIN.
7.5.9 Gerenciamento de Endpoints e Apps

7.5.9.1 Microsoft Intune Plano 1: Gerenciamento completo de dispositivos méveis
(MDM) e aplicativos (MAM).

7.5.9.2 Provisionamento: Windows Autopilot e suporte a politicas de grupo e de
nuvem para Office.

7.5.9.3 Computadores Compartilhados: Ativagao de computador compartilhado para
aplicativos Microsoft 365.

7.5.10 Protecao de Informagdes e Conformidade

7.5.10.1 Azure Information Protection (AIP) Plano 1: Classificacao e rotulagem de
sensibilidade manual, padrao e obrigatoria.

7.5.10.2 Prevencgéo de Perda de Dados (DLP): Protegéo para e-mails e arquivos.
7.5.10.3 Criptografia de Mensagens: Office 365 Basic Message Encryption.
7.5.11 Conformidade e Governanga de Dados

7.5.11.1 eDiscovery e Auditoria: eDiscovery (Standard) com recursos de retencao
e exportagdo, além de Auditoria (Standard).

7.511.2 Retencdo: Suporte a Litigation Hold (Retengdo de Litigio), rétulos de
retencao manuais e politicas de retencédo para e-mails e mensagens do
Teams.

7.5.12 Automacgao e Andlise
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7.5.12.1 Power Platform: Power Apps e Power Automate (apenas fluxos de
nuvem) para Microsoft 365.

7.512.2 Métricas de Performance: Adoption Score, Secure Score e Compliance
Management.

7.5.13 Windows e Virtualizagao

7.5.13.1 Windows 11 Edition Enterprise: Licenciamento completo da edigcéo
Enterprise.

7.5.13.2  Virtualizacao: Acesso ao Azure Virtual Desktop, Windows 365 Enterprise
e Virtual Desktop Access.

7.5.13.3 Impressao: Universal Print com cota de 100 trabalhos de impressao por
més por licenca.

7.5.13.4 Atualizacdo: Windows Autopatch para automacao de updates.
7.5.14 Viva

7.5.14 1 Viva Insights: Insights pessoais e experiéncias de produtividade.
7.5.14.2  Viva Connections: Dashboard organizacional e feed de noticias.
7.5.14.3  Viva Engage: Comunidades, conversas e histérias corporativas.

7.514.4  Viva Learning: Acesso a bibliotecas de aprendizado e cursos
selecionados do LinkedIn Learning no Teams.

7.6 Microsoft 365 E5: Solugdes de seguranca, conformidade, andlise e voz mais
abrangentes, sem limite de usuarios.

7.6.1 Aplicativos e Servigos de Produtividade

7.6.1.1 Aplicativos Office para Desktop: Instalagdo completa de Word, Excel,
PowerPoint, Outlook, OneNote €, para PC, Access e Publisher.

7.6.1.2 Instalagdo Multidispositivo: Instalagcdo em até 5 PCs/Macs, 5 tablets e 5
smartphones por usuario.

7.6.1.3 Versbes Web e Movel: Acesso total via navegador e aplicativos moveis.
7.6.1.4 Visio para a Web: Criagéo e edigao de diagramas no navegador.

7.6.1.5 Microsoft Loop: Criagdo e compartilhamento de componentes, paginas e
espacos de trabalho (workspaces).

7.6.1.6 Clipchamp Standard: Ferramenta de edi¢gao de video de nivel profissional.
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7.6.1.7 Microsoft Editor: Recursos premium de assisténcia de escrita.
7.6.2 E-mail, Calendario e Agendamento
7.6.2.1 Exchange Plan 2: Caixa de correio de 100 GB.

7.6.2.2 Arquivamento llimitado: Arquivo morto com expansdo automatica de até 1,5
TB.

7.6.2.3 Gestao de Turnos: Microsoft Shifts incluido para escalas de trabalho.

7.6.2.4 Recursos de E-mail: Calendario, Outlook desktop, prote¢do online (EOP) e
suporte para caixas de correio de recursos, publicas e inativas.

7.6.3 Reunides, Chamadas e Chat
7.6.3.1 Microsoft Teams: Plataforma completa para chat, reunides e webinars.

7.6.3.2 Teams Phone Standard: Sistema de telefonia empresarial baseado em nuvem
(PABX).

7.6.3.3 Conferéncia de Audio: Inclui discagem ilimitada e minutos de discagem
externa (60 min/usuario/més para paises da Zona A).

7.6.3.4 Recursos Avancados: Town hall, avatares para Teams, gravagéo de reunides
e notificagdes prioritarias.

7.6.4 Armazenamento e Intranet
7.6.4.1 SharePoint Plan 2: Sites de intranet e bibliotecas de documentos avancgadas.

7.6.4.2 OneDrive for Business: Armazenamento inicial de 5 TB, expansivel conforme
a necessidade.

7.6.4.3 Armazenamento em Pool: 10 GB adicionais de SharePoint por licenga para a
organizagao.

7.6.5 Colaboragao e Contetudo
7.6.5.1 Servicos Inteligentes: Microsoft Graph API, Microsoft Search e Delve.
7.6.5.2 Interagao: Microsoft Forms e Microsoft Lists.

7.6.5.3 Microsoft Places: Recursos para eventos presenciais e planejamento de
presenca no local de trabalho.

7.6.6 Gerenciamento de Projetos e Tarefas

7.6.6.1 Microsoft Planner: Organizacao de planos e tarefas de equipe.
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7.6.6.2 Microsoft To-Do: Gestao de listas de tarefas pessoais.
7.6.7 Analise e Bl

7.6.7.1 Power Bl Pro: Licenciamento completo para analise de dados e publicagcio de
relatorios.

7.6.7.2 Métricas Organizacionais: Adoption Score, Secure Score e Compliance
Management.

7.6.8 Seguranga Avancgada (Threat Protection)

7.6.8.1 Microsoft Defender for Endpoint Plano 2: Protecdo avancada de dispositivos
(EDR).

7.6.8.2 Microsoft Defender for Office 365 Plano 2: Protegcdo avancada contra
ameacas em e-mails e arquivos.

7.6.8.3 Microsoft Defender for Identity: Protegédo de identidades locais e na nuvem.

7.6.8.4 Microsoft Defender XDR: Protecdo integrada e visibilidade em todo o
ambiente de seguranca.

7.6.8.5 Microsoft Security Copilot: Unidades de computagdo de seguranga (SCUSs)
incluidas para clientes qualificados.

7.6.8.6 Outros Recursos: Safe Documents, Microsoft Defender for loT e Security
Exposure Management.

7.6.9 Gerenciamento de Identidade e Acesso
7.6.9.1 Microsoft Entra ID Plano 2: Protecéo de identidade avangada.

7.6.9.2 Seguranga de Risco: Acesso Condicional baseado em risco e Identity
Protection.

7.6.9.3 Governanga de Identidade: Privileged lIdentity Management (PIM), Access
Reviews e Entitlement Management.

7.6.9.4 Acesso Seguro: Microsoft Entra Internet Access para servigos Microsoft.
7.6.10 Gerenciamento de Endpoints e Apps

7.6.10.1 Microsoft Intune Plano 1: Gerenciamento completo de dispositivos (MDM)
e aplicativos (MAM).

7.6.10.2 Provisionamento: Windows Autopilot e suporte a politicas de nuvem do
Office.
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7.6.10.3 Computadores Compartilhados: Ativagao de computadores
compartilhados para aplicativos M365.

7.6.11 Protecao de Informagoes

7.6.11.1 Azure Information Protection (AIP) Plano 2: Rotulagem de sensibilidade
automatica em aplicativos e contéineres.

7.6.11.2 Criptografia Avancada: Advanced Message Encryption, Customer Key e
Personal Data Encryption.

7.6.11.3 Microsoft Defender for Cloud Apps: Broker de seguranca de acesso a
nuvem (CASB) completo.

7.6.12 Ciclo de Vida e Governancga de Dados

7.6.12.1 Microsoft Purview: Inclui Prevencao de Perda de Dados (DLP) para e-
mail, arquivos, chat do Teams e endpoints.

7.6.12.2 Governanga Avancada: Records Management, retencdo baseada em
Machine Learning e politicas automaticas baseadas em regras.

7.6.13 Conformidade e Auditoria
7.6.13.1 eDiscovery (Premium): Recursos avancados de descoberta eletronica.

7.6.13.2  Auditoria (Premium): Logs de auditoria avangcados e retengéo
prolongada.

7.6.13.3 Insider Risk Management: Inclui Communication Compliance, Information
Barriers, Customer Lockbox e Privileged Access Management.

7.6.14 Automacgao e Chatbots

7.6.14.1 Power Platform: Power Apps e Power Automate (incluindo fluxos de
nuvem e de desktop) para Microsoft 365.

7.6.14.2 Chatbots: Copilot Studio para Teams e Dataverse para Teams.
7.6.15 Windows e Virtualizagao
7.6.15.1 Windows 11 Enterprise: Edicdo completa para fins corporativos.

7.6.15.2 Virtualizacao: Acesso ao Azure Virtual Desktop, Windows 365 Enterprise
e Virtual Desktop Access.

7.6.15.3 Impressao: Universal Print com cota de 100 trabalhos por licenga ao
més.

Manutencao: Windows Autopatch para atualizagbes automaticas.
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7.6.16 Viva

7.6.16.1 Viva Insights: Insights pessoais e premium (como Delay Delivery e
analise de taxas de abertura).

7.6.16.2  Viva Learning: Integragdo total no Teams com acesso a bibliotecas e
cursos do LinkedIn Learning.

7.6.16.3  Viva Engage: Comunidades corporativas com seguranga avangada.
7.6.16.4  Viva Connections: Dashboard e feed organizacional integrado.

Office Home & Business 2024: Licenciamento de compra Unica (perpétuo) ESD
(Electronic Software Delivery) para um unico dispositivo (PC ou Mac), sem
necessidade de assinatura mensal.

7.7.1 Solugcdo de compra unica (Licenciamento Perpétuo) destinada a usuarios ou
pequenas empresas que necessitam de aplicativos classicos instalados
localmente, sem dependéncia de servicos de assinatura mensal ou
nuvem.

7.7.2 Caracteristica de Portabilidade: O licenciamento ESD deve permitir a
transferéncia da licenga para outro equipamento em caso de substituicdo
de hardware (mediante desinstalagdo do equipamento antigo e ativagéao
no novo). Esta modalidade diferencia-se do licenciamento OEM (Original
Equipment Manufacturer) por nao ficar permanentemente atrelada a
placa-mae do dispositivo original, conferindo o direito de portabilidade da
licenga.

7.7.3 Aplicativos e Servigos de Produtividade:

7.7.3.1 Aplicativos Office Classicos (Instalagdo Local): Contemplando a instalagédo
completa das versdes classicas 2024 dos aplicativos Word, Excel,
PowerPoint, Outlook e OneNote para desktop.

7.7.3.2 Limite de Instalagdo e Ativagdo (Dispositivo Unico): A licenca é valida para
instalaggo em 1 (um) PC (Windows 10 ou 11) ou em 1 (um) Mac
(macOS). Diferente dos planos de assinatura, a licenga nao habilita o uso
concomitante em multiplos dispositivos, mas assegura o direito de
reinstalagdo em uma nova maquina, respeitando o limite de uma unica
ativacao ativa por vez.

7.7.3.3 Uso Comercial: Licenca com direitos de uso autorizados para fins comerciais
e corporativos, adequada para pequenas empresas e uso profissional
(distinta das restricdes aplicaveis a versao Home & Student).

7.7.4 Ciclo de Vida e Atualizacoes:

63

SEDE ADMINISTRATIVA SUBSEDE HOSPITAL

Rua Marciano Henriques, 107 Avenida Afonso Pena, 867 Rua Mauricio Guimardes, 420
Centro - Igaorapé /MG 19® andar - Centro Bairro Madre Liliane

CEP 32510-008 Belo Horizonte/MG Igarapé/MG



W icismep

7.8

7.9

7.10

Consorcio
Pablico

7.7.4.1 Atualizagcdes de Seguranca: O software recebe atualizacbes criticas de
seguranga e corregdes de bugs técnicos durante o ciclo de suporte oficial
da Microsoft, mantendo a integridade da instalagao local.

7.7.4.2 Atualizagbes com Novos Recursos e Funcionalidades: O produto nao recebe
atualizagdes de novas funcionalidades apés o langamento. O conjunto de
ferramentas permanece estatico na versdo 2024 e nao contempla opgao
de upgrade evolutivo incluso; o acesso a recursos de uma futura versao
principal (Ex.: Versdo 2026) requer a aquisicdo integral de uma nova
licenga.

Power Bl Pro

7.8.1 Alcance de Compartilhamento: Permitir compartilhar dashboards e relatérios e
colaborar exclusivamente com outros usuarios que também possuam
uma licencga pro (em ambientes de capacidade compartilhada).

7.8.2 Capacidades de Publicagao: Permite publicar conteudos em workspaces de
terceiros e assinar relatérios para receber atualizacbes, o que nao é
permitido na versio gratuita.

7.8.3 Consumo de Conteudo: Permite ler e interagir com conteudo que outros
usuarios pro publicaram no servico.

Power Bl Premium (PPU ou Capacidade)

7.9.1 Alcance de Compartilhamento: Permite a distribuicdo e compartiihamento de
conteudo com usuarios que possuem licencas gratuitas, desde que o
conteudo esteja hospedado em uma capacidade Premium.

7.9.2 Capacidades de Publicagéo: Inclui a permissao para criar, salvar e gerenciar
conteudo em workspaces de capacidade dedicada (SKUs P) ou
workspaces PPU.

7.9.3 Consumo de Conteudo: Desbloqueia o acesso a recursos e conteudos
exclusivos de nivel Premium e a maioria das funcionalidades de
capacidade avangada que séo restritas a este licenciamento.

Google Workspace Frontline Starter:
7.10.1 Aplicativos de Produtividade e Colaboragao

7.10.1.1 Gmail: E-mail comercial personalizado, suporte a enderegos adicionais
por usuario (aliases) e funcionamento em multiplos dominios.

7.10.1.2 Editores de Arquivos Google: Acesso ao Google Docs, Planilhas,
Apresentacoes, Formularios e Sites, com capacidade de colaboragao em
tempo real e acesso offline.
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7.10.1.3

7.10.1.4

7.10.1.5

7.10.1.6

7.10.1.7

Google Agenda: Agendas de equipe, reserva de recursos (salas e
equipamentos) e sincronizagao total com o Microsoft Exchange.

Google Sites e Keep: Ferramentas para criagdo de sites internos e
captura de notas/anotagdes.

Google Tarefas e Workspace Studio: Gestdo de listas de tarefas
integrada e acesso a servigos adicionais do Google.

AppSheet Core: Plataforma inclusa para a criagdo de aplicativos sem
codigo.

Google Vids: Acesso limitado apenas para visualizagdo de videos criados
por outras edigdes.

7.10.2 E-mail e Comunicacgao

7.10.2.1

7.10.2.2

7.10.2.3

7.10.2.4

Capacidade de Mensagem: Suporte para campanhas com mala direta
nao esta incluso nesta edigcao (recurso exclusivo do Frontline Plus).

Google Chat: Mensagens diretas e em grupo, com espacos detectaveis e
opc¢ao de ativar ou desativar o historico de conversas.

Google Cloud Search: Pesquisa interna avangada disponivel nos
servigcos do Google.

Seguranca de E-mail: Protecdo avancgada contra phishing e malware,
fitragem de spam, bloqueio de virus e auséncia total de anuncios no
Gmail.

7.10.3 Reunioes e Videoconferéncia

7.10.3.1

7.10.3.2

7.10.3.3

7.10.3.4

Google Meet: Reunides seguras com capacidade para até 100
participantes.

Gravagao e Salvamento: Sem o recurso de gravacgao de reunides.

Recursos Avangados de Engajamento: Cancelamento de ruido, salas
tematicas (breakout rooms), levantamento de mao, lousa digital e
acompanhamento de presenga (para reunidées com 5 ou mais pessoas).

Colaboracao em Reunido: Permite apresentagbes, compartilhamento de
tela e integracdo com o Microsoft Outlook.

7.10.4 Armazenamento e Drive

7.10.41

Armazenamento em Pool: 5 GB de armazenamento por usuario,
compartilhado entre Gmail, Drive e Fotos.
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7.10.4.2 Drives Compartilhados: Usuarios podem participar de drives
compartilhados apenas como leitores (Viewer only).

7.10.4.3 Gestao de Arquivos: Permissdes de compartilhamento no Drive, registros
de auditoria e deteccéo de ransomware.

7.104.4 Marca da Organizagado: Modelos personalizados com edigdes basicas
com controles de compartilhamento e governanga de diretérios.

7.10.5 Seguranca e Gerenciamento

7.10.5.1 Controle de Identidade: Logon unico (SSO) com IdP do Google ou de
terceiros e provisionamento automatico para até 3 aplicativos SAML.

7.10.5.2  Gerenciamento de Endpoints: Gerenciamento fundamental e avangado
de dispositivos, com aplicacdo de senhas, perfis de trabalho Android,
limpeza remota de conta e inventario de dispositivos.

7.10.5.3 Central de Alertas: Notificagbes de possiveis problemas de seguranca e
acesso a ferramentas de auditoria e investigacdo de eventos de registro.

7.10.5.4  Regides de Dados: Possibilidade de definir uma unica politica de regido
de dados (dados em repouso) para toda a organizacao.

7.10.6 Migracao e Suporte

7.10.6.1 Ferramentas de Migracéo: Suporte para transicao de dados de e-mail e
arquivos de outras plataformas.

7.10.6.2  Suporte: Inclui o Suporte Padrao da Google.
7.10.6.3 Disponibilidade: Garantia de 99,9% de tempo de atividade.
7.10.7 Inteligéncia Artificial (Gemini)

7.10.71 App do Gemini: Acesso basico ao assistente Gemini com protegéo de
dados corporativos e limites diarios de uso.

Google Workspace Frontline Standard: conjunto de ferramentas com recursos de
seguranga e conformidade intermediaria

7.11.1 Aplicativos de Produtividade e Colaboragao

7.11.11 Gmail: E-mail comercial personalizado, suporte a enderecos adicionais
(aliases) e funcionamento em multiplos dominios.

7.11.1.2 Editores de Arquivos Google: Acesso completo ao Google Docs,
Planilhas, Apresentagdes, Formularios e Sites com edig¢do colaborativa e
acesso offline.
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7.11.1.3

7.11.1.4

7.11.1.5

7.11.1.6

7.11.1.7

Google Agenda: Agendas de equipe, reserva de recursos (salas e
equipamentos) e sincronizagdo com Microsoft Exchange.

Google Sites e Keep: Ferramentas para criagdo de sites internos e
captura de notas e anotagdes.

Google Tarefas e Workspace Studio: Gestao de listas de afazeres e
ferramentas de colaboragao integradas.

AppSheet Core: Plataforma para criagao de aplicativos sem caodigo.

Google Vids: Apenas para visualizagdo de videos criados por outros
usuarios.

7.11.2 E-mail e Comunicacao

7.11.21

7.11.2.2

7.11.2.3

7.11.2.4

Capacidade de Mensagem: Campanhas personalizadas com mala direta
nao estao incluidas (recurso exclusivo do Frontline Plus).

Google Chat: Mensagens diretas e em grupo, com espacos detectaveis,
controle de histérico e interoperabilidade (via complemento).

Google Cloud Search: Pesquisa avangada que permita integrar e indexar
dados e repositorios de terceiros.

Seguranga de E-mail: Protecdo avangada contra phishing e malware,
filtragem de spam e auséncia de anuncios. Inclui Preveng¢ao de Perda de
Dados (DLP) para Drive e Chat.

7.11.3 Reunioes e Videoconferéncia

7.11.31

7.11.3.2

7.11.3.3

Google Meet: Reunides com capacidade para até 100 participantes e
duragao de até 24 horas.

Gravacédo e Salvamento: Suporte para registros de gravacdo (log
events), permitindo monitorar o uso desse recurso.

Recursos Avangados de Engajamento: Cancelamento de ruido, salas
tematicas (breakout rooms), levantamento de mao, lousa digital e
rastreamento de presenga (para 5 ou mais participantes).

7.11.4 Armazenamento e Drive

7.11.41

7.11.4.2

Armazenamento em Pool: 5 GB de armazenamento por usuario,
compartilhado entre Gmail, Drive e Fotos em toda a organizagao.

Drives Compartilhados: Usuarios com participagao limitada como leitores
(Viewer only), podendo editar apenas arquivos compartilhados
diretamente com eles.
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7.11.4.3

7.11.4.4

Gestao de Arquivos: Deteccao de ransomware, registros de auditoria do
Drive e sugestdes de arquivos no Chrome.

Marca da Organizagao: Permitir o gerenciamento de diretérios e politicas
de compartilhamento organizacional.

7.11.5 Seguranca e Gerenciamento

7.11.51

7.11.5.2

7.11.5.3

7.11.54

Controle de Identidade: Logon unico (SSO), provisionamento automatico
para até 100 aplicativos SAML e Cloud Identity Premium incluso (sem
custo adicional).

Gerenciamento de Endpoints: Gerenciamento fundamental, avancado e
Enterprise, com protegéo de dados no iOS, certificados de dispositivos e
Acesso Sensivel ao Contexto.

Central de Alertas e Investigagdo: Ferramenta de investigagcdo de
seguranga (com capacidade de tomar acdes e automatizar respostas) e
relatérios de painel de segurancga (como incidentes de DLP).

Regides de Dados: Possibilidade de definir uma unica politica de regiao
de dados para dados em repouso em toda a organizagao.

7.11.6 Migracao e Suporte

7.11.6.1

7.11.6.2

7.11.6.3

7.11.6.4

7.11.6.5

Ferramentas de Migracdo: Suporte para migrar dados de e-mail e
arquivos de outras plataformas.

Suporte: Inclui 0 Suporte Padrao da Google.
Disponibilidade: Garantia de 99,9% de tempo de atividade.
Inteligéncia Artificial (Gemini)

App do Gemini: Acesso basico ao assistente com protegéo de dados de
nivel empresarial e limites diarios de uso.

Google Workspace Frontline Plus: Ferramentas de colaboragdo com recursos
robustos de seguranga, governanca e inteligéncia artificial.

7.12.1 Aplicativos de Produtividade e Colaboragao

71211

7.121.2

Gmail: E-mail comercial personalizado, suporte a enderecos adicionais
(aliases) e funcionamento em multiplos dominios.

Editores de Arquivos Google: Acesso completo ao Google Docs,
Planilhas, Apresentacdes, Formularios e Sites com capacidade de edi¢ao
colaborativa e offline.
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7.12.1.3

7.12.1.4

7.121.5

7.12.1.6

7.12.1.7

Google Agenda: Agendas de equipe, reserva de recursos (salas e
equipamentos) e sincronizagao total com o Microsoft Exchange.

Google Sites e Keep: Ferramentas para criagdo de sites internos e
captura de notas/anotagdes.

Google Tarefas e Workspace Studio: Gestdo de listas de afazeres
integrada e acesso a ferramentas de criagdo centralizada.

AppSheet Core: Plataforma inclusa para criacdo de aplicativos sem
codigo.

Google Vids: Nesta edicdo, o acesso apenas para visualizagao de videos
criados em outras versoes.

7.12.2 E-mail e Comunicac¢ao

7.12.2.1

7.12.2.2

7.12.2.3

7.12.2.4

Capacidade de Mensagem: Suporte para campanhas de e-mail
personalizadas com mala direta.

Google Chat: Mensagens diretas e em grupo, espacgos detectaveis,
controle de histérico e moderagao de conteudo.

Google Cloud Search: Pesquisa interna avancada com capacidade de
integrar e indexar dados de repositérios de terceiros.

Seguranca de E-mail: Prevencao de Perda de Dados (DLP) para Gmail e
Chat, uso de OCR para ler imagens, criptografia S/MIME e do lado do
cliente, além de protegdo avangada contra phishing e malware.

7.12.3 Reunioes e Videoconferéncia

7.12.3.1

7.12.3.2

7.12.3.3

7.12.3.4

Google Meet: Reunides com capacidade para até 100 participantes e
duragao de até 24 horas.

Gravagao e Salvamento: Permitir o registro de eventos de gravagao no
Drive e oferece recursos de |IA como o "Fazer anotagbes para mim".

Recursos Avancados de Engajamento: Cancelamento de ruido, salas
tematicas (breakout rooms), levantamento de méo, rastreamento de
presenca e lousa digital.

Colaboragcao em Reunido: Recursos de |IA Gemini no Meet (som e visual
de estudio), legendas traduzidas, marca d'agua e audio adaptavel.

7.12.4 Armazenamento e Drive

7.12.41

Armazenamento em Pool: 5 GB de armazenamento por usuario,
compartilhado entre Gmail, Drive e Fotos.
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7.12.4.2 Drives Compartilhados: Membros com participacdo como leitores (Viewer
only), mas possibilidade comentar e editar arquivos compartilhados
diretamente com eles.

7.12.4.3 Gestao de Arquivos: Registros avangados de auditoria, criptografia do
lado do cliente, exportagcao de inventario do Drive e regras de confianga
para permissdes de compartilhamento.

7.12.4.4 Marca da Organizacdo: Gerenciamento de diretérios e politicas de
compartilhamento para dominios confiaveis.

7.12.5 Segurancga e Gerenciamento

7.12.5.1 Controle de Identidade: Logon unico (SSO), provisionamento automatico
para até 100 aplicativos SAML e inclusao do Cloud Identity Premium.

7.125.2 Gerenciamento de Endpoints: Gerenciamento fundamental, avangado e
Enterprise (protecao de dados iOS, certificados de dispositivos e Acesso
Sensivel ao Contexto).

7.12.5.3 Central de Alertas e Investigagdo: Ferramenta de investigagcdo de
seguranga com recursos premium, permitindo tomar agbes (como
encerrar reunides ou excluir e-mails maliciosos) e automatizar respostas
a ameagcas.

71254 Governanga e Dados: Google Vault para e-discovery e governanga, além
de relatérios avangados de regides de dados e protegdo de dados (DLP).

7.12.6 Migracgao e Suporte

7.12.6.1 Ferramentas de Migragéo: Suporte para migrar e-mails, agendas e
contatos de sistemas como Microsoft Exchange.

7.12.6.2 Suporte: Inclui o Suporte Padrao da Google.
7.12.6.3  Disponibilidade: Garantia de 99,9% de tempo de atividade.
7.12.7 Inteligéncia Artificial (Gemini)

7.12.71 Recursos no Workspace: Acesso completo a funcionalidades de IA: "Me
ajude a escrever" (Gmail/Docs), painéis laterais de IA, resumos de
conversas no Chat e classificacdo de |A no Drive.

7.12.7.2 App do Gemini: Assistente Gemini com prote¢cdo de dados corporativos,
suporte a upload de arquivos e analise avancada de dados.

Google Workspace Business Starter: Pacote de produtividade profissional voltado
para empresas de 1 a 300 usuarios com ferramentas essenciais de colaboracao e
comunicagao com seguranca de nivel empresarial.
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7.13.1 Aplicativos de Produtividade e Colaboragao

7.13.1.1

7.13.1.2

7.13.1.3

7.13.1.4

7.13.1.5

7.13.1.6

Gmail: E-mail comercial personalizado com enderegos adicionais por
usuario e suporte a varios dominios.

Editores de Arquivos Google: Incluindo o Google Docs, Google Planilhas
e Google Slides para criagao e edigado colaborativa em tempo real.

Google Drive: Armazenamento centralizado com suporte para o Drive
para computador e permissdes de compartilhamento granulares.

Google Agenda: Agendas de equipe, sincronizacdo com Microsoft
Exchange e reserva de recursos basicos (como salas).

Google Sites e Keep: Ferramentas para criagao de sites internos e
captura de notas/anotagoes.

Google Tarefas e Formularios: Gestao de listas de afazeres e criagédo de
formularios para coleta de dados.

7.13.2 Comunicagao e Videoconferéncia

7.13.2.1

7.13.2.2

7.13.2.3

Google Meet: Videoconferéncias com capacidade para até 100
participantes e duracdo maxima de 24 horas por reuniao.

Google Chat: Mensagens diretas e em grupo, incluindo o uso de espagos
para organizagao de projetos e colaboragéo externa.

Recursos do Meet: Apresentacdes, compartiihamento de tela, uso de
levantamento de mao e reacoes.

7.13.3 Armazenamento e Disponibilidade

7.13.3.1

7.13.3.2

Armazenamento em Pool: 30 GB de armazenamento por usuario,que &
compartilhado entre Gmail, Drive e Fotos em toda a organizagao,.

Garantia de Disponibilidade: Compromisso de 99,9% de tempo de
atividade dos servigos.

7.13.4 Segurancga e Gerenciamento

7.13.4.1

7.13.4.2

Gerenciamento de Identidade: Verificagdo em duas etapas (2SV), chaves
de seguranga e monitoramento do nivel de seguranga da senha.

Gerenciamento de Endpoints: Gerenciamento basico de dispositivos
moveis (MDM), permitindo sair de contas remotamente e aplicar senhas
basicas em smartphones e tablets.
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7.13.4.3 Central de Alertas: Notificagdes automaticas sobre possiveis problemas
ou ameagas de segurang¢a no dominio.

7.13.4.4 Protecao de Dados: Conexdes SSL aplicadas e filtragem de spam e
malware integrada ao Gmail.

7.13.5 Migracao e Suporte

7.13.5.1 Produtos de Migragédo: Ferramentas para migrar e-mails, agendas e
contatos do Microsoft Outlook, Exchange, Gmail ou outros webmails.

7.13.5.2 Suporte: Inclui o Suporte Padrao da Google.
7.13.6 Inteligéncia Artificial (I1A)

7.13.6.1 App do Gemini: Acesso ao assistente de IA com protegdes de dados
corporativos (exige verificacdo de dominio).

7.13.6.2 Recursos de Escrita: Funcionalidade "Me ajude a escrever" disponivel no
Gmail.

Google Workspace Business Standard: pacote de produtividade aprimorado
projetado para empresas com 1 a 300 usudrios com recursos expandidos de
armazenamento e colaboracgéao.

7.14.1 Aplicativos de Produtividade e Colaboragao

71411 Gmail: E-mail comercial personalizado com enderegos adicionais
(aliases) e suporte a varios dominios.

7.14.1.2 Editores de Arquivos Google: Acesso completo ao Google Docs,
Planilhas e Slides com capacidade de edicao colaborativa e offline.

7.141.3  Google Agenda: Agendas de equipe, agendamentos de horarios, reserva
de recursos (salas e equipamentos) e sincronizagdo com Microsoft
Exchange.

71414 Google Sites e Keep: Ferramentas para criagao de sites internos e
captura de notas e anotagdes.

7.141.5 Google Tarefas e Workspace Studio: Gestédo de listas de afazeres e
ferramentas de criagao centralizada.

7.14.1.6  AppSheet Core: Plataforma para criagao de aplicativos sem codigo.
7.141.7 Google Vids: Acesso a recursos de |A generativa para criagao de video.

7.14.2 E-mail e Comunicac¢ao
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7.14.21

7.14.2.2

7.14.2.3

7.14.2.4

Capacidade de Mensagem: Suporte para campanhas personalizadas
com mala direta.

Google Chat: Mensagens diretas e em grupo, incluindo espacgos
detectaveis e controle de historico.

Google Cloud Search: Pesquisa interna avangada e assisténcia apenas
nos servigos do Google.

Seguranga de E-mail: Filtragem personalizada, politicas de conteudo,
protecao contra phishing e malware, e desativagao de anuncios.

7.14.3 Reunioes e Videoconferéncia

7.14.3.1

7.14.3.2

7.14.3.3

7.14.3.4

Google Meet: Reunides com capacidade para até 150 participantes e
duracao de até 24 horas.

Gravagao e Salvamento: Possibilidade de gravar reunides e salva-las
diretamente no Google Drive.

Recursos Avancados de Engajamento: Cancelamento de ruido, salas
tematicas (breakout rooms), enquetes, perguntas e respostas, e
levantamento de mao.

Colaboragao em Reunido: Permite adicionar coorganizadores e controlar
apresentagdes do Google diretamente do Meet.

7.14.4 Armazenamento e Drive

7.14.41

7.14.4.2

7.14.43

7.14.4.4

Armazenamento em Pool: 2 TB de armazenamento por usuario,
compartilhado entre Gmail, Drive e Fotos em toda a organizagao.

Drives Compartilhados: Criagdo de espagos de armazenamento
compartilhados para equipes, com participacdo e movimentagdes
externas.

Gestéao de Arquivos: Suporte a eSignature (assinatura eletrénica), gestao
de aprovagdes de arquivos e uso de metadados (rotulos e campos
personalizados).

Marca da Organizagdo: Uso de modelos personalizados para
documentos e branding organizacional.

7.14.5 Seguranca e Gerenciamento

7.14.51

Controle de Identidade: Logon unico (SSO) com IdP do Google ou de
terceiros e provisionamento ilimitado de aplicativos SAML.
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7.14.5.2

7.14.5.3

7.145.4

Gerenciamento de Endpoints: Gerenciamento fundamental de endpoints,
com aplicagédo basica de senha em dispositivos méveis, saida de conta
remota e inventario de dispositivos da empresa.

Central de Alertas: Notificagbes automaticas sobre possiveis problemas
de seguranga e acesso a ferramentas de auditoria e investigagéo de
registros.

Regides de Dados: Possibilidade de definir uma unica politica de regiao
para dados em repouso para todos na organizagao.

7.14.6 Migracao e Suporte

7.14.6.1

7.14.6.2

7.14.6.3

Ferramentas de Migragdo: Suporte para migrar e-mails, agendas,
contatos e arquivos de plataformas como Microsoft Exchange, Outlook e
outros webmails.

Suporte: Suporte Padrao da Google.

Disponibilidade: Garantia de 99,9% de tempo de atividade.

7.14.7 Inteligéncia Artificial (Gemini)

7.14.71

7.14.7.2

Recursos no Workspace: Funcionalidades de "Me ajude a escrever"
(Gmail e Docs), resumos de conversas (Chat), painéis laterais de IA e
geracao de planos de fundo para o Meet.

App do Gemini: Acesso ao assistente com protecdo de dados
corporativos, permitindo até 100 comandos por dia usando o modelo 1.5
Pro.

Google Workspace Business Plus: Pacote de produtividade avangado da categoria
Business, projetado para empresas de até 300 usuarios com controles de
seguranga superiores e recursos de conformidade.

7.15.1 Aplicativos de Produtividade e Colaboragao

7.15.11

7.15.1.2

7.15.1.3

7.15.1.4

7.15.1.5

Gmail e Agenda: E-mail comercial personalizado com suporte a
enderegos adicionais (aliases) e sincronizagao com Microsoft Exchange.

Editores de Arquivos: Versées completas do Google Docs, Planilhas,
Slides e Formularios com colaboragao em tempo real e acesso offline,,.

Criagdo de Conteudo: Google Sites (intranets), Google Keep (notas),
Google Tarefas e Google Workspace Studio,.

Google Vids: Recursos de |IA generativa para criagao de video.

AppSheet Core: Plataforma para constru¢ao de aplicativos sem codigo.

74

SEDE ADMINISTRATIVA SUBSEDE HOSPITAL

Rua Marciano Henriques, 107 Avenida Afonso Pena, 867 Rua Mauricio Guimardes, 420
Centro - Igaorapé /MG 19® andar - Centro Bairro Madre Liliane

CEP 32510-008 Belo Horizonte/MG Igarapé/MG



®W icismep

Consorcio
Pablico

7.15.2 E-mail e Comunicacgao
7.15.2.1 Mala Direta: Suporte para campanhas de e-mail personalizadas.

7.15.2.2 Google Chat: Mensagens diretas e em grupo com espacos detectaveis,
controle de histérico e capacidade de permitir ou restringir chats
externos.

7.15.2.3 Google Cloud Search: Pesquisa interna avancada e assisténcia
inteligente em todos os servigos do Google.

7.15.3 Reunioes e Videoconferéncia

7.15.3.1 Google Meet: Videoconferéncias com capacidade para até 500
participantes e duracido maxima de 24 horas.

7.15.3.2 Gravagao e Transcricdo: Possibilidade de gravar, transcrever e salvar as
reunides diretamente no Google Drive.

7.15.3.3 Recursos Avangados: Cancelamento de ruido, salas tematicas,
enquetes, perguntas e respostas, levantamento de mao e monitoramento
de presenca,.

7.15.3.4 Seguranca em Reunido: Recursos de marca-d'agua e protecao
avancada.

7.15.4 Armazenamento e Drive

7.15.4.1 Armazenamento em Pool: 5 TB de armazenamento por usuario,
compartilhado entre e-mail, documentos e fotos em toda a organizagéo.

7.15.4.2 Drives Compartilhados: Espacos de equipe com permissdes avangadas e
controle de participagao externa.

7.15.4.3  eSignature: Funcionalidade de assinatura eletronica nativa.

7.15.4.4 Gestdao de Arquivos: Aprovacgbes formais de arquivos e uso de
metadados (rétulos personalizados).

7.15.5 Segurancga e Governanga de Dados

7.15.5.1 Google Vault: Ferramenta essencial para e-discovery e governanga da
informagéo, permitindo a retengdo e arquivamento de e-mails, chats e
arquivos,.

7.15.5.2 Conformidade de E-mail: Verificagdo avangada de anexos (sandbox de
seguranga) e protecao robusta contra phishing e malware.
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7.15.5.3

7.15.5.4

Politicas de Dados: Exportacdes de dados basicas e insights sobre
protecao de dados no Drive.

Criptografia: Conexdes SSL aplicadas e suporte a chaves de seguranca
para verificagdo em duas etapas (2SV).

7.15.6 Gerenciamento de Identidade e Endpoints

7.15.6.1

7.15.6.2

7.15.6.3

7.15.6.4

Gerenciamento Avancado de Endpoints: Controle total sobre dispositivos
moveis (MDM avangado) e computadores Windows.

Seguranca de Dispositivo: Aplicacdo de senhas fortes, limpeza remota de
dados, perfis de trabalho Android e registro sem toque para dispositivos
da empresa,.

Controle de Acesso: Provisionamento automatico e ilimitado de
aplicativos SAML e suporte a LDAP seguro.

Central de Alertas: Notificagdes sobre possiveis problemas de seguranca
e ferramentas de auditoria e investigacao.

7.15.7 Inteligéncia Artificial (Gemini)

7.15.71

7.15.7.2

App do Gemini: Acesso ao assistente de IA com segurancga e privacidade
de nivel empresarial, permitindo até 100 comandos por dia no modelo 1.5
Pro.

IA Integrada ao Workspace: Recursos como "Me ajude a escrever"
(Gmail/Docs), resumos de conversas (Chat), painéis laterais de IA e
preenchimento inteligente avangado em planilhas.

7.15.8 Uso e Suporte

7.15.8.1

7.15.8.2

7.15.8.3

Garantia de Disponibilidade: Compromisso de 99,9% de tempo de
atividade.

Suporte Padrao: Assisténcia técnica da Google inclusa.

Ferramentas de Migragdo: Suporte para migrar dados do Microsoft
Exchange, Outlook, HCL Notes e outros servigos.

Google Workspace Enterprise Starter: Solugdo voltada para organizagbes de
qualquer porte que necessitam de recursos de colaboragdo com seguranga
empresarial, sem limite maximo de usuarios.

7.16.1 Aplicativos de Produtividade e Colaboragao

7.16.11

Gmail e Agenda: E-mail corporativo com enderegos personalizados e
agendas de equipe integradas.
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7.16.1.2

7.16.1.3

7.16.1.4

7.16.1.5

Editores de Arquivos Google: Acesso ao Google Docs, Google Planilhas
e Google Slides para edigao colaborativa em tempo real.

Criacao de Conteudo: Google Sites para intranets, Google Keep para
notas, Google Tarefas e Google Workspace Studio.

AppSheet Core: Plataforma para criagao de aplicativos sem caodigo.

Google Vids: Ferramenta de criacdo de video com IA generativa.

7.16.2 E-mail e Comunicacao

7.16.2.1

7.16.2.2

7.16.2.3

Gmail Corporativo: Filtros de spam, antivirus e compatibilidade com
clientes desktop e moveis.

Google Chat: Mensagens diretas e em grupo, com espagos para
projetos, controle de histérico e suporte a chats externos.

Gerenciamento de Diretérios: Organizagédo centralizada de usuarios e
contatos.

7.16.3 Reunioes e Videoconferéncia

7.16.3.1

7.16.3.2

7.16.3.3

Google Meet: Videoconferéncias com capacidade para até 250
participantes.

Gravagao de Reunides: Recurso para gravar chamadas e salva-las
automaticamente no Drive.

Recursos do Meet: Apresentagcbes, compartihamento de tela,
levantamento de mao, reacdes e tradugcdo em tempo real.

7.16.4 Armazenamento e Drive

7.16.4.1

7.16.4.2

7.16.4.3

Armazenamento em Pool: 1 TB de armazenamento por usuario,
compartilhado entre todos os membros da organiza¢ao no Drive, Gmail e
Fotos.

Drives Compartilhados: Espagos de equipe para centralizar o
armazenamento e facilitar a movimentacao de arquivos.

Drive para Computador: Sincronizagdo automatica de arquivos locais
com a nuvem.

7.16.5 Segurancga e Gerenciamento

7.16.5.1

Gerenciamento Basico de Endpoints (MDM): Permitir aplicar senhas
basicas, sair de contas remotamente e realizar o inventario de
dispositivos.
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Publico

7.16.5.2

7.16.5.3

7.16.5.4

Central de Alertas: Notificacdes sobre possiveis problemas ou ameacas
de seguranga detectadas no dominio.

Protecao de Identidade: Verificagdo em duas etapas (2SV), chaves de
seguranga e monitoramento de senhas.

Controle de Acesso: Logon unico (SSO) com IdP do Google ou de
terceiros.

7.16.6 Migracao e Suporte

7.16.6.1

7.16.6.2

7.16.6.3

Suporte Enterprise: Atendimento especializado para administradores
(com SLA de até 4 horas uteis no modelo).

Garantia de Disponibilidade: Compromisso de 99,9% de tempo de
atividade.

Ferramentas de Migragdo: Suporte para migrar dados de e-mails,
agendas e contatos de plataformas como Microsoft Outlook e Exchange.

7.16.7 Inteligéncia Artificial (Gemini)

7.16.7.1

7.16.7.2

App do Gemini: Assistente de IA com protecbes de dados corporativos
inclusas.

Recursos de Escrita: Funcionalidade "Me ajude a escrever" disponivel no
Gmail.

Google Workspace Enterprise Standard: Solugdo robusta para organizacdes de
qualquer tamanho com armazenamento flexivel e recursos avangados de seguranga
e conformidade.

7.17.1 Aplicativos de Produtividade e Colaboragao

71711

7.171.2

71713

7.17.1.4

7.171.5

Gmail e Agenda: E-mail corporativo com enderegos personalizados e
agendas de equipe.

Editores de Arquivos Google: Acesso completo ao Google Docs,
Planilhas, Slides e Formularios para edicdo colaborativa e off-line.

Criagdo de Conteudo: Google Sites para intranets, Google Keep para
notas, Google Tarefas e Google Workspace Studio.

AppSheet Core: Plataforma para criagao de aplicativos sem codigo.

Google Vids: Ferramenta de criacao de video com IA generativa inclusa.

7.17.2 E-mail e Comunicac¢ao
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7.17.21

7.17.2.2

7.17.2.3

7.17.2.4

Capacidade de Mensagem: Suporte para campanhas de e-mail
personalizadas com mala direta.

Google Chat: Mensagens diretas e em grupo com espacos detectaveis,
controle de histdrico e suporte a chats externos.

Google Cloud Search: Pesquisa interna avangada e assisténcia apenas
nos servigos do Google.

Seguranga de E-mail: Filtragem de spam e virus, anuncios desativados,
rodapés de compliance obrigatérios e opcado para desativar acesso
IMAP/POP.

7.17.3 Reunioes e Videoconferéncia

7.17.31

7.17.3.2

7.17.3.3

7.17.3.4

7.17.3.5

Google Meet: Videoconferéncias com capacidade para até 500
participantes e duracido maxima de 24 horas.

Gravagao e Transcri¢cao: Possibilidade de gravar e transcrever reunibes,
salvando-as automaticamente no Google Drive.

Recursos Avangados de Engajamento: Cancelamento de ruido, salas
tematicas, enquetes, perguntas e respostas, e monitoramento de
presenca.

Transmissédo ao Vivo: Capacidade de realizar transmissdes ao vivo no
dominio para até 10.000 espectadores.

Colaboragao em Reunido: Permite adicionar coorganizadores e controlar
apresentagdes do Google diretamente do Meet.

7.17.4 Armazenamento e Drive

7.17.41

7.17.4.2

71743

7.17.4.4

Armazenamento em Pool: 5 TB de armazenamento por usuario,
compartilhado por toda a organizagao; clientes com 5 ou mais usuarios
podem solicitar armazenamento adicional conforme a necessidade.

Drives Compartilhados: Espacos de armazenamento para equipes com
permissdes avangadas de compartilhamento.

Gestéao de Arquivos: Suporte a eSignature (assinatura eletrénica), gestao
de aprovagdes de arquivos, metadados (rotulos personalizados) e
exportacao de inventario do Drive.

Marca da Organizacao: Uso de modelos personalizados para
documentos e branding organizacional.

7.17.5 Seguranca e Governanga de Dados
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7.17.51

7.17.5.2

7.17.5.3

7.17.5.4

Google Vault: Ferramenta para e-discovery e governanga da informacgao,
permitindo a retencéo e o arquivamento de e-mails, chats e arquivos.

Prevencdo contra Perda de Dados (DLP): Politicas para evitar o
vazamento de informagdes sensiveis no Gmail, Drive e Chat.

Acesso Baseado no Contexto: Controle de acesso aos servigos com
base na identidade do usuario e no contexto do dispositivo.

Criptografia e Protegéo: Verificagdo avangada de anexos (sandbox de
segurancga) e protecao contra phishing e malware.

7.17.6 Gerenciamento de Identidade e Endpoints

7.17.6.1

7.17.6.2

7.17.6.3

7.17.6.4

Gerenciamento Avangado de Endpoints (MDM): Controle total sobre
dispositivos moveis (Android e iOS) e computadores Windows, incluindo
aplicagao de senhas fortes e limpeza remota de dados.

Ferramenta de Investigacao de Seguranca: Acesso a relatérios de
eventos de registro com recursos premium para automatizar respostas a
ameacas.

Controle de Acesso: Logon unico (SSO) com IdP do Google ou de
terceiros e provisionamento automatico ilimitado de aplicativos SAML.

Regides de Dados: Possibilidade de definir uma uUnica politica de regiao
para dados em repouso.

7.17.7 Inteligéncia Artificial (1A)

7.17.71

7.17.7.2

App do Gemini: Acesso ao assistente de IA com protegdo de dados
corporativos.

Recursos Integrados: Funcionalidades de "Me ajude a escrever" (Gmail e
Docs), resumos de conversas (Chat), painéis laterais de IA e
preenchimento inteligente em planilhas.

7.17.8 Uso e Suporte

7.17.8.1

7.17.8.2

7.17.8.3

Suporte Enterprise: Suporte Avangado da Google.

Garantia de Disponibilidade: Compromisso de 99,9% de tempo de
atividade.

Ferramentas de Migragao: Suporte para migrar dados de plataformas
como Microsoft Exchange, Outlook, HCL Notes e servidores IMAP.

80

SEDE ADMINISTRATIVA SUBSEDE HOSPITAL

Rua Marciano Henriques, 107 Avenida Afonso Pena, 867 Rua Mauricio Guimardes, 420
Centro - Igaorapé /MG 19® andar - Centro Bairro Madre Liliane

CEP 32510-008 Belo Horizonte/MG Igarapé/MG



W icismep

Consorcio
Pablico

7.18 Google Workspace Enterprise Plus: Solugcdo robusta da plataforma para
organizagdes que exigem 0 maximo em seguranga, conformidade e recursos de
escala.

7.18.1 Aplicativos de Produtividade e Colaboragao

7.18.1.1 Gmail e Agenda: E-mail corporativo de ponta e agendas integradas com
sincronizacéo total.

7.18.1.2 Editores de Arquivos: Google Docs, Planilhas, Slides e Formularios com
colaboracdo em tempo real.

7.18.1.3 Criacao de Conteudo: Google Sites, Keep (anotagdes), Tarefas e Google
Workspace Studio.

7.18.1.4 Ferramentas Avancadas: AppSheet Core (aplicativos sem cddigo),
Google Vids (lA para videos) e Colab (ciéncia de dados).

7.18.1.5 Google Cloud Search: Pesquisa interna avancada e assisténcia em
servicos do Google e de terceiros (com capacidade de indexar dados
externos).

7.18.2 E-mail e Comunicagao
7.18.2.1 Capacidade de Mensagem: Suporte para campanhas com mala direta.

7.18.2.2 Criptografia Superior: Criptografia S/MIME e criptografia do lado do
cliente para e-mails sensiveis.

7.18.2.3 Google Chat: Mensagens diretas e em grupo, espagos detectaveis,
prevencao de perda de dados (DLP) no Chat e moderagao de conteudo.

7.18.24  Seguranga de E-mail: Verificacdo avancada de anexos (sandbox),
protegéo contra phishing/malware e pesquisa de registros no BigQuery.

7.18.3 Reunioes e Videoconferéncia

7.18.3.1 Google Meet: Capacidade expandida para até 1.000 participantes (sendo
500 interativos e 500 com acesso para assistir).

7.18.3.2 Transmissdo ao Vivo: Suporte para grandes eventos com até 100.000
espectadores no dominio e transmisséo direta para o YouTube.

7.18.3.3 Recursos de Elite: Cancelamento de ruido, salas tematicas, enquetes,
monitoramento de presenga e criptografia do lado do cliente para audio e
video.

7.18.3.4 IA no Meet: Gravagdes, transcricbes e anotagdes automaticas das
reunides.
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7.18.4 Armazenamento e Drive

7.18.4.1

7.18.4.2

7.18.4.3

7.18.4.4

Armazenamento em Pool: 5 TB por usuario; para organizagdes com 5 ou
mais usuarios, é possivel solicitar armazenamento adicional conforme a
necessidade institucional.

Gestao Avancgada: Drives compartilhados com regras de confiabilidade,
exportagao de inventario e metadados personalizados.

Seguranga no Drive: Criptografia do lado do cliente em arquivos e
sugestdes inteligentes de arquivos no navegador Chrome.

Colaboracao Formal: Suporte nativo para assinatura eletrbnica
(eSignature) e gestao de aprovagdes.

7.18.5 Segurancga e Governanga de Dados

7.18.5.1

7.18.5.2

7.18.5.3

7.18.5.4

Google Vault: Ferramenta completa para e-discovery, arquivamento e
retengdo de e-mails, chats e arquivos.

Controles de Seguranca: Central de Seguranca completa, Prevengao
contra Perda de Dados (DLP) em todos os servigos e aprovagao de outra
parte para agdes sensiveis.

Investigagdo Avancada: Ferramenta de investigagdo para identificar e
remediar e-mails maliciosos ou vazamento de contelido confidencial.

Transparéncia e Regibdes: Transparéncia no acesso (logs de acdes do
suporte Google) e configuragbes avangadas de Regides de Dados com
relatérios de compliance.

7.18.6 Gerenciamento de Identidade e Endpoints

7.18.6.1

7.18.6.2

7.18.6.3

7.18.6.4

Gerenciamento Corporativo de Endpoints: Controle total sobre frotas de
dispositivos Android e iOS, além de computadores Windows.

Acesso Baseado no Contexto: Restricado de acesso a apps com base na
identidade e no contexto do dispositivo (ex: rede ou localizagao).

Infraestrutura de Identidade: Logon unico (SSO) com IdP do Google ou
de terceiros, suporte a LDAP seguro e provisionamento ilimitado de apps
SAML.

Seguranga de Dispositivo: Certificados de dispositivos moveis, limpeza
remota de dados e registro sem toque.

7.18.7 Inteligéncia Artificial (Gemini)
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7.18.7.1 App do Gemini: Assistente de IA com protecdo de dados corporativos e
acesso aos modelos mais avangados (1.5 Pro).

7.18.7.2 Integracdo no Workspace: "Me ajude a escrever" (Docs/Gmail), resumos
automaticos (Chat), geragéo de imagens e classificagao de arquivos por
IA no Drive.

7.18.8 Uso e Suporte
7.18.8.1 Suporte Enterprise: Suporte Avangado da Google.
7.18.8.2 Disponibilidade: Garantia de 99,9% de tempo de atividade.

7.18.8.3 Migracado Profissional: Ferramentas para migrar dados de servidores
IMAP, Exchange, Outlook e HCL Notes.

Zoho Mail Premium: versdo avancada focada em e-mail e colaboracgao.
7.19.1 Armazenamento e Suporte

7.19.1.1 Armazenamento de e-mail: 50 GB por usuario.

7.19.1.2  Armazenamento de retengdo: 50 GB por usuario.

7.19.1.3 Suporte: 24 horas por dia, 7 dias por semana, via e-mail, chat e
chamada.

7.19.1.4  Garantias: Tempo de atividade de 99,9% e ferramenta de migragao
inclusa.

7.19.2 Recursos de E-mail (Zoho Mail)

7.19.2.1 Capacidade de Anexos: Limite de 40 MB para anexos comuns e até 1
GB para anexos grandes.

7.19.2.2 Gestéao e Colaboragao: Webmail, grupos de e-mail, compartilhamento de
e-mails e pastas com delegacao, e recuperacao de e-mails.

7.19.2.3 Envio e Organizagcao: Encaminhamento, mala direta, Active Sync, aliases
de e-mail e de dominio.

7.19.2.4 Seguranca e Conformidade: Login personalizado (inclusive sem marca
baseado em SAML), criptografia SIMIME, PGP e TLS.

7.19.2.5 Governanga de Dados: Retengdo de e-mails e ferramentas de
eDiscovery.

7.19.2.6 Mobilidade: Aplicativos para iOS e Android, além do aplicativo Zoho Mail
Admin para dispositivos méveis.
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7.19.3 Colaboracao e Produtividade

7.19.3.1

7.19.3.2

7.19.3.3

7.19.3.4

Streams: Aplicativo para colaboragdo em equipe.

Calendario Integrado: Inclui reserva de recursos, sincronizagao,
calendarios de grupo e programagao de compromissos.

ToDo (Tarefas): Gestdo de tarefas e subtarefas, tarefas de grupo e
compartilhadas, tarefas recorrentes e integracao total com e-mail.

Notas: Notas de grupo, notas adesivas e compartilhadas, com suporte a
anexos e vinculagao direta ao e-mail.

7.19.4 Mensagens e Reunides (Zoho Cliq)

7.19.4.1

7.19.4.2

7.19.4.3

7.19.4.4

7.19.4.5

Comunicagao: Mensagens em tempo real, canais/chat em grupo,
chamadas de voz e video e compartilhamento de tela.

Gravagodes: Mensagens de audio/video e gravagdes de tela limitadas a 5
minutos.

Capacidade: Histérico de 10.000 mensagens pesquisaveis, 100 GB de
armazenamento de arquivos para a organizagdo e canais com até 100
participantes.

Reunides: Para até 100 participantes com duragcdo maxima de 60
minutos.

Funcionalidades Extras: Confirmagbes de leitura, canais de anuncio,
relatérios e suporte a trabalho remoto.

7.19.5 Gerenciamento e Identidade (Zoho Directory)

7.19.5.1

7.19.5.2

7.19.5.3

7.19.5.4

Single Sign-On (SSO): llimitado para aplicativos Zoho e suporte para até
3 aplicativos de terceiros (limitado até 10 usuarios).

Seguranca: Modos de MFA (Autenticacdo Multifator), autenticagdo de até
10 dispositivos e uso do aplicativo OneAuth (limitado até 10 usuarios).

Politicas de Gestao: Até 3 politicas de roteamento, acesso condicional,
politicas de senha e gerenciamento de sessdo web (limitado até 10
usuarios).

Auditoria: Acesso a relatorios por um periodo de 30 dias (limitado até 10
usuarios).

Zoho Workplace Profissional: Solugdo completa da suite, oferecendo capacidades
expandidas de armazenamento, seguranga avancada e ferramentas adicionais de
rede social corporativa.
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7.20.1 Armazenamento e Suporte

7.20.1.1

7.20.1.2

7.20.1.3

7.20.1.4

Armazenamento de e-mail: 100 GB por usuario.
Armazenamento de retencao: 100 GB por usuario.
Armazenamento no WorkDrive (equipe): 100 GB por usuario.

Suporte: Atendimento 24/7 (e-mail, chat e chamada) com 99,9% de
tempo de atividade garantido e ferramentas de migragao inclusas.

7.20.2 Zoho Mail (E-mail Profissional Avangado)

7.20.21

7.20.2.2

7.20.2.3

7.20.2.4

Capacidade: Limite de anexo de 40 MB e suporte para anexos grandes
de até 1 GB.

Seguranga e Conformidade: Criptografia S/MIME, PGP e TLS; inclui
retencao de e-mails e ferramentas de eDiscovery.

Gestéao: Login personalizado sem marca (baseado em SAML), aliases de
e-mail e dominio, Active Sync e mala direta.

Colaboragao: Compartilhamento de e-mails e pastas com delegacao,
grupos de e-mail e aplicativo Streams integrado.

7.20.3 Zoho WorkDrive (Gestao de Arquivos)

7.20.3.1

7.20.3.2

7.20.3.3

7.20.3.4

Upload: Limite para upload de arquivos individuais de até 10 GB.

Compartilhamento: Varios links externos por arquivo, links protegidos por
senha e compartiihamento em nivel de subpasta.

Seguranca: Criptografia em repouso (AES de 256 bits) e SSL/TLS.

Administracdo: Painel do administrador, controles de acesso granular,
funcdes/permissoes e sincronizagdo com desktop.

7.20.4 Zoho Cliq (Mensagens e Colaboragao em Tempo Real)

7.20.41

7.20.4.2

7.20.4.3

Capacidade de Mensagens: Histérico de mensagens pesquisaveis
ilimitado e 100 GB de armazenamento de arquivos por usuario.

Canais e Reunibdes: Suporte para até 20.000 participantes por canal e
reunides de audio/video para até 1.000 participantes ativos (e 10.000
leitores) com duragéo de até 24 horas.

Recursos Avancados: Gravacbes de até 60 minutos, chat com
convidados, resumo de chat sob demanda, restricdes de IP entre clientes
e politica de seguranca exclusiva para equipes.

85

SEDE ADMINISTRATIVA SUBSEDE HOSPITAL

Rua Marciano Henriques, 107 Avenida Afonso Pena, 867 Rua Mauricio Guimardes, 420
Centro - Igaorapé /MG 19® andar - Centro Bairro Madre Liliane

CEP 32510-008 Belo Horizonte/MG Igarapé/MG



W icismep

Consorcio

7.21

Publico

7.20.4.4

Customizacao: Fungbes personalizadas, canais de varias equipes e
reposicionamento de marca.

7.20.5 Zoho Meeting e Zoho Connect

7.20.5.1

7.20.5.2

Videoconferéncia (Meeting): Suporte para até 100 participantes com
compartilhamento de tela e 5 GB de armazenamento em nuvem por host
para gravacoes.

Intranet (Connect): Inclui uma rede social corporativa com grupos
ilimitados, féruns, gerenciamento de conhecimento e acesso para até 5
usuarios externos por membro da equipe.

7.20.6 Zoho Vault (Gestao de Senhas)

7.20.6.1

7.20.6.2

7.20.6.3

Seguranca: Armazenamento ilimitado de senhas e arquivos (anexos de
até 2 MB) com criptografia e acesso off-line.

Funcionalidades: Login de um clique, gerador de senhas, integragdo com
TOTP e login sem senha (via OneAuth, TouchlD, etc.).

Controle: Restrigbes de IP, relatérios de avaliagdo de seguranga e
permissdes baseadas em funcoes.

7.20.7 Zoho Directory e Produtividade

7.20.71

7.20.7.2

7.20.7.3

Identidade: SSO ilimitado para apps Zoho e para até 3 aplicativos de
terceiros; politicas de acesso condicional e autenticacido multifator (MFA)
(limitado até 10 usuarios).

Editores: Acesso completo ao Zoho Writer (Textos), Sheet (Planilhas) e
Show (Apresentagbes) com aplicativos moveis(limitado até 10 usuarios).

Organizagao: Ferramentas integradas de Calendario (com reserva de
recursos), Tarefas (ToDo) e Notas com sincronizagdo total e acesso
movel(limitado até 10 usuarios).

A licitante devera apresentar, obrigatoriamente, sob pena de desclassificagdo, Carta
de Autorizagcdo emitida pelo fabricante da solucdo ofertada, comprovando que a

empresa é
licitagao.

revenda autorizada a comercializar, a solugao ofertada no ambito desta

7.21.1 A carta de autorizacao devera ser emitida em papel timbrado do fabricante ou

por meio eletrbnico oficial do mesmo, atestando que a licitante esta
habilitada a comercializar a solugdo além de conter identificacdo com
nome do 6rgao licitante e estar com validade vigente na data de abertura
da sessdo publica, podendo ser conferida junto ao fabricante, se
solicitado pela Administracao.
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DO PRAZO DE VIGENCIA DA ATA

O prazo de vigéncia da Ata de registro de pregos sera de 1 (um) ano e podera ser
prorrogado por igual periodo, desde que comprovado o preco vantajoso, nos termos
do art. 84, caput, da Lei Federal n° 14.133/2021.

Em caso de prorrogacdo da vigéncia da ata de registro de pregos ndo se
restabelecerdo os quantitativos inicialmente fixados na licitacdo, devendo ser
considerado apenas o saldo remanescente.

Nos termos do art. 84, paragrafo unico, da Lei Federal n° 14.133/2021, o prazo de
vigéncia dos contratos decorrentes do Sistema de Registro de Pregcos nao se
confunde com aquele da Ata de registro de precos, mas devera ser assinado durante
a vigéncia da Ata e tera sua vigéncia estabelecida em conformidade com as
disposicdes nela contidas.

DOS CRITERIOS DE ACEITABILIDADE DO OBJETO

O acompanhamento e a fiscalizagao dos produtos serao realizados pelo responsavel
designado pelo ICISMEP, para analise da qualidade e verificagdo de sua
conformidade em relacao as especificagdes exigidas no Termo de Referéncia.

O responsavel designado pelo 6rgao atestara no documento fiscal correspondente a
entrega dos produtos nas condigdes exigidas, constituindo tal atestagédo requisito
para a liberagdo dos pagamentos ao fornecedor.

O recebimento definitivo do objeto somente se efetivara com a atestagédo referida
anteriormente.

DAS NORMAS DE EXECUGAO
Niveis de Servigo (SLA - Service Level Agreement)

10.1.1 Disponibilidade Minima: SLA de disponibilidade de rede e servigo nao inferior
a 99,9% em base mensal.

10.1.2 Crises e Contingéncia: Definicao clara de tempos de resposta para incidentes
de seguranga ou indisponibilidade técnica generalizada.

Garantias e Assisténcia Técnica (Suporte Digital)

10.1.3 Suporte 24x7: Disponibilidade de suporte técnico especializado para
administradores de Tl dos municipios, preferencialmente em lingua
portuguesa.

10.1.4 Corregdes de Seguranga: Compromisso com a atualizagdo constante do
software (patching automatico) para corregcdo de vulnerabilidades sem
custos adicionais.
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10.1.5 Transferéncia de Dados (Exit Strategy): Garantia de que, ao término do
contrato, o ICISMEP e os municipios detém a propriedade integral dos
dados, com direito a ferramentas de exportacdo em formatos nao
proprietarios para evitar o vendor lock-in (aprisionamento tecnolégico).

10.3 Manutencgao Preventiva e Corretiva (Evolugao de Software)

11

11.1

12

10.1.6 Atualizacdo de Versdes: Inclusao automatica de novas funcionalidades e
melhorias de performance sem necessidade de novos aportes
financeiros durante a vigéncia do contrato.

10.1.7 Manutencao Preventiva: Realizada pelo provedor de nuvem em janelas
programadas, notificadas previamente ao ICISMEP, para garantir a
integridade dos servidores e da infraestrutura global da solugao.

DA QUALIFICAGAO TECNICA

Apresentacdo de no minimo 1 (um) atestado de capacidade técnica em nome da
empresa, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, em papel
timbrado, comprovando que a empresa executa (ou) satisfatoriamente fornecimento
igual ou similar ao objeto da presente licitagao.

DO MODELO DE GESTAO DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

12.1 A contratacdo do item, com fornecimento parcelado, sera efetuada conforme a
necessidade do 6rgao gerenciador.

12.2 A contratagdo com os fornecedores registrados sera formalizada pelo 6rgao
participante por intermédio de emissdo de nota de empenho de despesa e
autorizagao de fornecimento de compra.

12.3 O fornecedor devera entregar os itens constantes da autorizagdo no local
indicado pelo 6rgao participante, com a respectiva Nota Fiscal Eletrénica e
enviar o arquivo XML para o e-mail indicado nas Autorizacbes de Fornecimento.

12.3.1 Todas as despesas relacionadas com as entregas em cada 6rgao ou
entidade participante ocorrerao por conta do fornecedor.

12.4 Ficara sob total responsabilidade dos fornecedores realizar o transporte
adequado e manter em perfeitas condigbes de armazenamento todos os
materiais a serem entregues, garantindo a sua total eficiéncia e qualidade.

12.5 Todos os custos relacionados a execugcdo da garantia ou troca de produtos
correrdo por conta exclusiva do fornecedor, incluidos os custos de transporte,
troca de pecas/equipamentos, horas técnicas, deslocamento de pessoal, quando
for o caso.

12.6 Compete ao orgédo gerenciador aplicar, garantida a ampla defesa e o
contraditério, as penalidades decorrentes do descumprimento do pactuado na
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Ata de registro de precos ou do descumprimento das obriga¢des contratuais, em
relagdo as suas proprias contratacoes.

12.7 Compete ao 6rgao participante os atos relativos a cobranga do cumprimento pelo
fornecedor das obrigagbes contratualmente assumidas e a aplicagédo, observada
a ampla defesa e o contraditério, de eventuais penalidades decorrentes do
descumprimento de clausulas contratuais, em relagdo as suas proprias
contratagdes, informando as ocorréncias ao 6rgao gerenciador.

12.8 O ¢6rgao participante devera designar fiscal da Ata de registro de precos para
acompanhamento e fiscalizacdo da execugido dos contratos celebrados entre
este 6rgao participante e as empresas (fornecedores) contratadas na licitagao.

13 DA DISPONIBILIDADE ORGAMENTARIA E FINANCEIRA PARA A DESPESA

13.1 As despesas decorrentes das aquisi¢cdes, objeto do presente certame, correrdo a
conta de dotacao especifica dos orgamentos do 6rgao gerenciador, referente ao
exercicio atual e seguintes.

14 DA ESTIMATIVA DA CONTRATAGAO

14.1 O valor da contratacdo sera estimado por intermédio de pesquisa de precos
realizada nos termos da Resolugdo n° 75/2023 do Consoércio ICISMEP e do art.
23, caput e § 1°, da Lei Federal n. 14.133/2021.

14.1.1 A Lei 14.133 de 2021 estabelece como regra a publicidade dos valores
estimados no edital da licitagdo. Todavia, a prépria Lei permite o
diferimento da publicidade quanto ao orgamento da Administragao,
conforme disciplinado no art. 24 da mesma norma. Nos termos do
referido artigo, o orgamento estimado da contratagdo podera ter carater
sigiloso, desde que sejam divulgados os quantitativos e demais
informagdes necessarias a formulagéo das propostas. Essa prerrogativa
visa garantir maior competitividade, prevenir o alinhamento de pregos e
assegurar a obtengdo mais vantajosa para a Administragao.

No presente certame, cujo objeto consiste na aquisicdo de equipamentos
de TIC, constata-se que o mercado de equipamentos é altamente
dindmico, com pregos sujeitos a flutuagdes constantes devido a fatores
como cambio, incentivos fiscais, impostos, lancamentos de novos
modelos, promogbes temporarias, politicas comerciais regionais,
condigdes especificas de fornecimento e diferengas logisticas.

Tais fatores tornam a divulgacgao prévia do orgamento um fator de risco a
competitividade e a economicidade da licitagdo, podendo induzir a
apresentacgao de propostas préoximas ao teto orgamentario.

Adicionalmente, ressalta-se que o certame em questdo é conduzido por
consoércio publico composto por diversos municipios consorciados com
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abrangéncia territorial significativa — a exemplo do municipio de Uba/MG
-, coparticipante desta licitacdo, situado a aproximadamente 273 km da
sede administrativa do consorcio. Tal configuracao acarreta variagdes
logisticas e comerciais relevantes, influenciando diretamente a formacéo
de precos.

Nesse contexto, o sigilo do orgamento atua como instrumento eficaz de
prevencdo a formacdo de conluios, especialmente em mercados
concentrados como de equipamentos de TIC, além de estimular
propostas com base nas condigdes reais de mercado. A medida contribui
ainda com a eficiéncia do gasto publico, promovendo contratagbes mais
vantajosas € garantindo interesse publico envolto na presente
contratagao.

Diante do exposto, considerando a volatilidade do mercado, os
diferenciais logisticos e regionais e os riscos de manipulagdo de precos,
justifica-se a adogédo do orgamento sigiloso até a fase de apresentagéo
das propostas. A adogdo do or¢amento sigiloso no caso em tela visa
preservar o interesse publico, garantir a isonomia entre os licitantes e
promover a eficiéncia da contratagcdo, em conformidade com os
principios estabelecidos na Lei n°® 14.133/2021 e com os objetivos da
gestao consorciada.

*O sigilo nao prevalecera para os 6rgaos de controle interno e externo.
15 DOS PRAZOS E LOCAL DE ENTREGA

15.1 Os recebimentos provisorio e definitivo ficarao a cargo do érgao gerenciador, em
conformidade com o disposto no art. 140 da Lei Federal n® 14.133/2021.

15.2 O objeto da Ata de registro de pregos sera recebido provisoriamente, de forma
sumaria, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagdao no 6rgao
gerenciador, com verificagdo posterior da conformidade do material com as
exigéncias, e definitivamente por servidor ou comissdo designada por autoridade
competente do 6rgao gerenciador.

15.3 As licengas deverao ser entregues em até 15 (quinze) dias corridos apos
emissao da Autorizagcao de Fornecimento no endereco eletrénico informado pelo
responsavel dos envios das autorizagoes.

16 DA FORMA DE PAGAMENTO

16.1 O érgao solicitante pagara ao fornecedor o valor correspondente ao quantitativo
de produtos efetivamente entregues, nas condigdes estipuladas no Edital, seus
anexos e neste Termo de Referéncia, de acordo com os pregos que serao
registrados, condicionado a atestagao expedida pelo 6rgao gerenciador.
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16.2 O pagamento decorrente da concretizacdo do objeto sera efetuado pelo 6rgao
solicitante ap6s a comprovacao da entrega do objeto nas condigbes exigidas,
mediante atestacdo do responsavel e apresentacdo dos documentos fiscais
atualizados, no prazo de até 30 (trinta) dias.

16.3 A nota fiscal/fatura devera ser emitida pela empresa detentora dos pregos
registrados em inteira conformidade com as exigéncias legais, especialmente as
de natureza fiscal.

16.4 ldentificada pelo érgao solicitante qualquer divergéncia na nota fiscal/fatura,
devera devolvé-la a empresa detentora dos precgos registrados para que sejam
feitas as corregcbes necessarias, sendo que o prazo estipulado acima sera
contado somente a partir da reapresentacdo do documento desde que
devidamente sanado o vicio.

16.5 Os pagamentos devidos pelo Consorcio serao efetuados por meio de depésito
ou transferéncia eletrbnica em conta bancaria a ser informada pelo fornecedor,
preferencialmente do Banco do Brasil, ou, eventualmente, por outra forma que
vier a ser convencionada entre as partes, vedando-se o pagamento através de
boleto bancario.

16.6 O pagamento nido sera efetuado enquanto pendente de liquidagdo qualquer
obrigacao financeira decorrente de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso
gere direito a alteracdo de precos, corregdo monetaria ou compensacao
financeira.

16.7 Uma vez paga a importancia discriminada na nota fiscal/fatura, a empresa
detentora dos pregos registrados dara ao 6rgédo solicitante plena, geral e
irretratavel, quitagcdo dos valores nela discriminados, para nada mais vir a
reclamar ou exigir a qualquer titulo, tempo ou forma.

17 DA AUSENCIA DE DIVULGACAO DA INTENGAO DE REGISTRO DE PREGOS

17.1 Para o presente objeto o Consoércio destinara sua capacidade operacional para
atender exclusivamente aos seus entes consorciados, o que justifica a nao
realizacao de procedimento publico de intencéo de registro de pregos.

18 DAS CONDICOES GERAIS

18.1 O Consoércio ICISMEP reserva para si o direito de ndo aceitar ou receber qualquer
produto em desacordo com o previsto no Termo de Referéncia, ou em
desconformidade com as normas legais ou técnicas pertinentes objeto™

' Termo de Referéncia anexo ao edital segue as determinacdes do setor de Tecnologia da Informagéo, e encontra-se de
acordo com o documento aprovado e juntado em fls. 86 - 117 do Processo Licitatorio n® 47/2026.

L SEDE ADMINISTRATIVA SUBSEDE HOSPITAL

Rua Marciano Henriques, 107 Avenida Afonso Pena, 867 Rua Mauricio Gu
- 19° andar - Centro Bairrc
Belo Horizonte/ MG Igarapé/MG




®W icismep

Consorcio
Pablico

ANEXO Il - MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

PROCESSO LICITATORIO N° 47/2026
PREGAO ELETRONICO N° 36/2026

Objeto: Registro de pregos para futura e eventual contratacdo de empresa especializada
para o fornecimento de suite de aplicativos de escritério, produtividade e ferramentas de
colaboragao digital, incluindo suporte técnico e atualizagdo de versdes.

Razéao Social do Licitante:
CNPJ:

Endereco:

E-mail:

Telefone:

Representante Legal (nome, RG, CPF e qualificagéo):

Responsavel pela assinatura da Ata (nome, RG, CPF e qualificagéo):

MARCA MODELO
. - PRECO PREGCO
ITEM | QUANT. | DESCRICAO | APRESENTACAO (ql.xatido (qt:lafldo UNITARIO TOTAL
aplicavel) aplicavel)
VALOR TOTAL:
Valor total da proposta: R$ (por extenso)

Validade da proposta: 90 (noventa) dias.
Dados bancarios: Banco; Cidade; Agéncia; Conta Corrente; Chave Pix.

Local e data

Nome e Assinatura do Representante Legal da Empresa

Proposta a ser emitida em papel timbrado, de forma que identifique a proponente e contenha
todos os dados citados.
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ANEXO Il - MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

PROCESSO LICITATORIO N° 47/2026
PREGAO ELETRONICO N° 36/2026

ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° 12026

O CONSORCIO PUBLICO INSTITUICAO DE COOPERAGAO INTERMUNICIPAL DO
MEDIO PARAOPEBA - ICISMEP, inscrito no CNPJ sob n° 05.802.877/0001-10, érgéo
gerenciador, com sede na Rua Marciano Henriques, n° 107, Bairro Centro, lgarapé, Estado
de Minas Gerais, CEP 32.510-008, a seguir denominado Consorcio ICISMEP, neste ato
representado por seu diretor institucional Sr. Eustaquio da Abadia Amaral e

, com sede na Rua ,n.° , Bairro , no Municipio
de -__,CEP: , Fone (--) , e-mail , inscrita
no CNPJ sob o n.° , Inscricdo Estadual n.° , nheste ato
representado por seu socio/procurador Sr. , inscrito no CPF sob o n°

e portador da Carteira de Identidade n° , expedida pela ,

nos termos do artigo 40, Il da Lei Federal n° 14.133/21, observadas, ainda, as disposi¢cbes
do Edital do PROCESSO LICITATORIO N° 47/2026, na modalidade PREGAO
ELETRONICO N° 36/2026, do tipo menor preco, auxiliado pelo Sistema de Registro de
Pregos, regido pela Lei Federal n° 14.133/21, e regulamentado pelo Decreto Federal n°
11.462/23, e demais disposi¢cdes legais aplicaveis, de acordo com o resultado da
classificacdo das propostas apresentadas no Pregao, resolvem registrar os precos da
empresa acima citada, de acordo com o item disputado e a classificagdo por ela alcangada,
observadas as condi¢des do Edital que integram este instrumento de registro, mediante as
condi¢des a seguir situadas:

1 DO OBJETO

1.1 A presente ata tem como objeto o registro de precos para futura e eventual
contratagdo de empresa especializada para o fornecimento de suite de aplicativos de
escritorio, produtividade e ferramentas de colaboragao digital, incluindo suporte técnico
e atualizacdo de versoes.

2 DA VALIDADE DA ATA

2.1 O prazo de vigéncia da Ata de Registro de Precgos sera de 01 (um ano), contado da
data de sua publicagdo no Orgdo Oficial do ICISMEP, podendo ser prorrogado por
igual periodo, desde que mantida a vantajosidade dos precos registrados, nos
termos do art. 84, caput, da Lei Federal n° 14.133/2021.

2.2 Em caso de prorrogacdo da vigéncia da ata de registro de pregos ndo se
restabelecerdo os quantitativos inicialmente fixados na licitagdo, devendo ser
considerado apenas o saldo remanescente.

2.3 Nos termos do art. 84, paragrafo unico, da Lei Federal n°® 14.133/2021, o prazo de
vigéncia dos contratos decorrentes do Sistema de Registro de Precos nido se confunde
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com aquele da ata de registro de precos, mas devera ser assinado durante a vigéncia
da Ata e tera sua vigéncia estabelecida em conformidade com as disposigdes nela
contidas.

3 DA ESTIMATIVA DE CONSUMO/REMANEJAMENTO E DA DISPONIBILIDADE
ORGAMENTARIA

3.1 Estima-se que as aquisi¢des decorrentes deste registro de precos poderao atingir as
quantidades apresentadas no quadro do item 4, durante a validade da Ata.

3.2 Cabe ao 6rgao gerenciador controlar, autorizar e operar a realizagdo do
remanejamento dos quantitativos dos itens internamente.

3.3 As despesas decorrentes da contratacdo, objeto do presente certame, correrdo a
conta de dotacao especificados orcamentos de cada municipio participante, referente
ao exercicio de 2026 e seguintes.

3.3.1 O municipio participante quando da contratacdo/empenhamento especificara a
classificagdo orcamentaria.

4 DOS PRECOS REGISTRADOS

4.1 Os precos registrados na presente Ata encontram-se indicados no quadro a seguir:

COD. SIPLAN ITEM QUANT. DESCRICAO APRESENTACAO MARCA U:'I‘TEES . :gicA?
VALOR TOTAL:

4.2 Valor total dos pregos registrados: R$ XXXX (XXXXXXXXX).

4.3 Detalhamento do Objeto:

4.3.1 Microsoft 365 Business Basic (Solugao Enterprise Cloud): Solugdo de produtividade em nuvem para até

300 usuarios, focada em mobilidade, colaboragcdo em tempo real e seguranga de dados.
4.3.1.1 Aplicativos e Servigos de Produtividade

4.3.1.1.1 Versdes Web e Modvel: Acesso a editores de documentos (Word), planilhas (Excel),
apresentacgdes (PowerPoint), anotagdes (OneNote) e e-mail (Outlook) via navegadores
e aplicativos dedicados.

4.3.1.1.2 Mobilidade Multidevice: Licenciamento que permite a instalagdo em até 5 smartphones
e 5 tablets por usuario. Com otimizagao para telas de até 10,1”.

4.3.1.1.3 Visio para Web: Ferramenta para criagdo e edicdo de diagramas de fluxo,
organogramas e plantas basicas diretamente no navegador, com salvamento
automatico no OneDrive.

4.3.1.1.4 Loop: Plataforma de cocriagdo que permite organizar componentes (tabelas, listas) que
se mantém sincronizados em diferentes aplicativos (Teams, Outlook, Word).

4.3.1.1.5 Chat (IA): Assistente de Inteligéncia Artificial generativa com protegdo de dados
empresariais, permitindo pesquisas, resumos e geragdo de conteudo baseados na
web.

4.3.1.1.6 Interface Multilingue: Suporte para troca dindmica de idiomas de exibicdo e
ferramentas de revisdo em mais de 90 idiomas.
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4.31.2

4313

4314

4.3.1.5

4.3.1.6

4.31.7

E-mail, Calendario e Agendamento

4.3.1.2.1 Exchange Online (Plano 1): Servidor de e-mail corporatvo com 50 GB de
armazenamento por caixa postal e suporte a dominios personalizados.

4.3.1.2.2 Sincronizagdo Omnichannel: Atualizagdo em tempo real de e-mails, calendarios e
contatos entre desktop, web e dispositivos moéveis.

4.3.1.2.3 Protegéo Ativa (EOP): Exchange Online Protection integrado para filtragem de spam,
virus e malwares conhecidos em nivel de rede.

4.3.1.2.4 Arquivamento em Nuvem: Recurso de retengcdo de e-mails antigos em uma caixa de
arquivo morta com expansao automatica para liberar espago na caixa principal.

4.3.1.2.5 Bookings e Shifts: Sistema de agendamento de reunides para clientes externos
(Bookings) e gestao de turnos e escalas de equipes operacionais (Shifts).

Reunidoes e Comunicagao Unificada

4.3.1.3.1 Hub de Colaboragéo: Plataforma central para videoconferéncias, chamadas de audio e
integracéo de aplicativos de terceiros.

4.3.1.3.2 Chat Persistente: Mensageria instantdnea com histérico pesquisavel, suporte a
compartilhamento de arquivos e mengoes.

4.3.1.3.3 Eventos Digitais: Suporte para reunides online de até 300 participantes e ferramentas
para estruturagao de webinars.

4.3.1.3.4 Recursos de Conferéncia: Gravagdo de sessdes na nuvem (com transcrigdo),
compartilhamento de tela/janela, cancelamento de ruido por IA.

Armazenamento e Intranet

4.3.1.4.1 OneDrive for Business: Armazenamento individual de 1 TB com criptografia em
repouso e em transito, permitindo o compartilhamento seguro de links internos e
externos.

4.3.1.4.2 SharePoint Online (Plano 1): Plataforma para criagdo de sites de intranet, portais de
departamento e bibliotecas de documentos compartilhadas.

4.3.1.4.3 Armazenamento em Pool: Capacidade adicional de 10 GB de armazenamento global
(SharePoint) por licenga adquirida, somada a base de 1 TB da organizagéo.

Colaboragéo e Inteligéncia de Dados

4.3.1.5.1 Forms e Lists: Criagdo de formularios de coleta de dados e listas inteligentes para
rastreamento de tarefas, inventarios ou processos.

4.3.1.5.2 Graph e Search: API de conectividade que unifica dados de diferentes apps e motor de
busca inteligente que localiza arquivos e pessoas em todo o ecossistema.

4.3.1.5.3 Delve: Painel de descoberta de conteudo que utiliza o Office Graph para mostrar
documentos relevantes baseados nas interagdes recentes do usuario.

Gestao de Fluxos e Tarefas

4.3.1.6.1 Planner: Gestao visual de projetos baseada em Kanban, com atribuicdo de tarefas e
graficos de progresso.

4.3.1.6.2 To Do: Aplicativo de gestdo de produtividade pessoal que consolida tarefas do Outlook
e do Planner em uma lista unica.

Seguranga e Identidade (Entra ID)

4.3.1.7.1 Gestéo de Identidade (Entra ID Free): Antigo Azure AD, permite o controle de usuarios
e o Logon Unico (SSO) para milhares de aplicativos.

4.3.1.7.2 Autenticacdo Multifator (MFA): Verificagdo em duas etapas (SMS, App, Chamada) para
mitigar o risco de roubo de senhas em 99,9%.
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4.3.1.7.3 Entra Internet Access: Recurso de seguranca de rede focado em Zero Trust para
proteger o acesso a recursos da internet e servicos.

4.3.1.8 Conformidade e Governanga

4.3.1.8.1 DLP (Data Loss Prevention): Politicas para identificar e impedir o compartilhamento
acidental de dados sensiveis (CPFs, nimeros de processos) via e-mail ou chat.

4.3.1.8.2 eDiscovery e Auditoria (Standard): Ferramentas para localizar, preservar e exportar
dados em resposta a solicitagdes legais ou auditorias de 6rgaos de controle.

4.31.9 Automacao (Power Platform)

4.3.1.9.1 Low-Code Automation: Acesso ao Power Apps (criagdo de pequenos apps) e Power
Automate (automagéo de fluxos de aprovagéo e notificagdes) em ambiente de nuvem.

4.3.1.10 Experiéncia do Colaborador

4.3.1.10.1 Viva Insights: Painel de bem-estar que sugere pausas e analisa padrbes de
produtividade (visivel apenas para o usuario).

4.3.1.10.2 Viva Learning: Integracdo de trilhas de aprendizado (LinkedIn Learning, Microsoft
Learn) diretamente na interface do Teams para capacitagao continua da equipe.

Microsoft 365 Business Standard: Até 300 usuarios, combinando os servicos de nuvem com a
instalacao local de aplicativos.

4.3.2.1 Aplicativos e Servigos de Produtividade

4.3.2.1.1 Aplicativos Office para Desktop: Instalagdo completa de Word, Excel, PowerPoint,
Outlook, OneNote e, especificamente para PC, Access e Publisher.

4.3.2.1.2 Instalagdo Multidispositivo: Cada usuario pode instalar os aplicativos em até 5
PCs/Macs, 5 tablets e 5 smartphones.

4.3.2.1.3 Versdes Web e Movel: Acesso completo as versbes para navegador e dispositivos
moveis dos aplicativos Office.

4.3.2.1.4 Visio para a Web: Ferramenta para visualizagéo e criagdo de diagramas no navegador.

4.3.2.1.5 Loop: Criagdo e compartilhamento de componentes, paginas e espagos de trabalho
(workspaces) completos.

4.3.2.1.6 Clipchamp Standard: Ferramenta de edigédo de video profissional incluida.
4.3.2.1.7 Editor: Acesso a recursos premium de assisténcia de escrita.

4.3.2.1.8 Interface Multilingue: Suporte para troca dindmica de idiomas de exibicdo e
ferramentas de revisdo em mais de 90 idiomas.

4322 E-mail, Calendario e Agendamento
4.3.2.2.1 Exchange Plan 1: Caixa de correio empresarial com 50 GB de armazenamento.
4.3.2.2.2 Outlook Desktop: Inclui o cliente de e-mail completo para instalagdo em computadores.

4.3.2.2.3 Arquivamento: Possui arquivo de e-mail com expansdo automatica e suporte a caixas
de correio inativas.

4.3.2.2.4 Gerenciamento de Tempo: Inclui calendarios, Microsoft Bookings para agendamentos e
Microsoft Shifts para gestao de turnos.

4.3.2.2.5 Segurangca de E-mail: Protegdo contra spam e malware via Exchange Online
Protection.

4.3.2.3 Reunides, Chamadas e Chat
4.3.2.3.1 Microsoft Teams: Plataforma integrada para comunicagao e colaboragéo.

4.3.2.3.2 Colaboragdo em Tempo Real: Chat ilimitado e chamadas online.
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4324

4.3.25

4.3.2.6

4.3.27

4.3.2.8

4.3.29

4.3.2.10

4.3.2.3.3 Reunibes e Eventos: Suporte a reunides online, Webinars, gravacao de reunides e
compartilhamento de tela.

4.3.2.3.4 Personalizagao: Inclui planos de fundo personalizados e o uso de Avatars para Teams.
Armazenamento e Intranet

4.3.2.4.1 OneDrive for Business: 1 TB de armazenamento individual na nuvem por usuario.
4.3.2.4.2 SharePoint Plan 1: Criagéo de sites de equipe e portais de intranet para a organizagéo.

4.3.2.4.3 Armazenamento em Pool: 10 GB de armazenamento adicional de SharePoint por
licenga adicionados ao limite total do locatario.

Colaboragéao e Conteudo

4.3.2.5.1 Servigos Inteligentes: Inclui Microsoft Search, Microsoft Graph APl e Delve para
descoberta de contetdo.

4.3.2.5.2 Ferramentas de Interagdo: Microsoft Forms para pesquisas e Microsoft Lists para
rastreamento de dados.

4.3.2.5.3 Microsoft Places: Recursos para planejamento de presencga fisica e eventos hibridos.
Gerenciamento de Projetos e Tarefas

4.3.2.6.1 Microsoft Planner: Ferramenta para criagdo de planos de trabalho e atribuicdo de
tarefas a equipes.

4.3.2.6.2 Microsoft To-Do: Aplicativo para gestéo de listas de tarefas pessoais integradas.
Segurancga e Gerenciamento de Identidade
4.3.2.7.1 Microsoft Entra ID Free: Gerenciamento de identidades com logon unico (SSO).

4.3.2.7.2 Protegao de ldentidade: Suporte para Autenticacdo Multifator (MFA) e troca de senha
por autoatendimento na nuvem.

4.3.2.7.3 Acesso Seguro: Inclui o Microsoft Entra Internet Access para servigos da Microsoft.

4.3.2.7.4 Protegado contra Ameagas: Inclui o Microsoft Defender para Office 365 Plano 1 para
protecéo contra links e anexos maliciosos.

Conformidade e Governanga de Dados

4.3.2.8.1 Prevengdo de Perda de Dados (DLP): Protegdo para e-mails e arquivos contra
vazamento de informagdes sensiveis.

4.3.2.8.2 Retengéo e Descoberta: Inclui eDiscovery (Standard), Auditoria (Standard) e suporte a
retengdo de litigio (Litigation Hold).

4.3.2.8.3 Gestdo de Mensagens: Permite aplicar politicas de retengdo para mensagens do
Microsoft Teams.

Automacao e Analise

4.3.2.9.1 Power Platform: Inclui Power Apps e Power Automate para criagdo de aplicativos e
automacgdes na nuvem.

4.3.2.9.2 Inovagdo no Teams: Copilot Studio para Teams e Dataverse para Teams para
desenvolvimento de chatbots e bancos de dados internos.

4.3.2.9.3 Métricas de Performance: Acesso a Pontuacdo de Produtividade, Pontuagdo de
Seguranga e Gerenciamento de Conformidade.

Viva

4.3.2.10.1 Viva Insights: Insights pessoais e experiéncias de bem-estar dentro do aplicativo

Teams.
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4.3.2.10.2 Viva Connections: Dashboard organizacional e feed de noticias integrados.

4.3.2.10.3 Viva Learning: Acesso a bibliotecas de aprendizado (Microsoft Learn e 125 cursos
selecionados do LinkedIn Learning).

Microsoft 365 Business Premium: Solugdo completa da linha Business, projetada para empresas com
até 300 usuarios que exigem produtividade maxima combinada com segurang¢a de nivel empresarial e
gerenciamento de dispositivos.

4.3.3.1

4332

4.3.3.3

4334

4335

Aplicativos e Servigos de Produtividade

4.3.3.1.1 Aplicativos Office para Desktop: Instalagdo completa de Word, Excel, PowerPoint,
Outlook, OneNote e, especificamente para PC, Access e Publisher.

4.3.3.1.2 Instalagdo Multidispositivo: Cada usuario pode instalar os aplicativos em até 5
PCs/Macs, 5 tablets e 5 smartphones.

4.3.3.1.3 Versdbes Web e Modvel: Acesso total via navegador e aplicativos moveis para
produtividade.

4.3.3.1.4 Visio para a Web: Ferramenta para criagéo e visualizagdo de diagramas no navegador.

4.3.3.1.5 Microsoft Loop: Inclui a criagdo e o compartihamento de componentes, péaginas e
espacos de trabalho (workspaces) completos.

4.3.3.1.6 Clipchamp Standard: Ferramenta profissional de edigédo de video inclusa.
4.3.3.1.7 Microsoft Editor: Acesso a recursos premium de assisténcia de escrita.

4.3.3.1.8 Copilot Chat: Ferramenta de chat baseada em IA incluida por padrao.

E-mail, Calendario e Agendamento

4.3.3.2.1 Exchange Plan 1: Caixa de correio empresarial de 50 GB mais 50 GB de arquivo.

4.3.3.2.2 Arquivo de Expansdo Automatica: Para garantir que o armazenamento de e-mail
cresga conforme a necessidade.

4.3.3.2.3 Gerenciamento de Tempo: Sincronizagdo de calendarios, Microsoft Bookings para
agendamentos com clientes e Microsoft Shifts para gestdo de escalas.

4.3.3.2.4 Seguranca de E-mail: Protegao online do Exchange (EOP) contra spam e malware.
Reunides, Chamadas e Chat
4.3.3.3.1 Microsoft Teams: Plataforma completa para comunicagao interna e externa.

4.3.3.3.2 Reunides e Colaboragédo: Suporte para chat ilimitado, reunides online, Webinars,
gravagao de reunides e compartilhamento de tela.

4.3.3.3.3 Personalizagao: Inclui planos de fundo personalizados e o uso de Avatars para Teams.
Armazenamento e Intranet

4.3.3.4.1 OneDrive for Business: 1 TB de armazenamento individual na nuvem por usuario.
4.3.3.4.2 SharePoint Plan 1: Criagao de sites de equipe e portais de intranet.

4.3.3.4.3 Armazenamento em Pool: 10 GB de armazenamento adicional de SharePoint por
licenga somados ao limite da organizagéo.

Colaboragao e Conteudo

4.3.3.5.1 Servigos de Dados e Pesquisa: Microsoft Search, Graph API, Microsoft Lists e
Microsoft Forms.

4.3.3.5.2 Descoberta e Planejamento: Ferramenta Delve para descoberta de documentos e
Microsoft Places para planejamento de presenca e eventos hibridos.

4.3.3.5.3 Gerenciamento de Projetos e Tarefas
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Consorcio
Publico

4.3.3.6

4.3.3.7

4.3.3.8

4.3.3.9

4.3.3.10

4.3.3.5.4 Microsoft Planner: Ferramenta para organizagao de planos e atribuicdo de tarefas a
equipes.

4.3.3.5.5 Microsoft To-Do: Gerenciamento de listas de tarefas pessoais integradas ao
ecossistema.

Seguranga Avangada (Threat Protection)

4.3.3.6.1 Microsoft Defender for Business: Protegdo de endpoint (dispositivos) contra malware,
ransomware e outras ameagas cibernéticas.

4.3.3.6.2 Microsoft Defender para Office 365 Plano 1: Defesa avangada contra ameagas ocultas
em e-mails, links e anexos.

4.3.3.6.3 Recursos de Defesa de Sistema: Inclui Exploit Guard, Credential Guard e
BitLocker/BitLocker To Go.

4.3.3.6.4 Microsoft Defender XDR: Visibilidade e protegdo integrada em todo o ambiente de
seguranga.

4.3.3.6.5 Microsoft Security Exposure Management: Gerenciamento da superficie de ataque e
exposicao a riscos.

Gerenciamento de Identidade e Acesso

4.3.3.7.1 Microsoft Entra ID Plano 1: Inclui Acesso Condicional, permitindo o controle de acesso
com base no contexto (localizagéo, dispositivo, risco).

4.3.3.7.2 Seguranga de Login: Autenticagdo Multifator (MFA), logon unico (SSO) e troca de
senha por autoatendimento.

4.3.3.7.3 Conectividade: Microsoft Entra Internet Access para servigos da Microsoft.
4.3.3.7.4 Windows Hello for Business: Autenticacdo biométrica ou PIN segura para dispositivos.
Gerenciamento de Endpoints e Apps

4.3.3.8.1 Microsoft Intune Plano 1: Gerenciamento completo de dispositivos méveis (MDM) e de
aplicativos (MAM).

4.3.3.8.2 Windows Autopilot: Provisionamento e configuracdo simplificada de novos
computadores.

4.3.3.8.3 Configuragédo de Apps: Ativagdo de computador compartilhado para apps Microsoft 365
e suporte a politicas de nuvem do Office.

Protecao de Informagoes e Conformidade

4.3.3.9.1 Azure Information Protection (AIP) Plano 1: Classificagédo e rotulagem de sensibilidade
(manual, padréo e obrigatoria) para documentos e e-mails.

4.3.3.9.2 Prevencgéo de Perda de Dados (DLP): Protecéo para e-mails e arquivos, além de DLP
especifico para chat do Teams.

4.3.3.9.3 eDiscovery e Auditoria: Inclui eDiscovery (Standard) com retengcdo e exportagéo,
Auditoria (Standard) e suporte a Retengao de Litigio (Litigation Hold).

4.3.3.9.4 Criptografia: Mensagens basicas criptografadas via Office 365.
Automacao e Analise

4.3.3.10.1 Power Platform: Power Apps e Power Automate para Microsoft 365 (fluxos de
nuvem).

4.3.3.10.2 Solugdes no Teams: Copilot Studio para Teams e Dataverse para Teams para
criagao de bots e bancos de dados.

4.3.3.10.3 Métricas: Pontuagéo de Produtividade, Pontuacdo de Seguranca e Gerenciamento de
Conformidade.
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Consorcio
Publico

4.3.3.11

4.3.3.11.1

4.3.3.11.2

4.3.3.11.3

4.3.3.11.4

Windows e Virtualizagao

Windows 11 Edition Business: Licenciamento comercial do sistema operacional.
Azure Virtual Desktop: Suporte para virtualizagédo de areas de trabalho na nuvem.

Universal Print: Gerenciamento de impressdo em nuvem com cota pooled por
inquilino.

Windows Autopatch: Atualizagdo automatica de dispositivos Windows e apps Office.

4.3.312 Viva

4.3.3.12.1 Viva Insights: Insights e experiéncias de produtividade pessoal dentro do Teams.

4.3.3.12.2 Viva Connections: Dashboard, feed e recursos organizacionais integrados.

4.3.3.12.3 Viva Learning: Acesso a bibliotecas do Microsoft Learn e 125 cursos selecionados do

LinkedIn Learning.

434

Microsoft 365 F3: Ferramentas essenciais de produtividade, comunicagado e seguranga com foco em
dispositivos moveis e web.

4.3.4.1 Aplicativos e Servigos de Produtividade
4.3.4.1.1 Versdes Web e Movel do Office: Inclui Word, Excel, PowerPoint, OneNote e Outlook
apenas para navegadores e dispositivos moveis.
4.3.4.1.2 Restricdo de Tela: O uso em dispositivos moéveis é limitado a aparelhos com telas
integradas menores que 10,9 polegadas.
4.3.4.1.3 Microsoft Loop: Capacidade de criar e compartilhar componentes e paginas, além de
contribuir em espacos de trabalho.
4.3.4.1.4 Clipchamp Standard: Ferramenta de edigdo de video inclusa.
4.3.4.1.5 Microsoft Editor: Acesso a recursos premium de assisténcia de escrita.
4.3.4.1.6 Visio para a Web: Versao basica para diagramagao no navegador.
4.3.4.1.7 Copilot Chat: Ferramenta de chat de IA incluida.
4342 E-mail, Calendario e Agendamento
4.3.4.2.1 Exchange Kiosk: Inclui uma caixa de correio empresarial de 2 GB.
4.3.4.2.2 Gerenciamento de Turnos: Inclui o Microsoft Shifts para gestao de escalas e horarios.
4.3.4.2.3 Calendario e Recursos: Sincronizagéo de calendario, protegcéo online (EOP), e suporte
a caixas de correio de recursos e inativas.
4.3.4.2.4 Reunides, Chamadas e Chat
4.3.4.2.5 Microsoft Teams: Plataforma para comunicagdo com chat ilimitado e reunides online.
4.3.4.2.6 Recursos de Reunido: Permite compartiihamento de tela, planos de fundo
personalizados, gravacgao de reunides e notificagdes prioritarias.
4343 Armazenamento e Intranet

4.3.4.3.1 SharePoint Kiosk: Oferece 2 GB de armazenamento no OneDrive por usuario.
4.3.4.3.2 Limitagbes de Site: Nao inclui site pessoal nem caixa de correio de site.
4.3.4.3.3 Colaboragéo e Conteudo

4.3.4.3.4 Servigos de Dados: Microsoft Graph API, Microsoft Search, Microsoft Lists e Microsoft
Forms (para criar, compartilhar e gerenciar formularios).

4.3.4.3.5 Microsoft Places: Inclui recursos para eventos presenciais e presenga no local de

trabalho.
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43.4.4 Gerenciamento de Projetos e Tarefas
4.3.4.4.1 Microsoft Planner: Ferramenta para organizagéo de planos de equipe e tarefas.
4.3.4.4.2 Microsoft To-Do: Gerenciamento de listas de tarefas pessoais.

4.3.4.5 Seguranga Avangada (Threat Protection)

4.3.4.5.1 Defesas de Endpoint: Inclui Microsoft Defender Antimalware, Firewall, Exploit Guard e
Credential Guard.

4.3.4.5.2 Protecao de Dados: BitLocker e BitLocker To Go para criptografia de disco.
4346 Gerenciamento de Identidade e Acesso

4.3.4.6.1 Microsoft Entra ID Plano 1: Inclui Acesso Condicional, MFA (Autenticagdo Multifator),
Logon Unico (SSO) e troca de senha por autoatendimento.

4.3.4.6.2 Conectividade Segura: Microsoft Entra Internet Access para servigos Microsoft.
4.3.4.6.3 Autenticagdo Biométrica: Suporte ao Windows Hello for Business.
4.3.4.7 Gerenciamento de Endpoints e Apps

4.3.4.7.1 Microsoft Intune Plano 1: Gerenciamento completo de dispositivos méveis (MDM) e de
aplicativos (MAM).

4.3.4.7.2 Windows Autopilot: Provisionamento simplificado de dispositivos.
4.3.4.8 Protecao de Informagoes e Conformidade

4.3.4.8.1 Rotulagem de Sensibilidade: Suporte para rotulagem manual, padrédo e obrigatéria nos
aplicativos.

4.3.4.8.2 Prevengédo de Perda de Dados (DLP): Para e-mails e arquivos.

4.3.4.8.3 eDiscovery e Auditoria: Inclui eDiscovery (Standard) (com retengdo e exportagcéo) e
Auditoria (Standard).

4.3.4.8.4 Retengdo: Suporte a rétulos de retengdo manuais e politicas de retengdo para
mensagens do Teams.

4.3.4.8.5 Criptografia: Basic Message Encryption (protecéo se aplica aos dados).
4.3.4.9 Automacao e Analise

4.3.4.9.1 Power Platform: Power Apps para Microsoft 365 e Power Automate (apenas fluxos de
nuvem).

4.3.4.9.2 Métricas: Secure Score, Adoption Score e Gerenciamento de Conformidade.
4.3.4.10 Windows e Virtualizagao

4.3.4.10.1 Windows 11 Enterprise: Licenciamento da edigdo Enterprise.

4.3.4.10.2 Virtualizagéo: Acesso ao Azure Virtual Desktop e Windows 365 Enterprise.

4.3.4.10.3 Universal Print: Inclui 5 trabalhos de impressao por més, compartilhados no nivel do
locatario.

4.3.411 Viva

4.3.4.11.1 Viva Insights: Insights pessoais limitados (como Reflect, Headspace e Microsoft To-
Do).

4.3.4.11.2 Viva Learning: Acesso a bibliotecas de aprendizado e cursos selecionados do
LinkedIn Learning no Teams.

4.3.4.11.3 Viva Connections: Dashboard e feed organizacional.

4.3.4.11.4 Viva Engage: Comunidades, conversas e historias.

SEDE ADMINISTRATIVA SUBSEDE HOSPITAL
Rua Marciano Henriques, 107 Avenida Afonso Pena, 867 Rua Mauricio Guimardes, 420
Centro » gc:'c:;yw’r.'.{‘. 19® andar « Centro Bairro Madre Liliane

CEP 32510-008 Belo Horizonte/MG Igarapé/MG




icismep

4.3.5 Microsoft 365 E3: Solugdo empresarial robusta para organizagdes de grande porte, sem limite de
usuarios, com recursos avangados de produtividade, seguranga e conformidade.

4.3.5.1 Aplicativos e Servigos de Produtividade

4.3.5.1.1 Aplicativos Office para Desktop: Instalagdo completa de Word, Excel, PowerPoint,
Outlook, OneNote e, especificamente para PC, Access e Publisher,.

4.3.5.1.2 Instalagdo Multidispositivo: Permite instalar os aplicativos em até 5 PCs/Macs, 5 tablets
e 5 smartphones por usuario.

4.3.5.1.3 Versdes Web e Modvel: Acesso total aos aplicativos via navegador e dispositivos
moveis.

4.3.5.1.4 Visio para a Web: Ferramenta para visualizagéo e criagdo de diagramas no navegador.

4.3.5.1.5 Microsoft Loop: Criacdo e compartiihamento de componentes, paginas e espacgos de
trabalho (workspaces).

4.3.5.1.6 Clipchamp Standard: Ferramenta de edi¢do de video profissional.

4.3.5.1.7 Microsoft Editor: Acesso a recursos premium de assisténcia de escrita.

4.3.5.1.8 Copilot Chat: Ferramenta de chat baseada em inteligéncia artificial incluida.
4.3.5.2 E-mail, Calendario e Agendamento

4.3.5.2.1 Exchange Plan 2: Caixa de correio empresarial de 100 GB.

4.3.5.2.2 Arquivo Morto: Arquivo de e-mail com expanséo automatica de até 1,5 TB.

4.3.5.2.3 Gerenciamento de Tempo: Inclui calendario, Microsoft Shifts para turnos e suporte a
caixas de correio de recursos, publicas e inativas.

4.3.5.2.4 Seguranga de E-mail: Protegéo online do Exchange (EOP) contra spam e malware.
4353 Reunidoes, Chamadas e Chat

4.3.5.3.1 Microsoft Teams: Plataforma completa para chat ilimitado, reunides online e
colaboragao.

4.3.5.3.2 Recursos de Reunido: Suporte para Town Hall, webinars, gravacdo de reunides,
compartilhamento de tela e planos de fundo personalizados.

4.3.5.3.3 Notificagbes e Avatares: Notificagdes prioritarias e uso de Avatars para Teams.
4354 Armazenamento e Intranet

4.3.5.4.1 SharePoint Plan 2: Criagdo de sites de intranet e bibliotecas de documentos
avancgadas.

4.3.5.4.2 OneDrive for Business: Armazenamento inicial de 5 TB por usuario, podendo ser
expandido mediante solicitagdo.

4.3.5.4.3 Armazenamento de Organizagdo: Adiciona 10 GB de armazenamento de SharePoint
por licenga ao limite do locatario.

4.3.5.5 Colaboragéao e Conteudo

4.3.5.5.1 Servigos Inteligentes: Microsoft Search, Graph APl e Delve para descoberta de
conteudo.

4.3.5.5.2 Interagcdo Digital: Microsoft Forms para pesquisas e Microsoft Lists para rastreio de
dados.

4.3.5.5.3 Microsoft Places: Recursos para planejamento de presenga e eventos hibridos.
4.3.5.6 Gerenciamento de Projetos e Tarefas

4.3.5.6.1 Microsoft Planner: Ferramenta para organizagéo de planos e tarefas de equipe.
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4.3.5.6.2 Microsoft To-Do: Aplicativo para gerenciamento de listas de tarefas pessoais.
4357 Seguranga Avangada (Threat Protection)

4.3.5.7.1 Defesa de Dispositivos: Microsoft Defender Antimalware, Firewall, Exploit Guard e
Credential Guard.

4.3.5.7.2 Criptografia: BitLocker e BitLocker To Go para protegdo de dados em repouso.

4.3.5.7.3 Endpoint: Inclui o Microsoft Defender for Endpoint Plano 1.

4.3.5.7.4 Segurancga de Aplicativos: Microsoft Defender Application Guard para Edge e Office.
4358 Gerenciamento de Identidade e Acesso

4.3.5.8.1 Microsoft Entra ID Plano 1: Gerenciamento de identidades com Acesso Condicional e
logon unico (SSO),.

4.3.5.8.2 Seguranga de Login: Autenticagdo Multifator (MFA) e troca de senha por
autoatendimento (incluindo usuarios hibridos com write-back),.

4.3.5.8.3 Conectividade: Microsoft Entra Internet Access para servigos da Microsoft.
4.3.5.8.4 Windows Hello for Business: Autenticagéo biométrica ou PIN.
4.3.5.9 Gerenciamento de Endpoints e Apps

4.3.5.9.1 Microsoft Intune Plano 1: Gerenciamento completo de dispositivos moéveis (MDM) e
aplicativos (MAM).

4.3.5.9.2 Provisionamento: Windows Autopilot e suporte a politicas de grupo e de nuvem para
Office.

4.3.5.9.3 Computadores Compartilhados: Ativagdo de computador compartilhado para aplicativos
Microsoft 365.

4.3.5.10 Protecao de Informagoes e Conformidade

4.3.5.10.1 Azure Information Protection (AIP) Plano 1: Classificagdo e rotulagem de
sensibilidade manual, padréo e obrigatéria.

4.3.5.10.2 Prevencao de Perda de Dados (DLP): Protegédo para e-mails e arquivos.
4.3.5.10.3 Criptografia de Mensagens: Office 365 Basic Message Encryption.
4.3.5.11 Conformidade e Governanga de Dados

4.3.5.11.1 eDiscovery e Auditoria: eDiscovery (Standard) com recursos de retengcdo e
exportagéo, além de Auditoria (Standard).

4.3.5.11.2 Retengdo: Suporte a Litigation Hold (Retengdo de Litigio), rétulos de retengéo
manuais e politicas de retengédo para e-mails e mensagens do Teams.

4.3.5.12 Automacao e Analise

4.3.5.12.1 Power Platform: Power Apps e Power Automate (apenas fluxos de nuvem) para
Microsoft 365.

4.3.5.12.2 Meétricas de Performance: Adoption Score, Secure Score e Compliance Management.
4.3.5.13 Windows e Virtualizagao
4.3.5.13.1 Windows 11 Edition Enterprise: Licenciamento completo da edigéo Enterprise.

4.3.5.13.2 Virtualizagdo: Acesso ao Azure Virtual Desktop, Windows 365 Enterprise e Virtual
Desktop Access.

4.3.5.13.3 Impressao: Universal Print com cota de 100 trabalhos de impressdo por més por
licenca.

4.3.5.13.4 Atualizagdo: Windows Autopatch para automacao de updates.
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Publico

4.3.5.14

Viva

4.3.5.14.1 Viva Insights: Insights pessoais e experiéncias de produtividade.
4.3.5.14.2 Viva Connections: Dashboard organizacional e feed de noticias.
4.3.5.14.3 Viva Engage: Comunidades, conversas e historias corporativas.

4.3.5.14.4 Viva Learning: Acesso a bibliotecas de aprendizado e cursos selecionados do
LinkedIn Learning no Teams.

4.3.6 Microsoft 365 E5: Solugbes de seguranga, conformidade, analise e voz mais abrangentes, sem limite
de usuarios.

4.3.6.1

4.3.6.2

4.3.6.3

4.3.6.4

4.3.6.5

Aplicativos e Servigos de Produtividade

4.3.6.1.1 Aplicativos Office para Desktop: Instalagdo completa de Word, Excel, PowerPoint,
Outlook, OneNote e, para PC, Access e Publisher.

4.3.6.1.2 Instalagdo Multidispositivo: Instalagdo em até 5 PCs/Macs, 5 tablets e 5 smartphones
por usuario.

4.3.6.1.3 Versdes Web e Modvel: Acesso total via navegador e aplicativos moveis.
4.3.6.1.4 Visio para a Web: Criagéo e edigdo de diagramas no navegador.

4.3.6.1.5 Microsoft Loop: Criagdo e compartilhamento de componentes, paginas e espacos de
trabalho (workspaces).

4.3.6.1.6 Clipchamp Standard: Ferramenta de edigdo de video de nivel profissional.
4.3.6.1.7 Microsoft Editor: Recursos premium de assisténcia de escrita.

E-mail, Calendario e Agendamento

4.3.6.2.1 Exchange Plan 2: Caixa de correio de 100 GB.

4.3.6.2.2 Arquivamento llimitado: Arquivo morto com expansao automatica de até 1,5 TB.
4.3.6.2.3 Gestao de Turnos: Microsoft Shifts incluido para escalas de trabalho.

4.3.6.2.4 Recursos de E-mail: Calendario, Outlook desktop, protecdo online (EOP) e suporte
para caixas de correio de recursos, publicas e inativas.

Reunides, Chamadas e Chat
4.3.6.3.1 Microsoft Teams: Plataforma completa para chat, reunides e webinars.
4.3.6.3.2 Teams Phone Standard: Sistema de telefonia empresarial baseado em nuvem (PABX).

4.3.6.3.3 Conferéncia de Audio: Inclui discagem ilimitada e minutos de discagem externa (60
min/usuario/més para paises da Zona A).

4.3.6.3.4 Recursos Avangados: Town hall, avatares para Teams, gravagdo de reunides e
notificagdes prioritarias.

Armazenamento e Intranet
4.3.6.4.1 SharePoint Plan 2: Sites de intranet e bibliotecas de documentos avangadas.

4.3.6.4.2 OneDrive for Business: Armazenamento inicial de 5 TB, expansivel conforme a
necessidade.

4.3.6.4.3 Armazenamento em Pool: 10 GB adicionais de SharePoint por licenca para a
organizagao.

Colaboragao e Conteudo
4.3.6.5.1 Servicos Inteligentes: Microsoft Graph API, Microsoft Search e Delve.

4.3.6.5.2 Interagdo: Microsoft Forms e Microsoft Lists.
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4.3.6.6

4.3.6.7

4.3.6.8

4.3.6.9

4.3.6.10

4.3.6.11

4.3.6.12

4.3.6.5.3 Microsoft Places: Recursos para eventos presenciais e planejamento de presenga no
local de trabalho.

Gerenciamento de Projetos e Tarefas

4.3.6.6.1 Microsoft Planner: Organizagéo de planos e tarefas de equipe.
4.3.6.6.2 Microsoft To-Do: Gestao de listas de tarefas pessoais.
Andlise e Bl

4.3.6.7.1 Power Bl Pro: Licenciamento completo para andlise de dados e publicagédo de
relatorios.

4.3.6.7.2 Métricas Organizacionais: Adoption Score, Secure Score e Compliance Management.
Seguranga Avangada (Threat Protection)
4.3.6.8.1 Microsoft Defender for Endpoint Plano 2: Protegéo avangada de dispositivos (EDR).

4.3.6.8.2 Microsoft Defender for Office 365 Plano 2: Protegdo avangada contra ameagas em e-
mails e arquivos.

4.3.6.8.3 Microsoft Defender for Identity: Protegao de identidades locais e na nuvem.

4.3.6.8.4 Microsoft Defender XDR: Protegédo integrada e visibilidade em todo o ambiente de
seguranga.

4.3.6.8.5 Microsoft Security Copilot: Unidades de computagéo de seguranga (SCUs) incluidas
para clientes qualificados.

4.3.6.8.6 Outros Recursos: Safe Documents, Microsoft Defender for loT e Security Exposure
Management.

Gerenciamento de Identidade e Acesso
4.3.6.9.1 Microsoft Entra ID Plano 2: Protegdo de identidade avangada.
4.3.6.9.2 Seguranca de Risco: Acesso Condicional baseado em risco e Identity Protection.

4.3.6.9.3 Governanga de Identidade: Privileged Identity Management (PIM), Access Reviews e
Entitlement Management.

4.3.6.9.4 Acesso Seguro: Microsoft Entra Internet Access para servigos Microsoft.
Gerenciamento de Endpoints e Apps

4.3.6.10.1 Microsoft Intune Plano 1: Gerenciamento completo de dispositivos (MDM) e
aplicativos (MAM).

4.3.6.10.2 Provisionamento: Windows Autopilot e suporte a politicas de nuvem do Office.

4.3.6.10.3 Computadores Compartilhados: Ativagdo de computadores compartilhados para
aplicativos M365.

Protecao de Informagées

4.3.6.11.1 Azure Information Protection (AIP) Plano 2: Rotulagem de sensibilidade automatica
em aplicativos e contéineres.

4.3.6.11.2 Criptografia Avancada: Advanced Message Encryption, Customer Key e Personal
Data Encryption.

4.3.6.11.3 Microsoft Defender for Cloud Apps: Broker de seguranca de acesso a nuvem (CASB)
completo.

Ciclo de Vida e Governanga de Dados

4.3.6.12.1 Microsoft Purview: Inclui Prevengédo de Perda de Dados (DLP) para e-mail, arquivos,
chat do Teams e endpoints.
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4.3.6.13

4.3.6.14

4.3.6.15

4.3.6.16

4.3.6.12.2 Governanga Avangada: Records Management, retencdo baseada em Machine
Learning e politicas automaticas baseadas em regras.

Conformidade e Auditoria
4.3.6.13.1 eDiscovery (Premium): Recursos avancados de descoberta eletronica.
4.3.6.13.2 Auditoria (Premium): Logs de auditoria avangados e retengéo prolongada.

4.3.6.13.3 Insider Risk Management: Inclui Communication Compliance, Information Barriers,
Customer Lockbox e Privileged Access Management.

Automacao e Chatbots

4.3.6.14.1 Power Platform: Power Apps e Power Automate (incluindo fluxos de nuvem e de
desktop) para Microsoft 365.

4.3.6.14.2 Chatbots: Copilot Studio para Teams e Dataverse para Teams.
Windows e Virtualizagao
4.3.6.15.1 Windows 11 Enterprise: Edigdo completa para fins corporativos.

4.3.6.15.2 Virtualizagdo: Acesso ao Azure Virtual Desktop, Windows 365 Enterprise e Virtual
Desktop Access.

4.3.6.15.3 Impressao: Universal Print com cota de 100 trabalhos por licenga ao més.
4.3.6.15.4 Manutengdo: Windows Autopatch para atualizagdes automaticas.
Viva

4.3.6.16.1 Viva Insights: Insights pessoais e premium (como Delay Delivery e analise de taxas
de abertura).

4.3.6.16.2 Viva Learning: Integragéo total no Teams com acesso a bibliotecas e cursos do
LinkedIn Learning.

4.3.6.16.3 Viva Engage: Comunidades corporativas com seguranga avangada.

4.3.6.16.4 Viva Connections: Dashboard e feed organizacional integrado.

Office Home & Business 2024: Licenciamento de compra unica (perpétuo) ESD (Electronic Software
Delivery) para um unico dispositivo (PC ou Mac), sem necessidade de assinatura mensal.

4.3.71

4.3.7.2

4.3.7.3

Solugdo de compra unica (Licenciamento Perpétuo) destinada a usuarios ou pequenas
empresas que necessitam de aplicativos classicos instalados localmente, sem
dependéncia de servigos de assinatura mensal ou nuvem.

Caracteristica de Portabilidade: O licenciamento ESD deve permitir a transferéncia da
licenga para outro equipamento em caso de substituicio de hardware (mediante
desinstalagdo do equipamento antigo e ativacdo no novo). Esta modalidade diferencia-se
do licenciamento OEM (Original Equipment Manufacturer) por nao ficar permanentemente
atrelada a placa-mae do dispositivo original, conferindo o direito de portabilidade da
licenca.

Aplicativos e Servigos de Produtividade:

4.3.7.3.1 Aplicativos Office Classicos (Instalagéo Local): Contemplando a instalagdo completa
das versfes classicas 2024 dos aplicativos Word, Excel, PowerPoint, Outlook e
OneNote para desktop.

4.3.7.3.2 Limite de Instalagdo e Ativagdo (Dispositivo Unico): A licenca é valida para instalagdo
em 1 (um) PC (Windows 10 ou 11) ou em 1 (um) Mac (macOS). Diferente dos planos
de assinatura, a licenga ndo habilita 0 uso concomitante em multiplos dispositivos, mas
assegura o direito de reinstalagdo em uma nova maquina, respeitando o limite de uma
Unica ativagao ativa por vez.
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4.3.7.3.3 Uso Comercial: Licenga com direitos de uso autorizados para fins comerciais e
corporativos, adequada para pequenas empresas e uso profissional (distinta das
restricdes aplicaveis a versdo Home & Student).

Ciclo de Vida e Atualizagées:

4.3.7.4.1 Atualizagbes de Seguranca: O software recebe atualizagdes criticas de seguranca e
corregdes de bugs técnicos durante o ciclo de suporte oficial da Microsoft, mantendo a
integridade da instalagéo local.

4.3.7.4.2 Atualizagbes com Novos Recursos e Funcionalidades: O produto nio recebe
atualizagdes de novas funcionalidades apds o langamento. O conjunto de ferramentas
permanece estatico na versdo 2024 e ndo contempla opgdo de upgrade evolutivo
incluso; o acesso a recursos de uma futura versao principal (Ex.: Versdo 2026) requer a
aquisicéo integral de uma nova licencga.

Power Bl Pro

4.3.8.1

4.3.82

4.3.83

Alcance de Compartilhamento: Permitir compartilhar dashboards e relatérios e colaborar
exclusivamente com outros usuarios que também possuam uma licenga pro (em ambientes de
capacidade compartilhada).

Capacidades de Publicagdo: Permite publicar conteidos em workspaces de terceiros e assinar
relatérios para receber atualizagdes, o que nédo é permitido na verséo gratuita.

Consumo de Conteudo: Permite ler e interagir com contelido que outros usuarios pro publicaram
no servico.

Power Bl Premium (PPU ou Capacidade)

4.3.9.1

4.3.9.2

4.3.9.3

Alcance de Compartilhamento: Permite a distribuicdo e compartilhamento de conteido com
usuarios que possuem licengas gratuitas, desde que o conteudo esteja hospedado em uma
capacidade Premium.

Capacidades de Publicacdo: Inclui a permissdo para criar, salvar e gerenciar conteddo em
workspaces de capacidade dedicada (SKUs P) ou workspaces PPU.

Consumo de Conteudo: Desbloqueia o acesso a recursos e conteudos exclusivos de nivel
Premium e a maioria das funcionalidades de capacidade avancada que sdo restritas a este
licenciamento.

Google Workspace Frontline Starter:

4.3.10.1

4.3.10.2

Aplicativos de Produtividade e Colaboragao

4.3.10.1.1 Gmail: E-mail comercial personalizado, suporte a enderecos adicionais por usuario
(aliases) e funcionamento em multiplos dominios.

4.3.10.1.2 Editores de Arquivos Google: Acesso ao Google Docs, Planilhas, Apresentagoes,
Formularios e Sites, com capacidade de colaboragdo em tempo real e acesso offline.

4.3.10.1.3 Google Agenda: Agendas de equipe, reserva de recursos (salas e equipamentos) e
sincronizagao total com o Microsoft Exchange.

4.3.10.1.4 Google Sites e Keep: Ferramentas para criagdo de sites internos e captura de
notas/anotagdes.

4.3.10.1.5 Google Tarefas e Workspace Studio: Gestao de listas de tarefas integrada e acesso
a servigos adicionais do Google.

4.3.10.1.6 AppSheet Core: Plataforma inclusa para a criagao de aplicativos sem cédigo.

4.3.10.1.7 Google Vids: Acesso limitado apenas para visualizacdo de videos criados por outras
edigoes.

E-mail e Comunicagao

4.3.10.2.1 Capacidade de Mensagem: Suporte para campanhas com mala direta ndo esta
incluso nesta edigéo (recurso exclusivo do Frontline Plus).
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4.3.10.2.2 Google Chat: Mensagens diretas e em grupo, com espagos detectaveis e opgao de
ativar ou desativar o histérico de conversas.

4.3.10.2.3 Google Cloud Search: Pesquisa interna avangada disponivel nos servigos do Google.

4.3.10.2.4 Seguranga de E-mail: Protecdo avangada contra phishing e malware, filtragem de
spam, bloqueio de virus e auséncia total de andncios no Gmail.

4.3.10.3 Reunides e Videoconferéncia
4.3.10.3.1 Google Meet: Reunides seguras com capacidade para até 100 participantes.
4.3.10.3.2 Gravacao e Salvamento: Sem o recurso de gravagao de reunides.

4.3.10.3.3 Recursos Avancados de Engajamento: Cancelamento de ruido, salas tematicas
(breakout rooms), levantamento de méo, lousa digital e acompanhamento de
presenca (para reunides com 5 ou mais pessoas).

4.3.10.3.4 Colaboracdo em Reunido: Permite apresentagdes, compartiihamento de tela e
integragdo com o Microsoft Outlook.

4.3.10.4  Armazenamento e Drive

4.3.10.4.1 Armazenamento em Pool: 5 GB de armazenamento por usuario, compartilhado entre
Gmail, Drive e Fotos.

4.3.10.4.2 Drives Compartilhados: Usuarios podem participar de drives compartilhados apenas
como leitores (Viewer only).

4.3.10.4.3 Gestao de Arquivos: Permissdes de compartilhamento no Drive, registros de auditoria
e detecgdo de ransomware.

4.3.10.4.4 Marca da Organizacdo: Modelos personalizados com edi¢des basicas com controles
de compartilhamento e governanga de diretérios.

4.3.10.5 Seguranga e Gerenciamento

4.3.10.5.1 Controle de Identidade: Logon unico (SSO) com IdP do Google ou de terceiros e
provisionamento automatico para até 3 aplicativos SAML.

4.3.10.5.2 Gerenciamento de Endpoints: Gerenciamento fundamental e avancado de
dispositivos, com aplicacdo de senhas, perfis de trabalho Android, limpeza remota de
conta e inventario de dispositivos.

4.3.10.5.3 Central de Alertas: Notificagdes de possiveis problemas de seguranca e acesso a
ferramentas de auditoria e investigacao de eventos de registro.

4.3.10.5.4 Regides de Dados: Possibilidade de definir uma unica politica de regido de dados
(dados em repouso) para toda a organizagéo.

4.3.10.6  Migragao e Suporte

4.3.10.6.1 Ferramentas de Migragédo: Suporte para transi¢cdo de dados de e-mail e arquivos de
outras plataformas.

4.3.10.6.2 Suporte: Inclui o Suporte Padrdo da Google.
4.3.10.6.3 Disponibilidade: Garantia de 99,9% de tempo de atividade.
4.3.10.7 Inteligéncia Artificial (Gemini)

4.3.10.7.1 App do Gemini: Acesso basico ao assistente Gemini com protegdo de dados
corporativos e limites diarios de uso.

4.3.11 Google Workspace Frontline Standard: conjunto de ferramentas com recursos de segurangca e
conformidade intermediaria

4.3.11.1  Aplicativos de Produtividade e Colaboragao
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4.3.11.2

43113

4311.4

4.3.11.5

4.3.11.1.1

4.3.11.1.2

4.3.11.13

43.11.1.4

4.3.11.15

4.3.11.1.6

431117

Gmail: E-mail comercial personalizado, suporte a enderegos adicionais (aliases) e
funcionamento em multiplos dominios.

Editores de Arquivos Google: Acesso completo ao Google Docs, Planilhas,
Apresentagdes, Formularios e Sites com edigdo colaborativa e acesso offline.

Google Agenda: Agendas de equipe, reserva de recursos (salas e equipamentos) e
sincronizagdo com Microsoft Exchange.

Google Sites e Keep: Ferramentas para criagédo de sites internos e captura de notas
e anotacgoes.

Google Tarefas e Workspace Studio: Gestao de listas de afazeres e ferramentas de
colaboragao integradas.

AppSheet Core: Plataforma para criagédo de aplicativos sem cédigo.

Google Vids: Apenas para visualizagao de videos criados por outros usuarios.

E-mail e Comunicagédo

4.3.11.2.1

4.3.11.2.2

4.3.11.23

4.3.11.2.4

Capacidade de Mensagem: Campanhas personalizadas com mala direta ndo estao
incluidas (recurso exclusivo do Frontline Plus).

Google Chat: Mensagens diretas e em grupo, com espacgos detectaveis, controle de
histérico e interoperabilidade (via complemento).

Google Cloud Search: Pesquisa avangcada que permita integrar e indexar dados e
repositorios de terceiros.

Seguranca de E-mail: Protegdo avangada contra phishing e malware, filtragem de
spam e auséncia de anuncios. Inclui Prevengéo de Perda de Dados (DLP) para Drive
e Chat.

Reunides e Videoconferéncia

4.3.11.3.1

4.3.11.3.2

4.3.11.33

Google Meet: Reunides com capacidade para até 100 participantes e duragdo de até
24 horas.

Gravagéo e Salvamento: Suporte para registros de gravacéo (log events), permitindo
monitorar o uso desse recurso.

Recursos Avangados de Engajamento: Cancelamento de ruido, salas tematicas
(breakout rooms), levantamento de méo, lousa digital e rastreamento de presenca
(para 5 ou mais participantes).

Armazenamento e Drive

4.3.11.4.1

4.3.11.4.2

4.3.11.43

4.3.11.4.4

Armazenamento em Pool: 5 GB de armazenamento por usuario, compartilhado entre
Gmail, Drive e Fotos em toda a organizagao.

Drives Compartilhados: Usuarios com participagéo limitada como leitores (Viewer
only), podendo editar apenas arquivos compartilhados diretamente com eles.

Gestao de Arquivos: Detecgdo de ransomware, registros de auditoria do Drive e
sugestdes de arquivos no Chrome.

Marca da Organizagdo: Permitir o gerenciamento de diretérios e politicas de
compartilhamento organizacional.

Seguranga e Gerenciamento

4.3.11.5.1 Controle de Identidade: Logon unico (SSO), provisionamento automatico para até
100 aplicativos SAML e Cloud Identity Premium incluso (sem custo adicional).
4.3.11.5.2 Gerenciamento de Endpoints: Gerenciamento fundamental, avangado e Enterprise,
com protecdo de dados no iOS, certificados de dispositivos e Acesso Sensivel ao
Contexto.
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4.3.11.6

4.3.11.5.3 Central de Alertas e Investigagcdo: Ferramenta de investigacdo de seguranga (com
capacidade de tomar agdes e automatizar respostas) e relatérios de painel de
seguranga (como incidentes de DLP).

4.3.11.5.4 Regides de Dados: Possibilidade de definir uma unica politica de regido de dados
para dados em repouso em toda a organizagéo.

Migragao e Suporte

4.3.11.6.1 Ferramentas de Migracédo: Suporte para migrar dados de e-mail e arquivos de outras
plataformas.

4.3.11.6.2 Suporte: Inclui o Suporte Padrdo da Google.
4.3.11.6.3 Disponibilidade: Garantia de 99,9% de tempo de atividade.
4.3.11.6.4 Inteligéncia Artificial (Gemini)

4.3.11.6.5 App do Gemini: Acesso basico ao assistente com protegdo de dados de nivel
empresarial e limites diarios de uso.

4.3.12 Google Workspace Frontline Plus: Ferramentas de colaboragido com recursos robustos de seguranca,
governanga e inteligéncia artificial.

4.3.12.1

4.3.12.2

43123

Aplicativos de Produtividade e Colaboragao

4.3.12.1.1 Gmail: E-mail comercial personalizado, suporte a enderegos adicionais (aliases) e
funcionamento em multiplos dominios.

4.3.12.1.2 Editores de Arquivos Google: Acesso completo ao Google Docs, Planilhas,
Apresentagdes, Formularios e Sites com capacidade de edi¢do colaborativa e offline.

4.3.12.1.3 Google Agenda: Agendas de equipe, reserva de recursos (salas e equipamentos) e
sincronizagao total com o Microsoft Exchange.

4.3.12.1.4 Google Sites e Keep: Ferramentas para criagdo de sites internos e captura de
notas/anotagdes.

4.3.12.1.5 Google Tarefas e Workspace Studio: Gestao de listas de afazeres integrada e acesso
a ferramentas de criagéo centralizada.

4.3.12.1.6 AppSheet Core: Plataforma inclusa para criagao de aplicativos sem codigo.

4.3.12.1.7 Google Vids: Nesta edigcao, o acesso apenas para visualizagdo de videos criados em
outras versoes.

E-mail e Comunicagao

4.3.12.2.1 Capacidade de Mensagem: Suporte para campanhas de e-mail personalizadas com
mala direta.

4.3.12.2.2 Google Chat: Mensagens diretas e em grupo, espagos detectaveis, controle de
histérico e moderagéo de contetdo.

4.3.12.2.3 Google Cloud Search: Pesquisa interna avangada com capacidade de integrar e
indexar dados de repositérios de terceiros.

4.3.12.2.4 Seguranga de E-mail: Prevencado de Perda de Dados (DLP) para Gmail e Chat, uso
de OCR para ler imagens, criptografia SIMIME e do lado do cliente, além de protegéo
avangada contra phishing e malware.

Reunides e Videoconferéncia

4.3.12.3.1 Google Meet: Reunides com capacidade para até 100 participantes e duragéo de até
24 horas.

4.3.12.3.2 Gravagao e Salvamento: Permitir o registro de eventos de gravagdo no Drive e
oferece recursos de IA como o "Fazer anotagbes para mim".
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4.3.12.5

4.3.12.6

4.3.12.7

4.3.12.3.3 Recursos Avancados de Engajamento: Cancelamento de ruido, salas tematicas
(breakout rooms), levantamento de méo, rastreamento de presenca e lousa digital.

4.3.12.3.4 Colaboracdo em Reunido: Recursos de IA Gemini no Meet (som e visual de estudio),
legendas traduzidas, marca d'agua e audio adaptavel.

Armazenamento e Drive

4.3.12.4.1 Armazenamento em Pool: 5 GB de armazenamento por usuario, compartilhado entre
Gmail, Drive e Fotos.

4.3.12.4.2 Drives Compartilhados: Membros com participagdo como leitores (Viewer only), mas
possibilidade comentar e editar arquivos compartilhados diretamente com eles.

4.3.12.4.3 Gestao de Arquivos: Registros avangados de auditoria, criptografia do lado do cliente,
exportagcdo de inventario do Drive e regras de confianga para permissdes de
compartilhamento.

4.3.12.4.4 Marca da Organizagédo: Gerenciamento de diretérios e politicas de compartilhamento
para dominios confiaveis.

Seguranga e Gerenciamento

4.3.12.5.1 Controle de Identidade: Logon unico (SSO), provisionamento automatico para até
100 aplicativos SAML e inclusdo do Cloud Identity Premium.

4.3.12.5.2 Gerenciamento de Endpoints: Gerenciamento fundamental, avangado e Enterprise
(protecéo de dados iOS, certificados de dispositivos e Acesso Sensivel ao Contexto).

4.3.12.5.3 Central de Alertas e Investigacdo: Ferramenta de investigacdo de segurangca com
recursos premium, permitindo tomar agbes (como encerrar reunides ou excluir e-
mails maliciosos) e automatizar respostas a ameacas.

4.3.12.5.4 Governanga e Dados: Google Vault para e-discovery e governanga, além de
relatérios avangados de regides de dados e prote¢do de dados (DLP).

Migragao e Suporte

4.3.12.6.1 Ferramentas de Migragcdo: Suporte para migrar e-mails, agendas e contatos de
sistemas como Microsoft Exchange.

4.3.12.6.2 Suporte: Inclui o Suporte Padrdo da Google.
4.3.12.6.3 Disponibilidade: Garantia de 99,9% de tempo de atividade.
Inteligéncia Artificial (Gemini)

4.3.12.7.1 Recursos no Workspace: Acesso completo a funcionalidades de IA: "Me ajude a
escrever" (Gmail/Docs), painéis laterais de IA, resumos de conversas no Chat e
classificagao de IA no Drive.

4.3.12.7.2 App do Gemini: Assistente Gemini com protecdo de dados corporativos, suporte a
upload de arquivos e analise avangada de dados.

Google Workspace Business Starter: Pacote de produtividade profissional voltado para empresas de
1 a 300 usuarios com ferramentas essenciais de colaboragdo e comunicagdo com segurancga de nivel
empresarial.

4.3.13.1

Aplicativos de Produtividade e Colaboragao

4.3.13.1.1 Gmail: E-mail comercial personalizado com enderegos adicionais por usuario e
suporte a varios dominios.

4.3.13.1.2 Editores de Arquivos Google: Incluindo o Google Docs, Google Planilhas e Google
Slides para criagéo e edi¢do colaborativa em tempo real.

4.3.13.1.3 Google Drive: Armazenamento centralizado com suporte para o Drive para
computador e permissdes de compartilhamento granulares.
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4.3.13.2

4.3.13.3

4.3.13.4

4.3.13.5

4.3.13.6

4.3.13.1.4 Google Agenda: Agendas de equipe, sincronizagdo com Microsoft Exchange e
reserva de recursos basicos (como salas).

4.3.13.1.5 Google Sites e Keep: Ferramentas para criagdo de sites internos e captura de
notas/anotagdes.

4.3.13.1.6 Google Tarefas e Formularios: Gestéo de listas de afazeres e criagdo de formularios
para coleta de dados.

Comunicagao e Videoconferéncia

4.3.13.2.1 Google Meet: Videoconferéncias com capacidade para até 100 participantes e
duragdo maxima de 24 horas por reunido.

4.3.13.2.2 Google Chat: Mensagens diretas e em grupo, incluindo o uso de espagos para
organizagéo de projetos e colaboragdo externa.

4.3.13.2.3 Recursos do Meet: Apresentagdes, compartilhamento de tela, uso de levantamento
de mao e reagdes.

Armazenamento e Disponibilidade

4.3.13.3.1 Armazenamento em Pool: 30 GB de armazenamento por usuario,que €
compartilhado entre Gmail, Drive e Fotos em toda a organizagao,.

4.3.13.3.2 Garantia de Disponibilidade: Compromisso de 99,9% de tempo de atividade dos
Servigos.

Seguranga e Gerenciamento

4.3.13.4.1 Gerenciamento de Identidade: Verificagdo em duas etapas (2SV), chaves de
seguranga e monitoramento do nivel de seguranga da senha.

4.3.13.4.2 Gerenciamento de Endpoints: Gerenciamento basico de dispositivos méveis (MDM),
permitindo sair de contas remotamente e aplicar senhas basicas em smartphones e
tablets,,.

4.3.13.4.3 Central de Alertas: Notificagdes automaticas sobre possiveis problemas ou ameacas
de seguranga no dominio.

4.3.13.4.4 Protecdo de Dados: Conexdes SSL aplicadas e filtragem de spam e malware
integrada ao Gmail.

Migragao e Suporte

4.3.13.5.1 Produtos de Migragéo: Ferramentas para migrar e-mails, agendas e contatos do
Microsoft Outlook, Exchange, Gmail ou outros webmails.

4.3.13.5.2 Suporte: Inclui o Suporte Padrdo da Google.
Inteligéncia Artificial (1A)

4.3.13.6.1 App do Gemini: Acesso ao assistente de |IA com protegdes de dados corporativos
(exige verificagao de dominio).

4.3.13.6.2 Recursos de Escrita: Funcionalidade "Me ajude a escrever" disponivel no Gmail.

Google Workspace Business Standard: pacote de produtividade aprimorado projetado para empresas
com 1 a 300 usuarios com recursos expandidos de armazenamento e colaboragao.

4.3.14.1

Aplicativos de Produtividade e Colaboragao

4.3.14.1.1 Gmail: E-mail comercial personalizado com enderecos adicionais (aliases) e suporte
a varios dominios.

4.3.14.1.2 Editores de Arquivos Google: Acesso completo ao Google Docs, Planilhas e Slides
com capacidade de edigao colaborativa e offline.

4.3.14.1.3 Google Agenda: Agendas de equipe, agendamentos de horarios, reserva de recursos
(salas e equipamentos) e sincronizagdo com Microsoft Exchange.
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Consorcio
Publico

4.3.14.2

4.3.14.3

4.3.14.4

4.3.14.5

4.3.14.6

4.3.14.1.4

4.3.14.1.5

4.3.14.1.6

4.3.14.1.7

Google Sites e Keep: Ferramentas para criagao de sites internos e captura de notas
e anotacgoes.

Google Tarefas e Workspace Studio: Gestao de listas de afazeres e ferramentas de
criagao centralizada.

AppSheet Core: Plataforma para criagao de aplicativos sem codigo.

Google Vids: Acesso a recursos de |IA generativa para criagao de video.

E-mail e Comunicagao

4.3.14.2.1

4.3.14.2.2

4.3.14.23

4.3.14.2.4

Capacidade de Mensagem: Suporte para campanhas personalizadas com mala
direta.

Google Chat: Mensagens diretas e em grupo, incluindo espagos detectaveis e
controle de histérico.

Google Cloud Search: Pesquisa interna avancada e assisténcia apenas nos servigos
do Google.

Seguranca de E-mail: Filtragem personalizada, politicas de conteudo, protegéo contra
phishing e malware, e desativagao de anuncios.

Reunides e Videoconferéncia

4.3.14.3.1

4.3.14.3.2

4.3.14.3.3

4.3.14.3.4

Google Meet: Reunides com capacidade para até 150 participantes e duragdo de até
24 horas.

Gravagéao e Salvamento: Possibilidade de gravar reunides e salva-las diretamente no
Google Drive.

Recursos Avancados de Engajamento: Cancelamento de ruido, salas tematicas
(breakout rooms), enquetes, perguntas e respostas, e levantamento de méo.

Colaboragdao em Reunido: Permite adicionar coorganizadores e controlar
apresentacdes do Google diretamente do Meet.

Armazenamento e Drive

4.3.14.4.1

4.3.14.4.2

4.3.14.43

4.3.14.4.4

Armazenamento em Pool: 2 TB de armazenamento por usuario, compartilhado entre
Gmail, Drive e Fotos em toda a organizagéao.

Drives Compartilhados: Criagéo de espagos de armazenamento compartilhados para
equipes, com participagdo e movimentagdes externas.

Gestao de Arquivos: Suporte a eSignature (assinatura eletrbnica), gestdo de
aprovacoes de arquivos e uso de metadados (rétulos e campos personalizados).

Marca da Organizagao: Uso de modelos personalizados para documentos e branding
organizacional.

Seguranga e Gerenciamento

4.3.14.5.1

4.3.14.5.2

4.3.14.5.3

4.3.14.5.4

Controle de Identidade: Logon unico (SSO) com IdP do Google ou de terceiros e
provisionamento ilimitado de aplicativos SAML.

Gerenciamento de Endpoints: Gerenciamento fundamental de endpoints, com
aplicagdo basica de senha em dispositivos méveis, saida de conta remota e
inventario de dispositivos da empresa.

Central de Alertas: Notificagbes automaticas sobre possiveis problemas de
seguranga e acesso a ferramentas de auditoria e investigagdo de registros.

Regides de Dados: Possibilidade de definir uma unica politica de regido para dados
em repouso para todos na organizagao.

Migragao e Suporte
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4.3.14.6.1 Ferramentas de Migragéo: Suporte para migrar e-mails, agendas, contatos e arquivos
de plataformas como Microsoft Exchange, Outlook e outros webmails.

4.3.14.6.2 Suporte: Suporte Padrao da Google.
4.3.14.6.3 Disponibilidade: Garantia de 99,9% de tempo de atividade.
4.3.14.7  Inteligéncia Artificial (Gemini)

4.3.14.7.1 Recursos no Workspace: Funcionalidades de "Me ajude a escrever" (Gmail e Docs),
resumos de conversas (Chat), painéis laterais de IA e geragdo de planos de fundo
para o Meet.

4.3.14.7.2 App do Gemini: Acesso ao assistente com protegdo de dados corporativos,
permitindo até 100 comandos por dia usando o modelo 1.5 Pro.

4.3.15 Google Workspace Business Plus: Pacote de produtividade avangado da categoria Business,
projetado para empresas de até 300 usuarios com controles de seguranga superiores e recursos de
conformidade.

4.3.15.1  Aplicativos de Produtividade e Colaboragao

4.3.15.1.1 Gmail e Agenda: E-mail comercial personalizado com suporte a enderegos adicionais
(aliases) e sincronizagdo com Microsoft Exchange.

4.3.15.1.2 Editores de Arquivos: Versdes completas do Google Docs, Planilhas, Slides e
Formularios com colaboragdo em tempo real e acesso offline,,.

4.3.15.1.3 Criagao de Conteudo: Google Sites (intranets), Google Keep (notas), Google Tarefas
e Google Workspace Studio,.

4.3.15.1.4 Google Vids: Recursos de IA generativa para criagédo de video.

4.3.15.1.5 AppSheet Core: Plataforma para construgéo de aplicativos sem cddigo.
4.3.15.2 E-mail e Comunicagiao

4.3.15.2.1 Mala Direta: Suporte para campanhas de e-mail personalizadas.

4.3.15.2.2 Google Chat: Mensagens diretas e em grupo com espagos detectaveis, controle de
historico e capacidade de permitir ou restringir chats externos.

4.3.15.2.3 Google Cloud Search: Pesquisa interna avangada e assisténcia inteligente em todos
os servigos do Google.

4.3.15.3 Reunides e Videoconferéncia

4.3.15.3.1 Google Meet: Videoconferéncias com capacidade para até 500 participantes e
duragdo maxima de 24 horas.

4.3.15.3.2 Gravacao e Transcricdo: Possibilidade de gravar, transcrever e salvar as reunides
diretamente no Google Drive.

4.3.15.3.3 Recursos Avangados: Cancelamento de ruido, salas tematicas, enquetes, perguntas
e respostas, levantamento de mao e monitoramento de presenca,.

4.3.15.3.4 Seguranca em Reunido: Recursos de marca-d'agua e protegdo avangada.
4.3.15.4  Armazenamento e Drive

4.3.15.4.1 Armazenamento em Pool: 5 TB de armazenamento por usuario, compartilhado entre
e-mail, documentos e fotos em toda a organizacéao,.

4.3.15.4.2 Drives Compartilhados: Espagos de equipe com permissdes avangadas e controle de
participagao externa.

4.3.15.4.3 eSignature: Funcionalidade de assinatura eletronica nativa.

4.3.15.4.4 Gestao de Arquivos: Aprovagdes formais de arquivos e uso de metadados (rétulos
personalizados).
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Consorcio
Publico

4.3.15.5

4.3.15.6

4.3.15.7

4.3.15.8

Seguranga e Governanga de Dados

4.3.15.5.1 Google Vault: Ferramenta essencial para e-discovery e governanga da informacao,
permitindo a retengao e arquivamento de e-mails, chats e arquivos,.

4.3.15.5.2 Conformidade de E-mail: Verificagdo avancada de anexos (sandbox de seguranca) e
protecéo robusta contra phishing e malware.

4.3.15.5.3 Politicas de Dados: Exportagbes de dados basicas e insights sobre protegéo de
dados no Drive.

4.3.15.5.4 Criptografia: Conexdes SSL aplicadas e suporte a chaves de seguranga para
verificagdo em duas etapas (2SV).

Gerenciamento de Identidade e Endpoints

4.3.15.6.1 Gerenciamento Avangado de Endpoints: Controle total sobre dispositivos moveis
(MDM avangado) e computadores Windows.

4.3.15.6.2 Seguranca de Dispositivo: Aplicagdo de senhas fortes, limpeza remota de dados,
perfis de trabalho Android e registro sem toque para dispositivos da empresa,.

4.3.15.6.3 Controle de Acesso: Provisionamento automatico e ilimitado de aplicativos SAML e
suporte a LDAP seguro.

4.3.15.6.4 Central de Alertas: Notificagbes sobre possiveis problemas de seguranga e
ferramentas de auditoria e investigagéo.

Inteligéncia Artificial (Gemini)

4.3.15.7.1 App do Gemini: Acesso ao assistente de |IA com seguranca e privacidade de nivel
empresarial, permitindo até 100 comandos por dia no modelo 1.5 Pro.

4.3.15.7.2 |A Integrada ao Workspace: Recursos como "Me ajude a escrever" (Gmail/Docs),
resumos de conversas (Chat), painéis laterais de |A e preenchimento inteligente
avangado em planilhas.

Uso e Suporte
4.3.15.8.1 Garantia de Disponibilidade: Compromisso de 99,9% de tempo de atividade.
4.3.15.8.2 Suporte Padrao: Assisténcia técnica da Google inclusa.

4.3.15.8.3 Ferramentas de Migragdo: Suporte para migrar dados do Microsoft Exchange,
Outlook, HCL Notes e outros servigos.

Google Workspace Enterprise Starter: Solugdo voltada para organizagdes de qualquer porte que
necessitam de recursos de colaboragdo com seguranga empresarial, sem limite maximo de usuarios.

4.3.16.1

4.3.16.2

Aplicativos de Produtividade e Colaboragao

4.3.16.1.1 Gmail e Agenda: E-mail corporativo com enderegos personalizados e agendas de
equipe integradas.

4.3.16.1.2 Editores de Arquivos Google: Acesso ao Google Docs, Google Planilhas e Google
Slides para edigao colaborativa em tempo real.

4.3.16.1.3 Criacao de Conteudo: Google Sites para intranets, Google Keep para notas, Google
Tarefas e Google Workspace Studio.

4.3.16.1.4 AppSheet Core: Plataforma para criagéo de aplicativos sem cédigo.
4.3.16.1.5 Google Vids: Ferramenta de criagédo de video com IA generativa.
E-mail e Comunicagédo

4.3.16.2.1 Gmail Corporativo: Filtros de spam, antivirus e compatibilidade com clientes desktop

e moveis.
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Consorcio
Publico

4.3.16.3

4.3.16.4

4.3.16.5

4.3.16.6

4.3.16.7

4.3.16.2.2 Google Chat: Mensagens diretas e em grupo, com espagos para projetos, controle de
histérico e suporte a chats externos.

4.3.16.2.3 Gerenciamento de Diretérios: Organizagao centralizada de usuarios e contatos.
Reunides e Videoconferéncia
4.3.16.3.1 Google Meet: Videoconferéncias com capacidade para até 250 participantes.

4.3.16.3.2 Gravagédo de Reunides: Recurso para gravar chamadas e salva-las automaticamente
no Drive.

4.3.16.3.3 Recursos do Meet: Apresentacdes, compartilhamento de tela, levantamento de mao,
reacoes e tradugdo em tempo real.

Armazenamento e Drive

4.3.16.4.1 Armazenamento em Pool: 1 TB de armazenamento por usuario, compartilhado entre
todos os membros da organizagao no Drive, Gmail e Fotos.

4.3.16.4.2 Drives Compartilhados: Espacos de equipe para centralizar o armazenamento e
facilitar a movimentagao de arquivos.

4.3.16.4.3 Drive para Computador: Sincronizagdo automatica de arquivos locais com a nuvem.
Seguranga e Gerenciamento

4.3.16.5.1 Gerenciamento Basico de Endpoints (MDM): Permitir aplicar senhas basicas, sair de
contas remotamente e realizar o inventario de dispositivos.

4.3.16.5.2 Central de Alertas: Notificagdes sobre possiveis problemas ou ameagas de
seguranga detectadas no dominio.

4.3.16.5.3 Protecdo de ldentidade: Verificagdo em duas etapas (2SV), chaves de seguranga e
monitoramento de senhas.

4.3.16.5.4 Controle de Acesso: Logon unico (SSO) com IdP do Google ou de terceiros.
Migragao e Suporte

4.3.16.6.1 Suporte Enterprise: Atendimento especializado para administradores (com SLA de
até 4 horas uteis no modelo).

4.3.16.6.2 Garantia de Disponibilidade: Compromisso de 99,9% de tempo de atividade.

4.3.16.6.3 Ferramentas de Migragao: Suporte para migrar dados de e-mails, agendas e contatos
de plataformas como Microsoft Outlook e Exchange.

Inteligéncia Artificial (Gemini)
4.3.16.7.1 App do Gemini: Assistente de |IA com protegdes de dados corporativos inclusas.

4.3.16.7.2 Recursos de Escrita: Funcionalidade "Me ajude a escrever" disponivel no Gmail.

Google Workspace Enterprise Standard: Solugado robusta para organizagées de qualquer tamanho
com armazenamento flexivel e recursos avancados de seguranga e conformidade.

43171

Aplicativos de Produtividade e Colaboragao

4.3.17.1.1 Gmail e Agenda: E-mail corporativo com enderegos personalizados e agendas de
equipe.

4.3.17.1.2 Editores de Arquivos Google: Acesso completo ao Google Docs, Planilhas, Slides e
Formularios para edigao colaborativa e off-line.

4.3.17.1.3 Criacao de Conteudo: Google Sites para intranets, Google Keep para notas, Google
Tarefas e Google Workspace Studio.

4.3.17.1.4 AppSheet Core: Plataforma para criagéo de aplicativos sem codigo.
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4.3.17.1.5 Google Vids: Ferramenta de criagéo de video com IA generativa inclusa.
4.3.17.2 E-mail e Comunicagao

4.3.17.2.1 Capacidade de Mensagem: Suporte para campanhas de e-mail personalizadas com
mala direta.

4.3.17.2.2 Google Chat: Mensagens diretas e em grupo com espagos detectaveis, controle de
historico e suporte a chats externos.

4.3.17.2.3 Google Cloud Search: Pesquisa interna avangada e assisténcia apenas nos servigos
do Google.

4.3.17.2.4 Seguranga de E-mail: Filtragem de spam e virus, andincios desativados, rodapés de
compliance obrigatérios e opgéo para desativar acesso IMAP/POP.

4.3.17.3 Reunides e Videoconferéncia

4.3.17.3.1 Google Meet: Videoconferéncias com capacidade para até 500 participantes e
duragdo maxima de 24 horas.

4.3.17.3.2 Gravacao e Transcrigao: Possibilidade de gravar e transcrever reunides, salvando-as
automaticamente no Google Drive.

4.3.17.3.3 Recursos Avancados de Engajamento: Cancelamento de ruido, salas tematicas,
enqguetes, perguntas e respostas, e monitoramento de presenca.

4.3.17.3.4 Transmisséo ao Vivo: Capacidade de realizar transmissdes ao vivo no dominio para
até 10.000 espectadores.

4.3.17.3.5 Colaboracdo em Reunido: Permite adicionar coorganizadores e controlar
apresentacdes do Google diretamente do Meet.

4.3.17.4 Armazenamento e Drive

4.3.17.4.1 Armazenamento em Pool: 5 TB de armazenamento por usuario, compartilhado por
toda a organizagao; clientes com 5 ou mais usuarios podem solicitar armazenamento
adicional conforme a necessidade.

4.3.17.4.2 Drives Compartilhados: Espagos de armazenamento para equipes com permissoes
avangadas de compartilhamento.

4.3.17.4.3 Gestao de Arquivos: Suporte a eSignature (assinatura eletrénica), gestdo de
aprovacgdes de arquivos, metadados (rétulos personalizados) e exportagdo de
inventario do Drive.

4.3.17.4.4 Marca da Organizac¢ao: Uso de modelos personalizados para documentos e branding
organizacional.

4.3.17.5 Seguranga e Governanga de Dados

4.3.17.5.1 Google Vault: Ferramenta para e-discovery e governanga da informacao, permitindo
a retengdo e o arquivamento de e-mails, chats e arquivos.

4.3.17.5.2 Prevencado contra Perda de Dados (DLP): Politicas para evitar o vazamento de
informagdes sensiveis no Gmail, Drive e Chat.

4.3.17.5.3 Acesso Baseado no Contexto: Controle de acesso aos servigos com base na
identidade do usuario e no contexto do dispositivo.

4.3.17.5.4 Criptografia e Protegdo: Verificagdo avangada de anexos (sandbox de seguranga) e
protecéo contra phishing e malware.

4.3.17.6  Gerenciamento de Identidade e Endpoints

4.3.17.6.1 Gerenciamento Avangado de Endpoints (MDM): Controle total sobre dispositivos
moveis (Android e iOS) e computadores Windows, incluindo aplicacdo de senhas
fortes e limpeza remota de dados.
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Consorcio
Publico

4.3.17.7

4.3.17.8

4.3.17.6.2

4.3.17.6.3

4.3.17.6.4

Ferramenta de Investigagdo de Seguranga: Acesso a relatérios de eventos de
registro com recursos premium para automatizar respostas a ameagas.

Controle de Acesso: Logon unico (SSO) com IdP do Google ou de terceiros e
provisionamento automatico ilimitado de aplicativos SAML.

Regides de Dados: Possibilidade de definir uma unica politica de regido para dados
em repouso.

Inteligéncia Artificial (1A)

4.3.17.7.1

4.3.17.7.2

App do Gemini: Acesso ao assistente de |A com protecédo de dados corporativos.

Recursos Integrados: Funcionalidades de "Me ajude a escrever" (Gmail e Docs),
resumos de conversas (Chat), painéis laterais de IA e preenchimento inteligente em
planilhas.

Uso e Suporte

4.3.17.8.1

4.3.17.8.2

4.3.17.83

Suporte Enterprise: Suporte Avangado da Google.
Garantia de Disponibilidade: Compromisso de 99,9% de tempo de atividade.

Ferramentas de Migragédo: Suporte para migrar dados de plataformas como Microsoft
Exchange, Outlook, HCL Notes e servidores IMAP.

Google Workspace Enterprise Plus: Solugcédo robusta da plataforma para organizagées que exigem o
maximo em seguranga, conformidade e recursos de escala.

4.3.18.1

4.3.18.2

4.3.18.3

Aplicativos de Produtividade e Colaboracao

4.3.18.1.1

4.3.18.1.2

4.3.18.1.3

4.3.18.1.4

4.3.18.1.5

Gmail e Agenda: E-mail corporativo de ponta e agendas integradas com
sincronizagéao total.

Editores de Arquivos: Google Docs, Planilhas, Slides e Formularios com colaboragéao
em tempo real.

Criagéo de Conteudo: Google Sites, Keep (anotacdes), Tarefas e Google Workspace
Studio.

Ferramentas Avancadas: AppSheet Core (aplicativos sem cddigo), Google Vids (IA
para videos) e Colab (ciéncia de dados).

Google Cloud Search: Pesquisa interna avangada e assisténcia em servigos do
Google e de terceiros (com capacidade de indexar dados externos).

E-mail e Comunicagao

4.3.18.2.1

4.3.18.2.2

4.3.18.2.3

4.3.18.2.4

Capacidade de Mensagem: Suporte para campanhas com mala direta.

Criptografia Superior: Criptografia S/IMIME e criptografia do lado do cliente para e-
mails sensiveis.

Google Chat: Mensagens diretas e em grupo, espagos detectaveis, prevengéo de
perda de dados (DLP) no Chat e moderagéao de conteudo.

Seguranca de E-mail: Verificagdo avancada de anexos (sandbox), protegdo contra
phishing/malware e pesquisa de registros no BigQuery.

Reunides e Videoconferéncia

4.3.18.3.1 Google Meet: Capacidade expandida para até 1.000 participantes (sendo 500
interativos e 500 com acesso para assistir).
4.3.18.3.2 Transmiss&o ao Vivo: Suporte para grandes eventos com até 100.000 espectadores
no dominio e transmissao direta para o YouTube.
4.3.18.3.3 Recursos de Elite: Cancelamento de ruido, salas tematicas, enquetes,
monitoramento de presenca e criptografia do lado do cliente para audio e video.
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Consorcio
Publico

4.3.18.4

4.3.18.5

4.3.18.6

4.3.18.7

4.3.18.8

4.3.18.3.4 1A no Meet: Gravagoes, transcrigbes e anotagbes automaticas das reunides.
Armazenamento e Drive

4.3.18.4.1 Armazenamento em Pool: 5 TB por usuario; para organizagdes com 5 ou mais
usuarios, & possivel solicitar armazenamento adicional conforme a necessidade
institucional.

4.3.18.4.2 Gestdo Avangada: Drives compartilhados com regras de confiabilidade, exportagéo
de inventario e metadados personalizados.

4.3.18.4.3 Seguranga no Drive: Criptografia do lado do cliente em arquivos e sugestbes
inteligentes de arquivos no navegador Chrome.

4.3.18.4.4 Colaboracdo Formal: Suporte nativo para assinatura eletrénica (eSignature) e gestéo
de aprovagdes.

Segurancga e Governanga de Dados

4.3.18.5.1 Google Vault: Ferramenta completa para e-discovery, arquivamento e retengéo de e-
mails, chats e arquivos.

4.3.18.5.2 Controles de Seguranga: Central de Seguranga completa, Prevengédo contra Perda
de Dados (DLP) em todos os servigos e aprovagdo de outra parte para acgdes
sensiveis.

4.3.18.5.3 Investigacdo Avangada: Ferramenta de investigagdo para identificar e remediar e-
mails maliciosos ou vazamento de conteudo confidencial.

4.3.18.5.4 Transparéncia e Regides: Transparéncia no acesso (logs de ag¢des do suporte
Google) e configuragbes avangadas de Regides de Dados com relatdrios de
compliance.

Gerenciamento de Identidade e Endpoints

4.3.18.6.1 Gerenciamento Corporativo de Endpoints: Controle total sobre frotas de dispositivos
Android e iOS, além de computadores Windows.

4.3.18.6.2 Acesso Baseado no Contexto: Restricdo de acesso a apps com base na identidade e
no contexto do dispositivo (ex: rede ou localizag&o).

4.3.18.6.3 Infraestrutura de Identidade: Logon unico (SSO) com IdP do Google ou de terceiros,
suporte a LDAP seguro e provisionamento ilimitado de apps SAML.

4.3.18.6.4 Seguranga de Dispositivo: Certificados de dispositivos mdveis, limpeza remota de
dados e registro sem toque.

Inteligéncia Artificial (Gemini)

4.3.18.7.1 App do Gemini: Assistente de |IA com protegdo de dados corporativos e acesso aos
modelos mais avangados (1.5 Pro).

4.3.18.7.2 Integracdo no Workspace: "Me ajude a escrever" (Docs/Gmail), resumos automaticos
(Chat), geragéo de imagens e classificagdo de arquivos por IA no Drive.

Uso e Suporte
4.3.18.8.1 Suporte Enterprise: Suporte Avangado da Google.
4.3.18.8.2 Disponibilidade: Garantia de 99,9% de tempo de atividade.

4.3.18.8.3 Migracdo Profissional: Ferramentas para migrar dados de servidores IMAP,
Exchange, Outlook e HCL Notes.

Zoho Mail Premium: versao avangada focada em e-mail e colaboragao.

4.3.19.1

Armazenamento e Suporte

4.3.19.1.1 Armazenamento de e-mail: 50 GB por usuario.
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4.3.19.1.2 Armazenamento de retengdo: 50 GB por usuario.

4.3.19.1.3 Suporte: 24 horas por dia, 7 dias por semana, via e-mail, chat e chamada.

4.3.19.1.4 Garantias: Tempo de atividade de 99,9% e ferramenta de migracéo inclusa.
4.3.19.2 Recursos de E-mail (Zoho Mail)

4.3.19.2.1 Capacidade de Anexos: Limite de 40 MB para anexos comuns e até 1 GB para
anexos grandes.

4.3.19.2.2 Gestado e Colaboragéo: Webmail, grupos de e-mail, compartilhamento de e-mails e
pastas com delegacao, e recuperagao de e-mails.

4.3.19.2.3 Envio e Organizagdo: Encaminhamento, mala direta, Active Sync, aliases de e-mail e
de dominio.

4.3.19.2.4 Seguranca e Conformidade: Login personalizado (inclusive sem marca baseado em
SAML), criptografia SIMIME, PGP e TLS.

4.3.19.2.5 Governanga de Dados: Retencao de e-mails e ferramentas de eDiscovery.

4.3.19.2.6 Mobilidade: Aplicativos para iOS e Android, além do aplicativo Zoho Mail Admin para
dispositivos moveis.

4.3.19.3 Colaboragao e Produtividade
4.3.19.3.1 Streams: Aplicativo para colaboragdo em equipe.

4.3.19.3.2 Calendario Integrado: Inclui reserva de recursos, sincronizagao, calendarios de grupo
e programagao de compromissos.

4.3.19.3.3 ToDo (Tarefas): Gestao de tarefas e subtarefas, tarefas de grupo e compartilhadas,
tarefas recorrentes e integracéo total com e-mail.

4.3.19.3.4 Notas: Notas de grupo, notas adesivas e compartilhadas, com suporte a anexos e
vinculagao direta ao e-mail.

4.3.19.4 Mensagens e Reunides (Zoho Cliq)

4.3.19.4.1 Comunicagéo: Mensagens em tempo real, canais/chat em grupo, chamadas de voz e
video e compartilhamento de tela.

4.3.19.4.2 Gravagdes: Mensagens de audio/video e gravagdes de tela limitadas a 5 minutos.

4.3.19.4.3 Capacidade: Histérico de 10.000 mensagens pesquisaveis, 100 GB de
armazenamento de arquivos para a organizagéo e canais com até 100 participantes.

4.3.19.4.4 Reunides: Para até 100 participantes com duragdo maxima de 60 minutos.

4.3.19.4.5 Funcionalidades Extras: Confirmag¢des de leitura, canais de anuncio, relatérios e
suporte a trabalho remoto.

4.3.19.5 Gerenciamento e Identidade (Zoho Directory)

4.3.19.5.1 Single Sign-On (SSO): llimitado para aplicativos Zoho e suporte para até 3 aplicativos
de terceiros (limitado até 10 usuarios).

4.3.19.5.2 Seguranga: Modos de MFA (Autenticagdo Multifator), autenticagdo de até 10
dispositivos e uso do aplicativo OneAuth (limitado até 10 usuarios).

4.3.19.5.3 Politicas de Gestao: Até 3 politicas de roteamento, acesso condicional, politicas de
senha e gerenciamento de sesséo web (limitado até 10 usuarios).

4.3.19.5.4 Auditoria: Acesso a relatérios por um periodo de 30 dias (limitado até 10 usuarios).

4.3.20 Zoho Workplace Profissional: Solugao completa da suite, oferecendo capacidades expandidas de
armazenamento, seguranga avancada e ferramentas adicionais de rede social corporativa.

4.3.20.1  Armazenamento e Suporte
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4.3.20.2

4.3.20.3

4.3.20.4

4.3.20.5

4.3.20.6

4.3.20.1.1 Armazenamento de e-mail: 100 GB por usuario.
4.3.20.1.2 Armazenamento de retengdo: 100 GB por usuario.
4.3.20.1.3 Armazenamento no WorkDrive (equipe): 100 GB por usuario.

4.3.20.1.4 Suporte: Atendimento 24/7 (e-mail, chat e chamada) com 99,9% de tempo de
atividade garantido e ferramentas de migragéo inclusas.

Zoho Mail (E-mail Profissional Avangado)
4.3.20.2.1 Capacidade: Limite de anexo de 40 MB e suporte para anexos grandes de até 1 GB.

4.3.20.2.2 Seguranga e Conformidade: Criptografia S/IMIME, PGP e TLS; inclui retengéo de e-
mails e ferramentas de eDiscovery.

4.3.20.2.3 Gestao: Login personalizado sem marca (baseado em SAML), aliases de e-mail e
dominio, Active Sync e mala direta.

4.3.20.2.4 Colaboracdo: Compartilhamento de e-mails e pastas com delegagéo, grupos de e-
mail e aplicativo Streams integrado.

Zoho WorkDrive (Gestao de Arquivos)
4.3.20.3.1 Upload: Limite para upload de arquivos individuais de até 10 GB.

4.3.20.3.2 Compartilhamento: Varios links externos por arquivo, links protegidos por senha e
compartilhamento em nivel de subpasta.

4.3.20.3.3 Seguranga: Criptografia em repouso (AES de 256 bits) e SSL/TLS.

4.3.20.3.4 Administracdo: Painel do administrador, controles de acesso granular,
fungdes/permissodes e sincronizagdo com desktop.

Zoho Cliq (Mensagens e Colaboragao em Tempo Real)

4.3.20.4.1 Capacidade de Mensagens: Histérico de mensagens pesquisaveis ilimitado e 100 GB
de armazenamento de arquivos por usuario.

4.3.20.4.2 Canais e Reunides: Suporte para até 20.000 participantes por canal e reunides de
audio/video para até 1.000 participantes ativos (e 10.000 leitores) com duragdo de
até 24 horas.

4.3.20.4.3 Recursos Avangados: Gravagdes de até 60 minutos, chat com convidados, resumo
de chat sob demanda, restricbes de IP entre clientes e politica de seguranca
exclusiva para equipes.

4.3.20.4.4 Customizagdo: Fungbes personalizadas, canais de varias equipes e
reposicionamento de marca.

Zoho Meeting e Zoho Connect

4.3.20.5.1 Videoconferéncia (Meeting): Suporte para até 100 participantes com
compartilhamento de tela e 5 GB de armazenamento em nuvem por host para
gravagoes.

4.3.20.5.2 Intranet (Connect): Inclui uma rede social corporativa com grupos ilimitados, foéruns,
gerenciamento de conhecimento e acesso para até 5 usuarios externos por membro
da equipe.

Zoho Vault (Gestdo de Senhas)

4.3.20.6.1 Seguranca: Armazenamento ilimitado de senhas e arquivos (anexos de até 2 MB)
com criptografia e acesso off-line.

4.3.20.6.2 Funcionalidades: Login de um clique, gerador de senhas, integragdo com TOTP e
login sem senha (via OneAuth, TouchlD, etc.).

4.3.20.6.3 Controle: Restricbes de IP, relatérios de avaliagdo de seguranga e permissdes
baseadas em fungdes.
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4.3.20.7 Zoho Directory e Produtividade

4.3.20.7.1 Identidade: SSO ilimitado para apps Zoho e para até 3 aplicativos de terceiros;
politicas de acesso condicional e autenticacdo multifator (MFA) (limitado até 10
usuarios).

4.3.20.7.2 Editores: Acesso completo ao Zoho Writer (Textos), Sheet (Planilhas) e Show
(Apresentacgdes) com aplicativos moéveis(limitado até 10 usuarios).

4.3.20.7.3 Organizagdo: Ferramentas integradas de Calendario (com reserva de recursos),
Tarefas (ToDo) e Notas com sincronizagéo total e acesso movel(limitado até 10
usuarios).

5 DAS NORMAS DE EXECUGAO

5.1

5.2

5.3

6

6.1

Niveis de Servigo (SLA - Service Level Agreement)

5.1.1 Disponibilidade Minima: SLA de disponibilidade de rede e servigo ndo inferior
a 99,9% em base mensal.

5.1.2 Crises e Contingéncia: Defini¢do clara de tempos de resposta para incidentes
de seguranca ou indisponibilidade

Garantias e Assisténcia Técnica (Suporte Digital)

5.2.1 Suporte 24x7: Disponibilidade de suporte técnico especializado para
administradores de Tl dos municipios, preferencialmente em lingua
portuguesa.

5.2.2 Corregdes de Seguranga: Compromisso com a atualizagdo constante do
software (patching automatico) para corregdo de vulnerabilidades sem custos
adicionais.

5.2.3 Transferéncia de Dados (Exit Strategy): Garantia de que, ao término do
contrato, o ICISMEP e os municipios detém a propriedade integral dos
dados, com direito a ferramentas de exportacdo em formatos néo
proprietarios para evitar o vendor lock-in (aprisionamento tecnolégico).

Manutencao Preventiva e Corretiva (Evolugcao de Software)

5.3.1 Atualizagédo de Versdes: Inclusdao automatica de novas funcionalidades e
melhorias de performance sem necessidade de novos aportes financeiros
durante a vigéncia do contrato.

5.3.2 Manutengdo Preventiva: Realizada pelo provedor de nuvem em janelas
programadas, notificadas previamente ao ICISMEP, para garantir a
integridade dos servidores e da infraestrutura global da solugéo.

DOS PRAZOS E LOCAL DE ENTREGA

Os recebimentos provisério e definitivo ficardo a cargo do 6rgdo demandante, em
conformidade com o disposto no art. 140 da Lei Federal n° 14.133/2021.
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O objeto da Ata de registro de precos sera recebido provisoriamente, de forma
sumaria, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagdo no 6rgao
gerenciador, com verificagdo posterior da conformidade do material com as
exigéncias, e definitivamente por servidor ou comissdo designada por autoridade
competente do 6rgéo gerenciador.

As licencas deverao ser entregues em até 15 (quinze) dias corridos apés emissao da
Autorizacdo de Fornecimento no endereco eletronico informado pelo responsavel dos
envios das autorizagdes.

DOS CRITERIOS DE ACEITABILIDADE DO OBJETO

O acompanhamento e a fiscalizacao dos produtos serdo realizados pelo responsavel
designado, para analise da qualidade e verificagdo de sua conformidade em relagao
as especificagbes exigidas neste instrumento.

O responsavel designado pelo érgao atestara no documento fiscal correspondente a
entrega dos produtos nas condigdes exigidas, constituindo tal atestacdo requisito
para a liberagao dos pagamentos ao fornecedor.

O recebimento definitivo do objeto somente se efetivara com a atestagéo referida
anteriormente.

No caso de defeitos ou imperfeicbes nos produtos, estes serao recusados, cabendo
a fornecedora substitui-los por outros com as mesmas caracteristicas exigidas neste
termo, no prazo a ser determinado pelo 6rgao solicitante.

DA UTILIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS POR ORGAOS NAO
PARTICIPANTES

Seréo observadas as seguintes regras de controle para a adesao a ata de registro de
precos, nos termos do art. 31 do Decreto Federal n° 11.462/23:

8.1.1 As aquisigbes ou as contratagdes adicionais ndo poderdo exceder, por 6rgao
ou entidade, a cinquenta por cento dos quantitativos dos itens do instrumento
convocatério registrados na ata de registro de pregos para o 6rgdo ou a
entidade gerenciadora e para os 6rgéos ou as entidades participantes; e

8.1.2 O quantitativo decorrente das adesdes nao podera exceder, na totalidade, ao
dobro do quantitativo de cada item registrado na ata de registro de precos para
0 6rgao ou a entidade gerenciadora e os 6rgaos ou as entidades participantes,
independentemente do numero de 6rgaos ou entidades nao participantes que
aderirem a ata de registro de precos.

As adesdes serao restritas aos entes consorciados. Excepcionalmente, podera ser
aceita solicitacdo de ente n&o consorciado, mediante analise criteriosa da area
competente, desde que a adesdo nao comprometa o atendimento prioritario dos entes
consorciados ou o planejamento original da ARP.
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A adesdo fica condicionada a aceitacdo pelo fornecedor, bem como pelo 6rgao
gerenciador.

DAS CONDICOES GERAIS DE CONTRATAGAO

A contratagdo ndo estabelece qualquer vinculo de natureza empregaticia ou de
responsabilidade entre o Consércio ICISMEP e os agentes, prepostos, empregados ou
demais pessoas do fornecedor designadas para a execugao do objeto, sendo o
beneficiario do prego registrado o Unico responsavel por todas as obrigagbes e
encargos decorrentes das relagdes de trabalho entre ela e seus profissionais ou
contratados, previstos na legislacdo patria vigente, seja trabalhista, previdenciaria,
social, de carater securitario ou qualquer outra.

O beneficiario do preco registrado guardara e fara com que seu pessoal guarde sigilo
sobre dados, informacgdes e documentos fornecidos pelo Consércio ICISMEP ou
obtidos em raz&o da execucgdo do objeto contratado, sendo vedada toda e qualquer
reproducio destes.

O Consoércio ICISMEP reserva para si o direito de nao aceitar ou receber qualquer
produto em desacordo com o previsto no termo de referéncia ou em desconformidade
com as normas legais ou técnicas pertinentes ao objeto.

O beneficiario do preco registrado nao podera subcontratar partes do objeto da
presente Ata, sem a concordancia do Consoércio ICISMEP, manifestada apés o
reconhecimento da ocorréncia de motivo justificado e formalizado por termo aditivo,
por meio do qual se mantenha a integral responsabilidade do mesmo fornecedor pela
entrega dos produtos correspondentes.

Nos termos do art. 23 do Decreto n° 11.462/23, fica vedado efetuar acréscimos nos
quantitativos estabelecidos na ata de registro de pregos.

DA FISCALIZAGAO E DO ACOMPANHAMENTO

A fiscalizacdo do objeto contratado sera realizada pelos fiscais designados pelo
Consorcio em relagédo as suas proprias contratacdes, e pelos fiscais indicados pelos
municipios participantes.

10.1.1 O acompanhamento e a fiscalizacao de que trata esta clausula ndo excluem
nem reduzem a responsabilidade do detentor do precgo registrado pelo correto
cumprimento das obrigagdes decorrentes da contratacéo.

No ambito do consdrcio, o extrato de designacao do fiscal devera ser publicado no
orgéo oficial do Consorcio ICISMEP em até 5 (cinco) dias apds a publicagao do extrato
da Ata.

O fiscal atestara, por servidor devidamente identificado, no documento fiscal
correspondente a entrega dos produtos nas condi¢des exigidas, inclusive quanto ao
quantitativo contratado, constituindo tal confirmacio requisito suplementar para a
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liberagao dos pagamentos ao beneficiario do preco registrado.

O fiscal comunicara ao beneficiario do prego registrado qualquer irregularidade
encontrada na execugao do objeto, fixando-lhe prazo para corrigi-la.

DA RESPONSABILIDADE POR DANOS

O beneficiario do prego registrado respondera por todo e qualquer dano direto
provocado ao Consorcio ICISMEP, seus servidores ou terceiros, decorrentes de atos
ou omissdes de sua responsabilidade, a qual ndo podera ser excluida ou atenuada em
funcdo da fiscalizagcdo ou do acompanhamento exercido pelo Consércio ICISMEP,
obrigando-se, a todo e qualquer tempo, a ressarci-los integralmente, sem prejuizo das
multas e demais penalidades previstas na licitacéo.

Para os efeitos desta clausula, dano significa todo e qualquer énus, despesa, custo,
obrigagdo ou prejuizo que venha a ser suportado pelo Consorcio ICISMEP e
municipios consorciados (participantes), decorrentes do ndo cumprimento, ou do
cumprimento deficiente, pelo fornecedor, de obrigacbes a ela atribuidas
contratualmente ou por forga de disposi¢ao legal, incluindo, mas nao se limitando, a
pagamentos ou ressarcimentos efetuados pelo Consoércio ICISMEP a terceiros,
multas, penalidades, emolumentos, taxas, tributos, despesas processuais, honorarios
advocaticios e outros.

Se qualquer reclamacéao relacionada ao ressarcimento de danos ou ao cumprimento
de obrigagdes definidas como de responsabilidade do beneficiario do prego registrado
for apresentada ou chegar ao conhecimento do Consoércio ICISMEP, este comunicara
ao fornecedor por escrito para que tome as providéncias necessarias a sua solugao,
diretamente, quando possivel, o qual ficara obrigado a entregar ao Consorcio
ICISMEP a devida comprovagdo do acordo, acerto, pagamento ou medida
administrativa ou judicial que entender de direito, conforme o caso, no prazo que |lhe
for assinado. As providéncias administrativas ou judiciais tomadas pelo fornecedor nao
a eximem das responsabilidades assumidas perante ao Consorcio ICISMEP, nos
termos desta clausula.

Fica desde ja entendido que quaisquer prejuizos sofridos ou despesas que venham a
ser exigidas do Consorcio ICISMEP, nos termos desta clausula, deverdo ser pagas
pelo beneficiario do prego registrado, independentemente do tempo em que
ocorrerem, ou serao objeto de ressarcimento do Consércio ICISMEP, mediante a
adocao das seguintes providéncias:

a) deducéo de créditos do fornecedor; ou
b) medida judicial apropriada, a critério do Consércio ICISMEP.
DO FATURAMENTO

Os empenhos, as autorizagdes de fornecimentos e notas fiscais deverao ser emitidas
em nome do beneficiario do prego registrado, no CNPJ dos documentos apresentados
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na licitacao, que consta no predmbulo desta Ata de Registro de Pregos.

12.1.1 Caso o beneficiario do prego registrado tenha apresentado na licitagdo os
documentos da Matriz e da Filial, para efeitos de faturamento sera
considerado o CNPJ da Filial.

DO PRECO E DA FORMA DE PAGAMENTO

O 6rgao solicitante pagara ao fornecedor o valor correspondente ao quantitativo de
produtos efetivamente entregues, nas condigbes estipuladas no Edital, seus anexos e
nesta ata de registro de pregos, de acordo com os pregos registrados, condicionado a
atestacao expedida pelo 6rgao participante.

O pagamento decorrente da concretizagdo do objeto sera efetuado pelo 6rgao
solicitante apds a comprovagdo da entrega do objeto nas condigbes exigidas,
mediante atestacdo do responsavel e apresentacdo dos documentos fiscais
atualizados, no prazo de até 30 (trinta) dias.

A nota fiscal/fatura devera ser emitida pela empresa detentora dos pregos registrados
em inteira conformidade com as exigéncias legais, especialmente as de natureza
fiscal.

Identificada pelo 6rgao solicitante qualquer divergéncia na nota fiscal/fatura, devera
devolvé-la a empresa detentora dos precos registrados para que sejam feitas as
corregcdes necessarias, sendo que o prazo estipulado acima sera contado somente a
partir da reapresentagao do documento desde que devidamente sanado o vicio.

Os pagamentos devidos serao realizados pelos érgaos participantes, sendo vedado o
pagamento por intermédio de boleto bancario.

O pagamento nao sera efetuado enquanto pendente de liquidagao qualquer obrigagao
financeira decorrente de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito a
alteragao de precos, correcao monetaria ou compensacao financeira.

Uma vez paga a importancia discriminada na nota fiscal/fatura, a empresa detentora
dos precos registrados dara ao 6rgao solicitante plena, geral e irretratavel, quitacao
dos valores nela discriminados, para nada mais vir a reclamar ou exigir a qualquer
titulo, tempo ou forma.

Na realizagdo do pagamento serao retidos os tributos devidos conforme as normas em
vigor e passiveis de retencao pelo érgao gerenciador, devendo o fornecedor indicar
estes valores no documento fiscal.

DAS ALTERAGOES DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

Em caso de prorrogagdo da vigéncia da ata de registro de pregos nao se
restabelecerdo os quantitativos inicialmente fixados na licitagdo, devendo ser
considerado apenas o saldo remanescente.
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14.2 Observados os critérios e condi¢cdes estabelecidas neste instrumento e o precgo
registrado, os o6rgaos participantes poderdo adquirir de mais de um fornecedor
registrado, segundo a ordem de classificacdo, desde que razdes de interesse publico
justifiqguem e que o primeiro classificado nao possua capacidade de fornecimento
compativel com o solicitado.

14.3 Os precos registrados poderao ser alterados ou atualizados em decorréncia de
eventual reducéo dos precgos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos
bens, das obras ou dos servigos registrados, nas seguintes situacdes:

14.3.1 Em caso de for¢ca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de
fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que
inviabilizem a execucdo da ata tal como pactuada, nos termos do disposto
na alinea “d” do inciso Il do caput do art. 124 da Lei n°® 14.133, de 2021.

14.3.2 Em caso de criagdo, alteracao ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos
legais ou superveniéncia de disposicdes legais, com comprovada repercussao
sobre 0s precos registrados.

14.4 Na ocorréncia das situagdes previstas anteriormente o 6érgdo gerenciador promovera
as necessarias negociagoes junto aos fornecedores, devendo:

14.4.1 Convocar o fornecedor visando a negociacao para reducao de pregos e sua
adequacgéao ao praticado pelo mercado;

14.4.2 Frustrada a negociagdo, o fornecedor sera liberado do compromisso
assumido sem aplicagcdo depenalidade; e

14.4.3 Convocar os demais fornecedores visando igual oportunidade de negociagao.

14.5 Quando o prego de mercado se tornar superior aos pregos registrados e o fornecedor,
mediante requerimento devidamente comprovado, ndo puder cumprir 0 COmpromisso,
o Orgao Gerenciador podera:

14.5.1 Liberar o fornecedor do compromisso assumido, caso a comunicagao ocorra
antes do pedido de fornecimento, e sem aplicagdo da penalidade se
confirmada a veracidade dos motivos e comprovantes apresentados; e

14.5.2 Convocar os demais fornecedores para assegurar igual oportunidade de
negociagao.

14.5.3 Nao havendo éxito nas negociacdes, o Orgdo Gerenciador devera proceder a
revogacao da Ata de Registro de Precos, adotando as medidas cabiveis para
obtengao da contratagdo mais vantajosa.

14.6 O setor gerenciador avaliara o mercado constantemente promovendo, se necessario,
as negociagdes ao ajustamento do prego, nos termos do art. 26 e 27 do Decreto n°
11.462/23.
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O gestor da ARP devera realizar o controle dos produtos entregues, qualitativa e
quantitativamente, visando, inclusive, que nao se exceda o limite estimado para a
contratagao.

Nos termos do art. 23 do Decreto n° 11.462/23, fica vedado efetuar acréscimos nos
quantitativos estabelecidos na ata de registro de precos.

DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PRECOS
O registro do fornecedor sera cancelado pelo 6rgao gerenciador, quando o fornecedor:
15.1.1 Descumprir as condi¢cdes da ata de registro de precos sem motivo justificado;

15.1.2 Nao retirar a nota de empenho, ou instrumento equivalente, no prazo
estabelecido pela Administragdo sem justificativa razoavel,

15.1.3 Nao aceitar manter seu preco registrado, na hipétese prevista no § 2° do art.
27 do Decreto federal n°® 11.462, de 2023; ou

15.1.4 Sofrer sangao prevista nos incisos Ill ou IV do caputdo art. 156 da Lei n°
14.133, de 2021.

O registro de pregos também podera ser cancelado por razdes de interesse publico.

O cancelamento do registro de precos, nas hipoteses previstas, assegurados o
contraditério e a ampla defesa, sera formalizado por despacho da autoridade
competente do Orgdo Gerenciador.

O cancelamento do registro de precos podera ocorrer por fato superveniente,
decorrente de caso fortuito ou forga maior, que prejudique o cumprimento da ata,
devidamente comprovados e justificados.

15.4.1 Por razao de interesse publico;

15.4.2 A pedido do fornecedor, ou

15.4.3 Se nao houver éxito nas negociagoes.
DO REAJUSTE DOS PRECOS

Os valores poderdo ser reajustados com base no indice de Pregos ao Consumidor
Amplo (IPCA) ou outro que vier a substitui-lo, observado o interregno minimo de 1
(um) ano, com data-base vinculada a data do orcamento estimado e com a
possibilidade de ser estabelecido mais de um indice especifico ou setorial.

O direito a que se refere o item 16.1 devera ser efetivamente exercido mediante
pedido formal da empresa beneficiaria do registro de precos em até 180 dias apds o
atingimento do lapso de 12 (doze) meses, sob pena de preclusdo do direito ao seu
exercicio.
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Nos reajustes subsequentes ao primeiro, manter-se-a o marco inicial descrito no item
16.1.

DAS INFRACOES E SANGOES ADMINISTRATIVAS

O licitante ou o contratado sera responsabilizado administrativamente pelas seguintes
infragdes:

17.1.1 Dar causa a inexecucgao parcial do contrato/Ata;

17.1.2 Dar causa a inexecugao parcial do contrato/Ata que cause grave dano a
Administragdo, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse
coletivo;

17.1.3 Dar causa a inexecucgao total do contrato/Ata;
17.1.4 Deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

17.1.5 Nao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente
devidamente justificado;

17.1.6 Nao celebrar o contrato/Ata ou nao entregar a documentagao exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

17.1.7 Ensejar o retardamento da execucgio ou da entrega do objeto da licitagao sem
motivo justificado;

17.1.8 Apresentar declaragcdo ou documentagao falsa exigida para o certame ou
prestar declaracao falsa durante a licitagdo ou a execucgao do contrato/Ata;

17.1.9 Fraudar a licitagao ou praticar ato fraudulento na execug¢ao do contrato/Ata;
17.1.10 Comportar-se de modo inidébneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
17.1.11 Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

17.1.12 Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de
2013;

Serao aplicadas ao responsavel pelas infragbes administrativas previstas nesta Lei as
seguintes sangdes:

17.2.1 Adverténcia;
17.2.2 Multa;
17.2.3 Impedimento de licitar ou contratar;

17.2.4 Declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar.
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Na aplicacao das sangdes sera considerado o disposto no § 1°, do art. 156 da Lei n°
14.133/21.

A sancgao prevista no subitem 17.2.1 sera aplicada exclusivamente pela infragdo
administrativa prevista no subitem 17.1.1, quando nado se justificar a imposigéo de
penalidade mais grave.

A sangdo prevista no subitem 17.2.2, aplicavel ao responsavel por qualquer das
infracdes administrativas previstas no item 17.1, sera de até 20% (vinte por cento),
calculada sobre o valor da ordem de fornecimento/servigo, referente a parcela
inadimplida, por ocorréncia, ndo podendo ser inferior a 0,5%, observado o disposto no
item 17.3.

Nos casos de mora, assegurados o contraditério e a ampla defesa, a sancéo prevista
no subitem 17.2.2 podera ser aplicada na forma que se segue:

17.6.1  Multa de 0,33% (zero virgula trinta e trés por cento) por dia de atraso na
execucdo do objeto, ou por dia de atraso no cumprimento de obrigagéo
contratual ou legal, até o 30° (trigésimo) dia, calculada sobre o valor da ordem
de fornecimento/servigo, referente a parcela inadimplida, por ocorréncia;

17.6.2 Multa de 10% (dez por cento) calculada sobre o valor da ordem de
fornecimento/servico, referente a parcela inadimplida, por ocorréncia, a partir
do primeiro dia u0til subsequente ao do vencimento do prazo para
cumprimento das obrigagdes, no caso de atraso superior a 30 (trinta) dias na
entrega dos servigos/produtos, ou entrega de objeto com vicios ou defeitos
ocultos que o torne impréprio ao uso a que é destinado, ou diminuam lhe o
valor ou, ainda, fora das especificagbes contratadas, hipétese em que podera
ser declarada a inexecucgao parcial do Contrato/Ata de Registro de Pregos;

17.6.3 Multa de até 20% (vinte por cento) calculada sobre os valores da ordem de
fornecimento/servigco, referente as parcelas inadimplidas, em caso de
descumprimento sistematico e reiterado de obrigacdes, hipotese em que
podera ser declarada a inexecugao total do Contrato/Ata de Registro de
Precos.

A sancao prevista no subitem 17.2.3 sera aplicada ao responsavel pelas infragcdes
administrativas previstas nos subitens 17.1.2, 17.1.3, 17.1.4, 1715, 17.1.6 e 17.1.7,
quando nao se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedira o
responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administragdo Publica direta e indireta
do ente federativo que tiver aplicado a sangao, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

A sancao prevista no subitem 17.2.4 sera aplicada ao responsavel pelas infragcdes
administrativas previstas nos subitens 17.1.8, 17.1.9, 17.1.10, 17.1.11 e 17.1.12, bem
como pelas infragcbes administrativas previstas nos incisos 17.1.2, 17.1.3, 17.1.4,
17.1.5, 17.1.6 e 17.1.7 que justifiquem a imposi¢cdo de penalidade mais grave que a
sancgao referida no subitem 17.2.3, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no
ambito da Administragdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo
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prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

17.9 A sancgdo estabelecida no subitem 17.2.4 sera precedida de analise juridica e
observara o disposto no art. 156, § 6°, da Lei n° 14.133/21.

17.10 As sangbes previstas nos subitens 17.2.1, 17.23 e 17.2.4 poderdo ser
cumulativamente aplicadas com a prevista no subitem 17.2.2.

17.11 A aplicagdo das sancgdes previstas nos subitens 17.2.3 e 17.2.4 requerera a
instauragdo de processo de responsabilizacdo para avaliagdo dos atos e
circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o contratado para, no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de intimagdo, apresentar defesa escrita e
especificar as provas que pretenda produzir.

17.12 A aplicagdo de multa de mora nao impedira que a Administracdo a converta em
compensatoria e promova a extingdo unilateral do contrato com a aplicagdo cumulada
de outras sangoes previstas na Lei Federal n° 14.133/21.

17.13 A reabilitacido do licitante sera admitida na forma do art. 163 da Lei Federal n°
14.133/21.

18 DAS OBRIGAGOES DO ORGAO GERENCIADOR (ICISMEP)

18.1 Compete ao érgao gerenciador (ICISMEP) praticar os atos de controle e administragao
do SRP descritos no art. 7° do Decreto Federal n° 11.462/23, em especial:

18.1.1 Consolidar informagbes relativas a estimativa individual e ao total de
consumo, promover a adequagao dos termos de referéncia ou projetos
basicos encaminhados para atender aos requisitos de padronizagcao e
racionalizacao, e determinar a estimativa total de quantidades da contratacao;

18.1.2 Realizar pesquisa de mercado para identificar o valor estimado da licitagdo ou
contratagao direta;

18.1.3 Promover os atos necessarios a instrugdo processual para a realizacdo do
procedimento licitatério ou da contratacdo direta e todos os atos deles
decorrentes, como a assinatura da ata e a sua disponibilizagdo aos 6rgaos ou
as entidades participantes;

18.1.4 Remanejar os quantitativos da ata;
18.1.5 Gerenciar a ata de registro de pregos;

18.1.6 Conduzir as negociagbes para alteracdo ou atualizacdo dos precos
registrados;

18.1.7 Deliberar quanto a adesao posterior de 6rgaos e entidades que ndo tenham
manifestado interesse durante o periodo de divulgacao da IRP.
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18.1.8 Conduzir eventuais procedimentos administrativos de renegociacao de pregos
registrados, para fins de adequagéo as novas condigbes de mercado, bem
como procedimentos administrativos para a aplicagdo de penalidades
relacionadas aos itens adquiridos pelo Consoércio;

18.1.9 Definir sobre cancelamento de prego registrado;
18.1.10 Observar as disposi¢des contidas no art. 7° do Decreto Federal n° 11.462/23;

Compete ao 6rgao gerenciador efetuar o pagamento ao fornecedor, em relagado as
suas proprias aquisicoes.

DAS OBRIGAGOES DOS ORGAOS PARTICIPANTES (MUNICIPIOS
PARTICIPANTES)

Serao de responsabilidade do érgao participante:
19.1.1 Pagamento dos produtos contratados, nos prazos previstos;

19.1.2 Fiscalizagdo dos fornecimentos, relatando problemas e circunstancias para
facilitacdo dos servigos;

19.1.3 Cumprir as obrigagdes previstas no Edital e nesta Ata e exigir o cumprimento
das obrigaces previstas para a Contratada;

19.1.4 Aplicar, garantidos os principios da ampla defesa e do contraditério, as
penalidades decorrentes do descumprimento do pactuado na Ata de registro
de precos, em relagao a sua demanda registrada, ou do descumprimento das
obrigagdes contratuais, em relagéo as suas proprias contratagdes, informando
as ocorréncias ao 6rgao gerenciador;

19.1.5 Demais disposi¢des contidas nesta Ata e na legislagao pertinente.
DAS OBRIGAGOES DO FORNECEDOR

Sera de responsabilidade do beneficiario do preco registrado cumprir todas as
obrigagdes constantes nesta ata, no Edital, seus anexos e sua proposta, sob pena de
aplicagdo das sancdes previstas, assumindo exclusivamente seus os riscos e as
despesas decorrentes da boa e perfeita execugao do objeto e, ainda:

20.1.1 Fornecer o objeto previsto nesta Ata, de acordo com as especificagdes
exigidas, de acordo com os precgos estipulados em sua proposta;

20.1.2 Responsabilizar-se por todas as despesas oriundas das entregas;

20.1.3 Enviar por e-mail o arquivo XML oriundo da emissdo do DANFE para os
enderecos eletronicos de cada Orgao.

20.1.4 Manter as condigbes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo e
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comprovar a regularidade fiscal e trabalhista junto ao Orgao Gerenciador;

20.1.5 Acusar o recebimento das Autorizagdes de Fornecimento, bem como de
qualquer outra notificacdo enviadas por meio eletrénico.

20.1.6 Adotar medidas mitigadoras em relagdo aos impactos ambientais decorrentes
da contratacdo, por intermédio de politicas de sustentabilidade aplicaveis a
todo o ciclo de vida dos produtos.

20.1.7 Emitir Nota Fiscal dos produtos e/ou servigos realizados, discriminando-os
individual e pormenorizadamente, especificando quantitativos, marcas e
modelos.

20.1.7.1 A nota fiscal emitida devera conter destaque do valor de todos os
Tributos passivel de retencdo pelo Orgdo Participantes, nos termos
da legislagdo em vigor, especialmente o IRRF.

DO MODELO DE GESTAO DA ATA DE REGISTRO DE PREGCOS

A contratacdo do item, com fornecimento parcelado, sera efetuada conforme a
necessidade de cada 6rgao participante.

A contratacdo com os fornecedores registrados sera formalizada pelo 6rgao
participante por intermédio de emiss&o de nota de empenho de despesa e autorizagao
de fornecimento de compra.

O fornecedor devera entregar os itens constantes da autorizacdo no local indicado
pelo 6rgdo participante, com a respectiva Nota Fiscal Eletrbnica e enviar o arquivo
XML para o e-mail indicado nas Autorizagbes de Fornecimento.

21.3.1 Todas as despesas relacionadas com as entregas em cada 6rgao ou entidade
participante ocorrerdo por conta do fornecedor.

Ficara sob total responsabilidade dos fornecedores realizar o transporte adequado e
manter em perfeitas condigbes de armazenamento todos os equipamentos e
acessorios a serem entregues, garantindo a sua total eficiéncia e qualidade.

Todos os custos relacionados a execug¢do da garantia ou troca de produtos correrdo
por conta exclusiva do fornecedor, incluidos os custos de transporte, troca de
pecas/equipamentos, horas técnicas, deslocamento de pessoal, quando for o caso.

Compete ao 6rgao gerenciador aplicar, garantida a ampla defesa e o contraditério, as
penalidades decorrentes do descumprimento do pactuado na Ata de registro de pregos
ou do descumprimento das obrigacbes contratuais, em relagdo as suas proprias
contratagdes.

Compete ao 6rgao participante os atos relativos a cobranga do cumprimento pelo
fornecedor das obrigagbes contratualmente assumidas e a aplicagéo, observada a
ampla defesa e o contraditério, de eventuais penalidades decorrentes do
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descumprimento de clausulas contratuais, em relagcao as suas proprias contratagdes,
informando as ocorréncias ao 6rgao gerenciador.

O ¢rgao participante devera designar fiscal da Ata de registro de pregos para
acompanhamento e fiscalizagcdo da execucdo dos contratos celebrados entre este
orgéao participante e as empresas (fornecedores) contratadas na licitagao.

DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

As Partes comprometem-se a observar o disposto na Lei Federal n® 13.709/2018 (Lei
Geral de Protecdo de Dados - LGPD) quanto ao tratamento de dados pessoais e
dados pessoais sensiveis aos quais tiverem acesso em decorréncia desta Ata,
compatibilizando-a com o que estabelece a Lei Federal n® 12.527 (Lei de Acesso a
Informacéo - LAI), tendo em vista o carater publico desta contratacgao.

As Partes terdo acesso a dados pessoais dos respectivos representantes, tais como
numero e copia de documentos de identificacdo (Cadastro de Pessoa Fisica e
Registro Geral) e enderecos eletronico e residencial, e outros dados que sejam
imprescindiveis para a formagao e execugao desta Ata, sendo-lhes vedado utiliza-los
para finalidade distinta daquela do objeto da contratacdo, sob pena de
responsabilizagdo administrativa, civil e criminal.

Considerando o carater publico desta contratacdo, o compartihamento de dados
observara ao disposto no Capitulo IV da LGPD.

O Consorcio declara adotar medidas de seguranga eficazes para proteger os dados
pessoais de acessos nao autorizados e de situagdes acidentais ou ilicitas,
comprometendo-se a comunicar ao fornecedor, no prazo de 48 (quarenta e oito
horas), a ocorréncia de incidente de seguranga que possa acarretar risco ou dano
relevante aos titulares e responsabilizando-se pelos danos de qualquer natureza
ocorridos em caso de violagao a legislagao de protecdo de dados pessoais.

ANTICORRUPGAO

As partes declaram conhecer as normas de prevencdo a corrupgdo prevista na
legislagao brasileira, dentreelas, a Lei de Improbidade Administrativa (Lei Federal n°®
8.429/1992), a Lei Federal n® 12.846/2013 e seus regulamentos, e se comprometem
que, para a execucao desta Ata, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se
comprometer a dar, a quem quer que seja, aceitar ou se comprometer a aceitar, de
quem quer que seja, tanto por conta prépria quanto por intermédio de outrem,
qualquer pagamento, doagdo, compensagdo, vantagens financeiras ou beneficios
indevidos de qualquer espécie, de modo fraudulento que constituam pratica ilegal ou
de corrupcgao, bem como de manipular ou fraudar o equilibrio econdmico financeiro do
presente contrato, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato,
devendo garantir, ainda, que seus prepostos, administradores e colaboradores ajam
da mesma forma.
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24. DO FORO

241 Fica eleito o foro da Comarca de Igarapé, Estado de Minas Gerais, para dirimir
eventuais conflitos de interesses decorrentes da presente Ata de Registro de Precos,
valendo esta clausula como renuncia expressa a qualquer outro foro, por mais
privilegiado que seja ou venha a ser.

E, por estarem de inteiro e comum acordo, as partes assinam a presente Ata de
Registro de Pregos em 01 (uma) via, juntamente com 02 (duas) testemunhas.

Igarapé/MG, na data da ultima assinatura digital.

Diretor Institucional do Consoércio REPRESENTANTE DO FORNECEDOR

ICISMEP
Testemunhas:
1- 2-
Nome Completo: Nome Completo:
Carteira de Identidade: Carteira de Identidade:
CPF: CPF:
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ANEXO IV - METODOLOGIA DE DISPOSIGAO DO QUANTITATIVO ICISMEP

Informa- se, inicialmente, que o quantitativo de habitantes por municipio foi diretamente
extraido dos dados disponibilizados pelo IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica), no ano base de 2022. Para se fundamentar a necessidade de disponibilizagao
de quantitativo sobressalente aos municipios, destacam-se as tabelas abaixo, com o total de
habitantes a serem atendidos com os quantitativos demonstrados e o total de habitantes ndo
atendidos devido a auséncia de manifestagao municipal de forma tempestiva.

Municipios Consorciados e Coparticipantes
n° Municipios Habitantes
1 Araujos 9.199
2 Claudio 30.159
3 Matozinhos 37.618
4 Nova Era 17.438
5 Pedro Leopoldo 62.580
6 Rio Manso 5.568
7 Santa Béarbara 30.466
8 Séo Sebastiao Do Oeste 8.815
Total de Habitantes Atendidos 201.843
Tabela 1: Quantitativo de habitantes atendidos (fonte IBGE/2022)
Municipios Consorciados e ndo-Coparticipantes
n° Municipios Habitantes
1 Abaeté 22.675
2 Abre Campo 13.927
3 Alto Jequitiba 8.397
4 Arcos 41.416
5 Bardo de Cocais 30.778
6 Barbacena 125.317
7 Bela Vista de Minas 10.167
8 Belo Vale 8.627
9 Bom Despacho 51.737
10 Bonfim 7.434
11 Brumadinho 38.915
12 Camacho 2.838
13 Campo Belo 52.277
14 Capitdlio 10.380
15 Carangola 31.240
16 Carmo da Mata 11.019
17 Carmo do Cajuru 23.479
18 Carmopolis de Minas 18.003
19 Catas Altas 5.473
20 Caeté 38.776
21 Conceicdo do Mato Dentro 23.163
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22 Conceigéo do Para 5.415
23 Confins 7.350
24 Congonhas 52.890
25 Conselheiro Lafaiete 131.621
26 Contagem 621.863
27 Corrego Fundo 6.133
28 Crucilandia 5.434
29 Desterro de Entre Rios 7.653
30 Divino 20.706
31 Dom Joagquim 4.899
32 Esmeraldas 85.598
33 Estrela do Indaia 2.772
34 Ferros 9.590
35 Florestal 8.045
36 Formiga 68.248
37 Fortuna de Minas 3.093
38 Guanhaes 32.244
39 Guaxupé 50.911
40 Ibiraci 10.948
41 Ibirité 170.537
42 Igarapé 45.847
43 Igaratinga 10.830
44 Iguatama 6.826
45 Ipanema 19.522
46 Itabira 113.343
47 Itabirito 53.365
48 Itaguara 13.846
49 Iltambé do Mato Dentro 2.142
50 Itapecerica 21.046
51 Itatiaiugu 12.966
52 Itadna 97.669
53 Japaraiba 4.506
54 Jaboticatubas 20.406
55 Jodo Monlevade 80.187
56 Juatuba 30.716
57 Lagoa da Prata 51.412
58 Lagoa Santa 75.145
59 Leandro Ferreira 3.199
60 Luisburgo 6.956
61 Manhuacu 91.886
62 Manhumirim 20.613
63 Mariana 61.387
Mario Campos 15.900
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65 Martinho Campos 14.003
66 Martins Soares 8.396
67 Mateus Leme 37.841
68 Nova Lima 111.697
69 Nova Serrana 105.552
70 Onca de Pitangui 2.969
71 Ouro Branco 38.724
72 Ouro Preto 74.821
73 Par& de Minas 97.139
74 Passa Tempo 8.473
75 Pedra do Indaia 4.112
76 Pequi 4.155
77 Perdigéo 12.268
78 Piedade dos Gerais 5.019
79 Piracema 6.700
80 Pitangui 26.685
81 Pocos de Caldas 163.742
82 Pratapolis 8.406
83 Raposos 16.279
84 Rio Acima 10.261
85 Sabara 129.380
86 Sabindpolis 14.240
87 Santa Luzia 219.132
88 Santana do Jacaré 4.214
89 Santo Anténio do Monte 27.295
90 Sao Domingos do Prata 17.392
91 Sao Gongalo do Para 11.770
92 Sao Gongalo do Rio Abaixo 11.850
93 Sao Joaquim de Bicas 34.348
94 Sao José da Varginha 4.536
95 Sarzedo 36.844
96 Senador Firmino 7.716
97 Simonésia 19.750
98 Taquaracu de Minas 4.224
99 Uba 103.365
100 Vespasiano 129.246
Total de Habitantes N&o Atendidos 4.274.247

Tabela 2: Quantitativo de habitantes ndo atendidos (fonte IBGE/2022)

Conforme resta comprovado, o procedimento em questdo, quando ausente de quantitativo
para remanejamentos, atende cerca de 4,51% do total da populagdo abarcada por este
Consorcio. Desta forma, fundamentada a necessidade de direcionamento da capacidade
técnica e operacional do ICISMEP para seus entes coparticipantes, urge a pertinéncia em se
dispor quantitativo aos nao coparticipantes, conforme metodologia ja apresentada.
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Conquanto, a quantidade individual requerida por municipio (evidenciada no anexo V), e a
quantidade total de habitantes por coparticipe (disposta na tabela 1 do presente anexo) foi
considerada para a elaboragao do levantamento resultante, presente na tabela 3 abaixo:
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1 Microsoft 365 Business Basic 3132 | 783 | 1248,453 | 1248 | 783 0 783 | 3915
2 Microsoft 365 Business Standard 6.552 | 1638 | 1399,831 | 1400 | 1400 | 3600 | 5000 | 11552
3 Microsoft 365 Business Premium 4212 | 1053 | 1415,220 | 1415 | 1053 | 600 | 1653 | 5865
4 Microsoft 365 F3 12 3 12,000 12 3 0 3 15
5 Microsoft 365 E3 12 3 12,000 12 3 0 3 15
6 Microsoft 365 E5 252 63 98,800 99 63 0 63 315
7 Office Home & Business 2024 ESD 350 88 102,141 102 88 50 138 488
8 Software de Business Intelligence (Bl)
Pro 144 36 99,079 99 36 120 156 300
9 Software de Business Intelligence (Bl)
Premium 264 66 101,155 | 101 66 0 66 330
10 Google Workspace Frontline Starter 2520 | 630 | 1903,129 | 1903 | 630 0 630 3150
11 Google Workspace Frontline Standard | 2520 | 630 | 1903,129 | 1903 | 630 0 630 3150
12 Google Workspace Frontline Plus 2520 | 630 | 1903,129 | 1903 | 630 0 630 3150
13 Google Workspace Business Starter 12432 | 3108 | 6565,912 | 6566 | 3108 | 3600 | 6708 | 19140
14 Google Workspace Business
Standard 6312 | 1578 | 1858,944 | 1859 | 1578 0 1578 | 7890
15 Google Workspace Business Plus 5172 | 1293 | 1691,592 | 1692 | 1293 0 1293 | 6465
16 Google Workspace Enterprise Starter | 10812 | 2703 | 8449,015 | 8449 | 2703 0 2703 | 13515
17 Google Workspace Enterprise
Standard 2412 | 603 | 1879,593 | 1880 | 603 0 603 | 3015
18 Google Workspace Enterprise Plus 1212 | 303 | 941,104 | 941 303 0 303 1515
19 Zoho Mail Premium 4800 | 1200 | 4800,000 | 4800 | 1200 0 1200 | 6000
20 Zoho Workplace Profissional 3600 | 900 | 3600,000 | 3600 | 900 0 900 | 4500
Tabela 3:Quantitativo resultante da metodologia (avindo do anexo v e tabela 1)
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ANEXO V - DETALHAMENTO DOS QUANTITATIVOS POR MUNICIPIO PARTICIPANTE
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1 Microsoft 365 Business Basic Und/Mes 783 2400 0 12 0 480 0 240
2 Microsoft 365 Business Standard Und/Mes 5000 2400 3600 12 120 0 0 420
3 Microsoft 365 Business Premium Und/Mes 1653 120 240 3600 12 0 0 0 240
4 Microsoft 365 F3 Und/Mes 3 0 0 12 0 0 0 0
5 Microsoft 365 E3 Und/Mes 3 0 0 12 0 0 0 0
6 Microsoft 365 E5 Und/Mes 63 0 0 12 120 0 0 120
7 Office Home & Business 2024 ESD Und 138 50 0 200 100 0 0 0
8 Software de Business Intelligence (BI) Pro Und/Mes 156 0 0 24 120 0 0 0
9 Software de Business Intelligence (Bl) Premium Und/Mes 66 0 0 24 120 0 0 120
10 Google Workspace Frontline Starter Und/Mes 630 0 0 120 2400 0 0 0
11 Google Workspace Frontline Standard Und/Mes 630 0 0 120 2400 0 0 0
12 Google Workspace Frontline Plus Und/Mes 630 0 0 120 2400 0 0 0
13 Google Workspace Business Starter Und/Mes 6708 0 0 12 10800 0 1620 0
14 Google Workspace Business Standard Und/Mes 1578 120 0 3600 12 2400 0 180 0
15 Google Workspace Business Plus Und/Mes 1293 0 3600 12 1200 0 0 360
16 Google Workspace Enterprise Starter Und/Mes 2703 0 0 12 10800 0 0 0
17 Google Workspace Enterprise Standard Und/Mes 603 0 0 12 2400 0 0 0
18 Google Workspace Enterprise Plus Und/Mes 303 0 0 12 1200 0 0 0
19 Zoho Mail Premium Und/Mes 1200 0 4800 0 0 0 0 0
20 Zoho Workplace Profissional Und/Mes 900 0 0 3600 0 0 0 0
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