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PROCESSO LICITATORIO N° 41/2026
PREGAO ELETRONICO N° 31/2026

ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° 505/2026

O CONSORCIO PUBLICO INSTITUIGAO DE COOPERAGAO INTERMUNICIPAL DO
MEDIO PARAOPEBA - ICISMEP, CNPJ N° 05.802.877/0001-10, 6rgao gerenciador, com
sede na Rua Marciano Henriques, n° 107, Bairro Centro, no Municipio de Igarape, Estado de
Minas Gerais, CEP 32.510-008, a seguir denominado Consércio ICISMEP, neste ato
representado por seu diretor institucional Sr. Eustaquio da Abadia Amaral e FIND
SOLUGOES CORPORATIVAS LTDA, com sede na Rua Edson Gongalves de Souza, n°
150, Salas 807, 808 e 809, no Bairro Liberdade, no Municipio de Divinopolis - MG, CEP:
35.502-631, Fone (37) 3512-0219, e-mail comercial@findsolucoes.com.br, inscrita no CNPJ
sob o n.° 19.810.139/0001-29, neste ato representada por seu sécio Sr. Rodrigo Luiz
Comitante Leao, inscrito no CPF sob o n® *** *** ***.42 e portador da Carteira de |dentidade
n°® M6948491, expedida pela SSP/MG, nos termos do artigo 40, |l da Lei Federal n°
14.133/21, observadas, ainda, as disposi¢cdes do Edital do PROCESSO LICITATORIO N°
41/2026, na modalidade PREGAO ELETRONICO N° 31/2026, do tipo menor preco,
auxiliado pelo Sistema de Registro de Pregos, regido pela Lei Federal n° 14.133/21, e
regulamentado pelo Decreto Federal n° 11.462/23, e demais disposicbes legais aplicaveis,
de acordo com o resultado da classificagdo das propostas apresentadas no Pregao,
resolvem registrar os precos da empresa acima citada, de acordo com o item disputado e a
classificagdo por ela alcangada, observadas as condigdes do Edital que integram este
instrumento de registro, mediante as condi¢des a seguir situadas:

1 DO OBJETO

1.1 Registro de precos para futura e eventual contratacdo de servigos especializados em
implantacdo e customizacao de aplicativo de gestdo publica municipal com cessao
temporaria dos direitos de uso da licenga, incluindo organizagdo, estruturacdo e
acompanhamento das rotinas de funcionamento das secretarias de saude dos
municipios consorciados, contemplando manutengao, suporte técnico e treinamento.

2 DA VALIDADE DA ATA

2.1 O prazo de vigéncia da Ata de Registro de Pregos sera de 01 (um ano), contado da
data de sua publicagdo no Orgéo Oficial do ICISMEP, podendo ser prorrogado por
igual periodo, desde que mantida a vantajosidade dos precos registrados, nos
termos do art. 84, caput, da Lei Federal n° 14.133/2021.

22 Em caso de prorrogacdo da vigéncia da ata de registro de pregos ndo se
restabelecerdo os quantitativos inicialmente fixados na licitagcdo, devendo ser
considerado apenas o saldo remanescente.
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2.3 Nos termos do art. 84, paragrafo Unico, da Lei Federal n°® 14.133/2021, o prazo de
vigéncia dos contratos decorrentes do Sistema de Registro de Precos ndo se confunde
com aquele da ata de registro de precos, mas devera ser assinado durante a vigéncia
da Ata e tera sua vigéncia estabelecida em conformidade com as disposi¢des nela
contidas.

3 DA ESTIMATIVA DE CONSUMO/REMANEJAMENTO E DA DISPONIBILIDADE
ORGAMENTARIA

3.1 Estima-se que as aquisi¢cdes decorrentes deste registro de pregos poderdo atingir as
quantidades apresentadas no quadro do item 4, durante a validade da Ata.
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3.2 Cabe ao o6rgao gerenciador controlar, autorizar e operar a realizagdo do =1 §
remanejamento dos quantitativos dos itens internamente. = Q
[%2])
i
3.3 As despesas decorrentes da contratacdo, objeto do presente certame, correrdo a o
conta de dotag&o especificados orgamentos de cada municipio participante, referente T £
;s . > ©
ao exercicio de 2026 e seguintes. =9
L . ~ e x 8
3.3.1 O municipio participante quando da contratagdo/empenhamento especificara a ¥ 9
classificagdo orgamentaria. 5 E
w g
s
4 DOS PRECOS REGISTRADOS 2 S
wQ
4.1 Os precgos registrados na presente Ata encontram-se indicados no quadro a seguir: oL
St
LOTE UNICO o8
Z o
COD. | |rgy | QUANT. ngﬁﬂz DESCRIGAO APRESENTAGAO |  PREGO PRECO TOTAL %(é
SIPLAN MENSAL | " o ¢ i UNITARIO ¢ N &
2 ®
Licenga de uso e suporte E é
3157 1 25 300 do aplicativo mobile e Mensal R$ 2.956,80 R$ 887.040,00 < £
web %1 5
3158 | 2 25 25 Treinamento e Unidade R$ 5.936,51 R$ 148.412,75 - §
implantacdo "éJ 3
Gerenciamentos de Zz 8
3159 3 22 264 processos Mensal R$ 3.890,00 R$ 1.026.960,00 '(})J ‘;_'
Governamentais o g
Canal de ﬁ 2
autoatendimento com o=
3160 4 22 264 emulacio  humana e Mensal R$ 2.060,00 R$ 543.840,00 8%
chatbot w E
i [
3208 | 5 17 1404 | Servicos por canal de Mensal RS$ 500,00 R$702.00000 | Z &
autoatendimento u g
3209 | 6 20 240 | Gestdo de vagas de Mensal R$ 19.700,00 | R$4.728.000,00 | T o
estacionamento £ g
Servigos especializados X %
de operagdo, gestdo e % £
3300 7 18 216 apoio a fiscalizagdo do Mensal R$ 49.407,00 | R$ 10.671.912,00 HxJ ﬁ
estacionamento rotativo <¥( 9
digital O
Hora Técnica de Analista § -;5;
3180 8 3000 3000 para Desenvolvimento e Horas R$ 189,10 R$ 567.300,00 23
Customizacgéo 29
. , < ®
3301 | 9 5 60 indicadores  de  Saude Mensal R$ 1.650,00 | R$99.000,00 5 &
unicipios com o _g
3%
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populagdo estimada até
10.000 habitantes.
Indicadores de Saude
Municipios com
3302 10 9 108 populagdo estimada entre Mensal R$ 2.600,00 R$ 280.800,00
10.001 a 30.000
habitantes.
Indicadores de Saude
Municipios com
3303 11 6 72 populagdo estimada entre Mensal R$ 6.500,00 R$ 468.000,00 z
30.001 a 70.000 %
habitantes. >
Indicadores de Saude :E
Municipios com a
3304 12 1 12 populagdo estimada entre Mensal R$ 11.700,00 R$ 140.400,00 oy
70.001 a 100.000 <
habitantes. g
Indicadores de Salde o8
Municipios com 8, a
3305 13 4 48 populagao estimada entre Mensal R$ 19.700,00 R$ 945.600,00 ~|<£ 0
100.001 a 200.000 n Y
habitantes. T m
Indicadores de Saude T
Municipios com é ©
3306 14 1 12 populagao estimada entre Mensal R$ 29.900,00 R$ 358.800,00 E %
200.001,00 a 500.000 = o
habitantes. 2 2
Indicadores de Salde x 8
Municipios com g°
3307 15 1 12 populagao estimada entre Mensal R$ 87.500,00 | R$ 1.050.000,00 3 E
500.001,00 a 1.000.000 8 .g
habitantes. o3
Organizagéo, S
estruturagéo e = Q
n QO
acompanhamento das x ﬂ
3308 | 16 5 60 |folinas de funcionamento Mensal R$1.930,00 | R$ 115.800,00 u e
as secretarias de saude. Z &
Municipios com > u
populacdo estimada até 8 £
10.000 habitantes. < I
——— ¥ o
Organizagao, - L
estruturagéo e N §
acompanhamento  das 2 g
rotinas de funcionamento < £
3309 17 9 108 das secretarias de saude Mensal R$ 3.800,00 R$ 410.400,00 < £
- Municipios com %‘ 8
populagao estimada entre -~ g
10.001 a 30.000 s
habitantes Z 8
—— w3
Organizagao, n g
estruturagéo e '(;':J g
acompanhamento das < 0
. . N ©
rotinas de funcionamento o=
3310 18 6 72 das secretarias de saude. Mensal R$ 9.500,00 R$ 684.000,00 8 3
Municipios com w E
populagao estimada entre 2 g
30.001 a 70.000 u g
habitantes. 7 ®
Organizagao, Z 3
estruturacédo e Y 3
acompanhamento das Z E
rotinas de funcionamento W §
3311 19 1 12 das secretarias de saude. Mensal R$ 17.100,00 R$ 205.200,00 < o
Municipios com ¥ 3
populagao estimada entre 23
70.001 a  100.000 232
habitantes. 28
< ®
g%
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Organizagao,
estruturagado e
acompanhamento das
rotinas de funcionamento

3312 20 3 36 das secretarias de saude. Mensal R$ 33.250,00 | R$ 1.197.000,00
Municipios com
populagao estimada entre
100.001 a 200.000
habitantes.
Organizagao,
estruturagéo e
acompanhamento das
rotinas de funcionamento

3313 21 1 12 das secretarias de satde. Mensal R$ 43.700,00 R$ 524.400,00
Municipios com
populagao estimada entre
200.001 a 500.000
habitantes.
Organizagao,
estruturagéo e
acompanhamento das
rotinas de funcionamento

3314 22 1 12 das secretarias de saude. Mensal R$ 95.500,00 | R$ 1.146.000,00
Municipios com
populagao estimada entre
500.001 a 1.000.000
habitantes.
Locagao de

3364 | 23 164 1968 | €quipamentos - Totem Mensal R$ 1.650,00 | R$ 3.247.200,00
autoatendimento com
monitor touchscreen

VALOR TOTAL: R$ 30.148.064,75

4.2 Valor total dos precos registrados: R$ 30.148.064,75 (trinta milhdes, cento e quarenta
e oito mil, sessenta e quatro reais e setenta e cinco centavos)

4.3 O detalhamento dos quantitativos registrados esta disposto no Apéndice |I.
5 DA ESPECIFICAGAO DO OBJETO
5.1 DESCRICAO TECNICA DOS ITENS
5.1.1 — Licenca de Uso e Suporte do Aplicativo Mobile e Web

Cessao temporaria do direito de uso de plataforma digital de gestdo publica
municipal, abrangendo tanto o aplicativo mobile destinado aos cidaddos quanto a
plataforma web administrativa, utilizada pelos servidores e gestores publicos.

A licenca de uso compreende:

e acesso integral as funcionalidades contratadas;

o utilizacao simultdnea por multiplos usuarios;

» atualizag&o continua do sistema durante a vigéncia contratual;

o direito ao suporte técnico, manutencao corretiva e evolutiva.
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A solugdo devera operar com disponibilidade minima de 99,9%, possuir
mecanismos de backup automatico redundante, controle de acessos por perfil e
permissdes, além de garantir a criptografia dos dados em transito e em repouso, por
meio de certificados digitais e protocolos seguros.

A plataforma devera permitir:

e parametrizacao de servigos, nomenclaturas e fluxos;

e adequacao as rotinas administrativas de cada municipio;

e integracdo com sistemas externos, quando necessario;

e publicagdo dos aplicativos nas lojas oficiais (Google Play e Apple Store).

> O dimensionamento do item sera de uma_unidade por municipio, com apresentacao
mensal.

5.1.2 — Treinamento e Implantagao

O item de treinamento e implantacado refere-se ao conjunto de servigos técnicos
especializados necessarios para colocar a plataforma em operagdo nos municipios
consorciados, assegurando sua correta utilizacdo e aderéncia as rotinas administrativas
locais.

A implantacao compreende:

¢ levantamento inicial de informacdes e processos;

e parametrizagao do sistema conforme a estrutura do municipio;

e configuragado de usuarios, perfis e permissoes;

o ativacdo dos médulos contratados.

O treinamento devera ser realizado de forma presencial ou remota, conforme
definido pelo municipio, abrangendo:

e gestores;

e servidores administrativos;

e equipes técnicas;

o profissionais das areas especificas, como saude e atendimento ao cidadao.

O processo de implantacdo devera prever acompanhamento assistido inicial,

garantindo a estabilizagdo do uso da plataforma e a corregdo de eventuais ajustes
operacionais.
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> O dimensionamento do item sera de uma _unidade por municipio, com apresentacao
unitaria.

5.1.3 — Gerenciamento de Processos Governamentais

Este item contempla a disponibilizacdo de modulo especifico para digitalizagao,
tramitagcao e acompanhamento de processos administrativos, permitindo ao cidadao e
ao gestor publico maior transparéncia, rastreabilidade e controle das demandas.

O médulo devera possibilitar:

e abertura de processos digitais pelo cidadao;

e acompanhamento das etapas e status;

o tramitacdo interna parametrizada entre setores;

e anexacgao de documentos;

e geracao de relatorios e dashboards gerenciais.

o O gerenciamento eletrénico de processos contribui diretamente para:
e reducao do uso de papel;

e padronizagao de fluxos;

e diminuicao de prazos;

» fortalecimento do controle interno e da governanca.

> O dimensionamento do item sera de uma unidade por municipio, com apresentacao
mensal.

5.1.4 — Canal de Autoatendimento com Emulagdao Humana e Chatbot

Este item contempla a disponibilizacdo de canal digital de autoatendimento ao
cidadao, integrado a plataforma de gestdo publica municipal, utilizando tecnologia de
emulagciao humana e chatbot, com funcionamento continuo, inclusive fora do horario de
expediente.

O canal de autoatendimento tem como finalidade:

e ampliar o acesso da populagio aos servigos publicos;
e reduzir filas e demandas presenciais;

e padronizar o atendimento;

e garantir disponibilidade de informagdes e servigos 24 (vinte e quatro) horas por dia,
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7 (sete) dias por semana.

A solucao devera ser capaz de:

orientar o cidadao de forma automatizada e humanizada;

e responder duvidas frequentes;

o direcionar solicitagdes para os modulos corretos da plataforma;

e realizar agendamentos, aberturas de protocolos e consultas de status;
o registrar histérico das interacbes para fins gerenciais.

Além da fungao de atendimento, o canal de autoatendimento constitui uma ferramenta
estratégica de gestao, permitindo:

e mapeamento das principais demandas da populagao;
e geracao de indicadores de atendimento;
e apoio ao planejamento de politicas publicas e agdes corretivas.

> O dimensionamento do item sera de uma unidade por municipio, com apresentacao
mensal.

5.1.5 — Servigos por Canal de Autoatendimento

Este item refere-se a prestagao continuada de servigos digitais disponibilizados por
meio do canal de autoatendimento, considerando o volume de interagdes realizadas pelos
cidaddos.

Os servigos poderao abranger, entre outros:

o solicitacbes de servigos publicos;

e consultas a protocolos;

e agendamentos;

e acesso a informacgdes institucionais;

e encaminhamento de demandas para secretarias especificas.

> O dimensionamento do item sera por quantidade de servicos realizados,
com apresentacao mensal.

5.1.6 — Gestao de Vagas de Estacionamento

Disponibilizagdo de moddulo de sistema digital para organizagdo, controle e
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monitoramento do uso de vagas publicas, especialmente em areas de alta rotatividade.
A solucao devera permitir:
e parametrizagéo de areas e tipos de vagas;
o definicao de regras locais (tempo, horarios, gratuidades);
e acompanhamento em tempo real da ocupacao;
e apoio a fiscalizagao;

e comunicagdo com o0s usuarios por meio do aplicativo e do canal de
autoatendimento.

> O dimensionamento do item sera de uma_unidade por municipio, com apresentacao
mensal.

5.1.7 — Hora Técnica de Analista para Desenvolvimento e Customizagao

Este item prevé a contratagdo de horas técnicas especializadas destinadas ao
desenvolvimento, customizacdo ou adequacao da plataforma as necessidades especificas
dos municipios consorciados.

As horas técnicas poderao ser utilizadas para:
e criacao de novas funcionalidades;

e ajustes em fluxos de processos;

e integragcdo com sistemas legados;

o adequacdes normativas ou operacionais.

> O dimensionamento do item sera por horas utilizadas, com apresentacdo mensal.

5.1.8 — Indicadores de Saude
MODULOS ESTRATEGICOS DE SAUDE
Atencao Primaria e Novo Cofinanciamento Federal:

Os moédulos de indicadores de saude constituem componente estratégico da
plataforma, voltado ao monitoramento, analise e melhoria do desempenho da Atencao
Primaria & Saude (APS), em consonancia com as diretrizes do Ministério da Saude e do
Novo Cofinanciamento Federal.

A solugao devera operar com integragao direta a base de dados do e-SUS AB (PEC
e CDS), possibilitando:
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extragdo automatica de dados;

atualizacao periddica das informacées;

consolidacdo de indicadores em tempo real.

Os indicadores contemplados abrangem, entre outros:
acesso a APS;

cuidado da gestante, puérpera e crianga;
acompanhamento de hipertensos, diabéticos e idosos;
saude bucal;

agdes multiprofissionais;

vacinagao e classificagao de risco.

A plataforma devera apresentar os indicadores por meio de:
dashboards interativos;

relatorios analiticos e sintéticos;

alertas visuais por cores;

filtros por unidade, equipe e profissional.

PAINEIS ESTRATEGICOS DE SAUDE

Painel do Agente Comunitario de Saude (ACS):

O Painel do ACS é um modulo gerencial destinado ao acompanhamento das
atividades territoriais realizadas pelos Agentes Comunitarios de Saude, permitindo
visdo consolidada e detalhada das agdes de campo.

A solucao devera possibilitar:

filtragem de dados por municipio, unidade e agente;

listagem de familias e cidaddos cadastrados;

acompanhamento de metas de cobertura de visitas domiciliares;
visualizagao de condigbes de saude acompanhadas;

registro e analise de buscas ativas, internac¢des e desfechos das visitas;

opc¢éao de impressao de relatorios.
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O painel constitui ferramenta essencial para:

e organizacao do territério;

e monitoramento da cobertura assistencial;

e planejamento de agdes preventivas;

e apoio a tomada de decisdo da gestao.
Painel da Unidade Basica de Saude (UBS):

O Painel da UBS ¢é voltado ao monitoramento da producao assistencial das
unidades de saude, com base nos registros do e-SUS AB — PEC e CDS.

Devera permitir:

visualizagao por unidade, equipe, profissional ou periodo;

acompanhamento de metas de producao;

analise de procedimentos estratégicos;

identificacao de falhas de registro ou produtividade zerada.

Esse painel fortalece:

e 0 controle interno da unidade;

e 0 cumprimento de metas pactuadas;

o a gestdo baseada em dados confiaveis.
Sala de Situagao da Vigilancia Epidemiolégica:

A Sala de Situagado da Vigilancia Epidemiolégica constitui ambiente estratégico para
monitoramento de doencas de notificagdo compulsoéria, permitindo atuacao rapida e

coordenada.

A solucao devera possibilitar:

rastreamento de casos por CID ou CIAP;

o alertas automaticos ao atingir limiares criticos;

e dashboards por tipo de agravo;

e emissao de relatérios e geragao de mapas de calor por territério;

e emissdo automatica de fichas de notificagdo (SINAN).
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Esse modulo contribui diretamente para:
e resposta rapida a surtos;
e planejamento de ac¢des de vigilancia;
e protecao da saude coletiva.
Painel de Vacinacgao e Classificacao de Risco:

O Painel de Vacinagao e Classificagdo de Risco tem como finalidade o
acompanhamento do status vacinal e da condicao clinica da populagdo assistida,
subsidiando agdes de busca ativa.

A solucao devera permitir:

o identificacdo de vacinas em atraso;

o estratificacdo por faixa etaria, unidade e equipe;

e geracao de listas nominais para visitas domiciliares;

e acompanhamento continuo de grupos prioritarios.

o Esse painel fortalece a vigilancia em saude e a efetividade das ag¢des preventivas.
Painel de Estratificagdo de Risco e Visita Domiciliar:

Os painéis de estratificagao e frequéncia de visitas permitem:

o classificacao de risco clinico da populagao;

e monitoramento das visitas domiciliares realizadas;

o analise de cobertura por periodo, turno e territorio;

e geracao de relatorios customizaveis.

Esses instrumentos qualificam o cuidado em saude e orientam a priorizacado das acoes
assistenciais.

> O dimensionamento do item sera de uma unidade por municipio, conforme
a faixa populacional aplicavel (n° de habitantes), com apresentacao mensal.

5.1.9 — Organizagao, Estruturagcao e Acompanhamento das Rotinas das Secretarias de
Saude

Este item contempla servicos técnicos especializados para organizagao,
estruturagcao e acompanhamento continuo das rotinas das Secretarias Municipais de
Saude, com foco na correta utilizagao dos sistemas oficiais do Ministério da Saude.
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O servico inclui:

e implantacio e suporte do e-SUS AB — PEC e CDS;
e capacitagcao técnica das equipes;

e padronizagao dos registros;

e acompanhamento da producdo assistencial;

e orientagdo para envio e validagédo dos dados.

O acompanhamento continuo visa:

o melhoria da qualidade das informacdes;

e aumento da performance nos indicadores federais;
e reducao de inconsisténcias e retrabalho;

o fortalecimento da governanga em saude.

O dimensionamento do item sera de uma unidade por municipio, conforme a faixa

populacional aplicavel (n° de habitantes), com apresentacao mensal.

5.1.10 — Locagao de Totem de Autoatendimento

O Totem de Autoatendimento consiste em equipamento tecnolégico integrado a

plataforma digital, destinado a garantir o principio da equidade no acesso aos servigos
publicos, especialmente para cidaddos sem acesso ou familiaridade com dispositivos
moveis.

>

O totem permitira:

e acesso a servicos digitais municipais;
e agendamento de consultas;

e emissao de documentos e protocolos;
e acompanhamento de solicitagdes;

e avaliacao do atendimento.

O dimensionamento do item sera por quantidade de equipamentos locados, com

apresentacao mensal.

Especificagoes técnicas do equipamento Totem autoatendimento:

e

e Processador com pontuagdo minima de 23.000 (vinte e trés mil) pontos
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devidamente publicados no endereco https://www.cpubenchmark.net
e Minimo de 14 nucleos
e Frequéncia minima 3,7 GHz
e Memodria Cache minima de 24MB
o TDP base power maximo de 35 W

e Memdria RAM 16 GB DDR4 de 3200MHz ou superior; Minimo de 2 slots de
memoria, ndo sendo aceitas solugdes com memoria soldadas a placa mae;
Capacidade de suportar até 64GB de memodria.

e Armazenamento: Instalado com disco do tipo SSD NVME M.2 de no minimo
256GB; no minimo um Slot SATA lll; Baia de 2.5” interna para utilizacado de HD
adicional.

e Comunicacgao: Interface de rede Ethernet 10/100/1000 on board; Interface de rede
Wireless 802.11ax dual band 2x2 + Bluetooth 5.0 ou superior.

e Tela LCD com Tamanho da tela de 23,8 polegadas touchscreen, tecnologia IPS;
Formato Widescreen 16:9 (devera ficar em posicionamento vertical); Resolucéo:
1920 x 1080 pixels; Brilho: 300 cd/m? Contraste Estatico: 1000:1; Taxa de
Atualizacdo: 60 Hz.

e Tempo de resposta maximo de 5ms.
o Autofalante de no minimo de 3W.
o Certificagdes RoHS, TCO Certified 9.0, Energy Star e Epeat Gold.

e Impressora: Tecnologia de Impresséo térmica de linhas; Resolugdo de Impresséo:
203 dpi x 203 dpi; Velocidade de Impressao de 200 mm/s (textos e graficos); Fonte
de Impressado com as opgdes de 12 pts. x 24 pts e 9 pts. x 17 pts; Largura do papel:
80mm; Guilhotina para corte automatico de papel.

o Leitor de Codigo de Barras: Sensor de Imagem: LED Vermelho; Compativel com os
cédigos: 1D: Codabar, Code 39, Code 32, Interleaved 2 of 5, NEC 2 of 5, Code 93,
Straight 2 of 5, Industrial, Straight 2 of 5 IATA, Matrix 2 of 5, Code 11, Code 128,
ISBT 128, GS1-128, UPC-A, UPC-EO, UPC-E1, EAN/JAN-13, EAN/JAN-8, ISBN,
MSI, GS1 DataBar-Omnidirectional, GS1 DataBar Limited, GS1 DataBar Expanded,
2D: PDF417, QR code, DataMatrix, Aztec Code, China Post, HongKong 2 of 5,
Korea Post, Han Xin code, Maxi code, Micro PDF417, GS1 Composite coders,
Codablock A, Codablock F.; Tecnologia de Leitura Image CMOS; Compatibilidade
do Sistema Linux, Android, Windows e MAC; Resolucdo PIXELS 1280 x 800; Modo
de Leitura automatica por indugao; Alcance de Leitura: 10-150 mm (EAN 13, 13 mil,
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e Dimensdes minimas: 102 mm x 71 mm x 177 mm;

o Material: ABS+PC;

e Gabinete do Totem: Estrutura fisica em aco carbono com pintura eletrostatica;
Chave de seguranca na porta traseira; Chave liga/desliga modelo Pacri; cor branca

/ base: preta.

e Capacidade para instalagdo de um nobreak interno ao gabinete para protecao
contra falta de energia.

o Utilizagdo de cabo de energia externo unico para ligar o conjunto.

e Dimensdes Externas: Altura: Maxima de 1660 cm, minima de 1640 cm; Espessura:
Maxima de 10 cm, minima de 7 cm; Largura: Maxima de 42 cm, minima de 36 cm.

o Sistema Operacional: Equipamento instalado e licenciado com Windows 11
Professional.

5.2 Das funcionalidades exigidas na plataforma:
5.2.1 Tela principal de noticias;
5.2.2 Abertura de chamados;
5.2.3 Acompanhamento de chamados;
5.2.4 Utilidade publica;
5.2.5 Turismo;
5.2.6 Ocorréncias
5.2.7 Notificagdes e mensagens;
5.2.8 Formularios dindmicos — Eventos, inscrigdes, pesquisas;
5.2.9 Precos de combustivel — PROCON;
5.2.10 Sala do empreendedor virtual;
5.2.11 Processo seletivo;
5.2.12 Guarda Municipal;

5.2.13 Carteira Digital — Escolar, eventos, cursos, biblioteca, categorias
prioritarias;

5.2.14 Agendamento de servicos;

Assinado por 4 pessoas: KARENN KATHLLEN DE SOUZA RESENDE, LUIZA JANUZZI, KAROLYNE KRISTINA DE OLIVEIRA SILVEIRA e EUSTAQUIO DA ABADIA AMARAL

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://icismep.1ldoc.com.br/verificacao/65F6-55E3-45E5-D002 e informe o cédigo 65F6-55E3-45E5-D002
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5.2.15 Diario do Aluno;

5.2.16 Botao de Pénico;

5.2.17 Transporte publico;

5.2.18 Diario de bordo;

5.2.19 Eventos;

5.2.20 Castracao de animais;

5.2.21 Cartao SUS;

5.2.22 Resultados de exames;

5.2.23 Integrag¢des — E-SUS, Exames, Procedimentos, Vacinas;
5.2.24 Marcagdes de Consultas Médicas por especialidades;
5.2.25 Consulta dinamica — Fila de espera;

5.2.26 Gerenciamento de processos governamentais;

5.2.27 Solugao de autoatendimento com emulagdo humana e chatboot;
5.2.28 Gestao de vagas de estacionamento;

5.2.29 Indicadores de saude;

5.2.30 Configuragao usuario — rotinas, permissoes;

5.2.31 Paramentos tela aplicativo;

5.2.32 Painel gestor;

5.2.33 Menu dashboard;

5.2.34 Relatorios.

Detalhamento das funcionalidades do aplicativo:

5.3.1 MENU NOTICIAS:

A Funcionalidade noticias, devera ser configuravel para apresentacdo de todas as

noticias na tela principal do aplicativo.

ITEM

DESCRICAO DO REQUISITO

1

Permitir o cadastramento da noticia através da area administrativa web.

Permitir notificar a noticia a ser enviada.

Permitir cadastrar uma noticia com fotografia padrédo com tamanho maximo de 1MB, associado

3
e
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a um Titulo e um texto descritivo sobre a noticia.

Permitir a edicdo das noticias cadastradas.

Permitir ocultar / mostrar noticias através da area administrativa web.

5.3.2 UTILIDADE PUBLICA:

A Funcionalidade Utilidade Publica:

ITEM

DESCRICAO DO REQUISITO

Permitir o cadastramento da categoria através da area administrativa web com fotografia padrao
com tamanho maximo de 1 MB, associado a um Titulo.

Permitir o cadastramento dos itens através da categoria previamente cadastrada com fotografia
padrao com tamanho maximo de 1 MB, associado a um Titulo e informagdes sobre o item como
endereco, telefone, horario de funcionamento e geolocalizacao.

Permitir a edigdo da categoria e dos itens cadastrados.

5.3.3 TURISMO:

A Funcionalidade Turismo:

ITEM

DESCRICAO DO REQUISITO

Permitir o cadastramento da categoria através da area administrativa web com fotografia padrao
com tamanho maximo de 1 MB, associado a um Titulo.

Permitir o cadastramento dos itens através da categoria previamente cadastrada com fotografia
padrao com tamanho maximo de 1 MB, associado a um Titulo e informagdes sobre o item como
endereco, telefone, horario de funcionamento e geolocalizacao.

Permitir a edigdo da categoria e dos itens cadastrados.

5.3.4 COMUNICADOS:

A Funcionalidade Comunicados:

ITEM

DESCRICAO DO REQUISITO

Permitir o cadastramento das mensagens e dos grupos dos servidores municipais através da
area administrativa web.

Permitir notificar a mensagem a ser enviada ao servidor publico.

Permitir cadastrar uma mensagem com fotografia padrdo com tamanho maximo de 1MB,
associado a um Titulo e um texto descritivo sobre a mensagem.

Al W N

Permitir a edicdo dos grupos cadastrados.

5.3.5 OCORRENCIAS:

A Funcionalidade Ocorréncias:

ITEM

DESCRICAO DO REQUISITO

Permitir o cadastramento da categoria ocorréncia através da area administrativa web com icone
e um titulo.

Permitir o cadastramento dos itens através da categoria previamente cadastrada com um icone
associado a um Titulo.

Permitir a edigdo da categoria e dos itens cadastrados.

e

5.3.6 LISTA DE OCORRENCIAS:

A Funcionalidade LISTA DE OCORRENCIAS:
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ITEM

DESCRICAO DO REQUISITO

Permitir o gerenciamento das ocorréncias cadastradas pelos usuarios do aplicativo através da
area admistrativa web.

Permitir listagem por filtro de ocorréncias em aberto, em analise e finalizado.

Permitir cadastrar uma nova ocorréncia através da area administrativa web.

Permitir pesquisa através de busca textual pela descricdo do chamado.

Permitir gerar PDF em lote Unico de chamados por secretarias.

Permitir tramitar chamados para outra secretaria selecionando o funcionario responsavel do
setor.

Permitir definir prazo de resposta para chamados tramitos.

Permitir cadastrar respostas pré-definidas para chamados selecionando a secretaria especifica.

O|O(N| O OB |WIN| —

Permitir anexar diversos tipos de documentos durante a tramitacdo do chamado.

-
o

Permitir gerar PDF analitico, sintético, sintético sem denunciante e completo de qualquer

chamado.

5.3.7 FORMULARIOS DINAMICOS — EVENTOS, INSCRIGOES, PESQUISAS

A Funcionalidade do Formularios Dinamicos:

ITEM

DESCRICAO DO REQUISITO

Permitir criar formularios em tempo real para quaisquer tipos de categorias; eventos, inscrigdes,
pesquisas, com titulo e descrigao.

Permitir criar diversas sec¢des com titulo e descrigéo.

Permitir reorganizar secdes.

Permitir duplicar, editar, desativar e excluir uma secgéo.

Permitir acompanhamentos das respostas, com pesquisas por protocolo, nome, CPF e intervalo
de datas.

Permitir exportar lista de respostas em excel e PDF.

Permitir assinatura digital no formulario.

Permitir que o administrador recusa e revisa as respostas.

OO N O [AR|WIN| —~

Visualizacdo de dashboard.

5.3.8 PRECO DE COMBUSTIVEL — PROCON

A Funcionalidade Preco de Combustivel:

ITEM

DESCRICAO DO REQUISITO

Permitir que o cidadao visualize lista de todos os tipos de combustivel.

Permitir que o cidadao visualize a variagao de prego por menor prego, pre¢o médio, variagdo do
preco médio em relacdo a Ultima pesquisa, variagdo do menor preco em relagdo ao maior prego.

Permitir que o cidadao visualize lista de todos os postos de combustiveis cadastrado.

Permitir que o cidadéo visualize a bandeira de cada posto.

Permitir que o cidadéo visualize o histérico de pregos atualizados de cada posto de combustivel,
por data e horario de alteragéo.

| O [B|W N

Permitir que seja cadastrado as bandeiras, tipo de combustivel.

5.3.9 SALA DO EMPREENDEDOR VIRTUAL

A Funcionalidade de Sala do Empreendedor Virtual:

ITEM

DESCRICAO DO REQUISITO

Permitir adicionar informacdes de como regularizar, nota fiscal, declaragcdo anual.

Permitir fazer inscrigbes para eventos.
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[Permitir atendimento virtual.

5.3.10 PROCESSO SELETIVO

A Funcionalidade do Processo Seletivo:

ITEM

DESCRICAO DO REQUISITO

Permitir criar processo seletivo com nome, estado, ano e quantidade de inscrigcdo por processo.

Permitir adicionar telefone do suporte e assunto para abrir chamados.

Permitir adicionar edital e orientagdes do processo seletivo.

Permitir adicionar data e hora de inicio e fim do processo com ativagdo e desativagao
automatica.

Permitir cadastrar vagas diferentes para 0 mesmo processo seletivo.

Permitir criar vagas com nome da etapa, tipo, quantidade de arquivos e pontuagao.

N OO0 A |WIN-

Permitir ao cidadao a inscrigdo nos processos seletivos ativos pelo mobile e web, com geragao
de comprovante ao final da inscrigdo.

5.3.11 GUARDA MUNICIPAL

A Funcionalidade da Guarda Municipal:

ITEM

DESCRIGCAO DO REQUISITO

Permitir o agente a abertura de B.O e B.0O.S dos dispositivos mobile e web.

Permitir o agente acompanhar registros.

Permitir o agente a abrir comunicados internos com acompanhamento da linha do tempo da
solicitacao.

Permitir acompanha solicitagbes em aberto, finalizados e cancelados.

Permitir anexar diversos tipos de arquivos, enviar e-mail pela plataforma administrativa.

Permitir permissdes por processos e etapas.

Visualizagdo de dashboard dos B.O, B.O.S e comunicados internos com total de solicitagdes,
porcentagem, solicitagdes diarias.

O N OO W N>

Permitir exportar relatérios em PDF e excel.

5.3.12 CARTEIRA DIGITAL - ESCOLAR, EVENTOS, CURSOS, BIBLIOTECA,
CATEGORIAS PRIORITARIAS

A Funcionalidade de Carteira Digital:

ITEM

DESCRIGCAO DO REQUISITO

Permitir cadastrar a categoria da carteira.

Permitir a criacdo da carteira com logos, titulo, cor da fonte do titulo, campos, fundo e data de
validade, tamanho da fonte, degradé e background.

Permitir a carteira ter sistema de lisa de presencga por QR code.

Permitir visualizac&o de lista de presenca.

albhiw N

Permitir o cidadao acessar carteira digital e em PDF.

5.3.13 AGENDAMENTO DE SERVICOS

A Funcionalidade Agendamento de servigos:

DESCRICAO DO REQUISITO

Permitir cadastrar a categoria de servico a ser utilizado.

Permitir cadastrar a subcategoria do servico a ser utilizado.

Permitir liberagao dos servigos cadastrados através do calendario com intervalos de datas.
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Permitir visualizar o tipo de agendamento marcado através da area administrativa por més,
semana e dia.

Permitir realizar o agendamento de servigo através da area administrativa.

[e20¢)]

Permitir cadastrar a restricao por tipo de servigo e tempo determinado.

5.3.14 DIARIO DO ALUNO

A Funcionalidade do Diario do Aluno:

ITEM

DESCRICAO DO REQUISITO

Permitir cadastrar conceito, legenda, periodo, categoria de disciplina, disciplina e processo de
formacao.

Permitir cadastrar estudante e inserir responsavel.

Permitir cadastrar escola, nome da turma, ano professor regente, conceito da turma, legenda,
processo de formagéo, disciplinas e estudantes.

Permitir visualizar o histérico, com escola, turma e aluno.

Permitir editar conceito da disciplina, quantidade de faltas e nota do processo de formacao.

Permitir gerar o relatério do aluno em PDF.

Permitir ao cidadao responsavel acessa boletim online dos alunos vinculado ao CPF.

N[O W N

Permitir ao cidadao solicitagdo de vinculo e histérico de solicitagdo de vinculo com aluno.

5.3.15 BOTAO DO PANICO

A Funcionalidade do Botdo do Panico:

ITEM

DESCRICAO DO REQUISITO

Permitir cadastrar escolas/setores com imagem e endereco, georreferenciado e CPF do
responsavel.

Permitir cadastrar através da matricula o cidad&o que tera acesso ao botéo do panico.

Permitir visualizar lista de chamados do SOS.

Permitir liberar e tirar permisséo do usuario de recebe os SOS.

a | BRWIN

Permitir ao cidaddo com permissdo de recebimento dos SOS receber alerta em formado de
push notification.

Permitir ao cidaddo com permisséo de recebimento dos SOS acessas pelo dispositivo mobile as

informagdes do chamado, data, solicitante, cargo, instituicdo, contato e endereco.

5.3.16 TRANSPORTE PUBLICO —- ACOMPANHAMENTO EM TEMPO REAL

A Funcionalidade do Transporte Publico:

ITEM

DESCRICAO DO REQUISITO

Permitir cadastrar nova linha com descrigéo, bairros, placas de 6nibus, url com rota, pontos de
paradas com latitude e longitude, periodo, horarios e vias.

Permitir editar e deletar.

Permitir ao cidaddo acompanhar em tempo real quanto tempo o 6nibus levara para chega até
ao destino.

Permitir o cidadao a visualizagao de todos os pontos de parada, itinerario do énibus e quadro de
horarios.

5.3.17 DIARIO DE BORDO

A Funcionalidade Diario de Bordo:

ITEM

DESCRICAO DO REQUISITO
Permitir o cadastramento do veiculo.
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Permitir o cadastramento do tipo de veiculo, placa, setor, secretaria, tipo de combustivel, cédigo
do veiculo.

Permitir o cadastramento do motorista responsavel por tipo de veiculo e secretaria.

Permitir a visualizagdo em tempo real do status do veiculo, horario de saida, horario chegada,
hodémetro inicial, hoddmetro final, quilometro rodado e destino.

5.3.18 EVENTOS

A Funcionalidade Eventos:

ITEM

DESCRICAO DO REQUISITO

Permitir cadastramento de categoria a ser utilizada.

Permitir titulo, local e data de acontecendo do evento.

Permitir descricao detalhada do evento.

Permitir adicionar imagem do evento.

Permitir selecionar o status do evento, a realizar, sendo realizado no momento ou ja realizado.

DA |WIN(—~

Permitir que o cidadao receba notificagdo em tempo real sobre status do evento.

5.3.19 CASTRAGAO DE ANIMAIS

A Funcionalidade castracdo de animais:

ITEM

DESCRICAO DO REQUISITO

Permitir agendamento ao cidadao.

Permitir ao cidadao histérico de agendamento realizado.

Permitir ao cidadao selecionar através do calendario periodo com vagas disponiveis.

Permitir o cadastramento de vagas por categorias de CPF, CNPJ ou entidades.

Permitir o cadastramento de espécie de animais.

Permitir o cadastramento do médico veterinario, nome completo, telefone, CFMV.

Permitir disponibilizar vagas cadastradas através da drea administrativa por intervalos de datas.

Permitir a visualizacdo de agendamentos através do calendario, més, dia e semana.

OO NN |WIN|—

Permitir a visualizacdo em tempo real de agendamentos a serem realizados, realizados e néo
realizado, possibilitando ao usuario a inserir restricdo por periodo de quarentena.

N
o

Permitir o cadastramento do nimero CHIP ANIMAL.

5.3.20 CARTAO SUS

A Funcionalidade do Cartao SUS:

ITEM

DESCRIGCAO DO REQUISITO

Permitir ao cidadado acesso ao cartdo do SUS online e em PDF com Qr-code de validagéo.

Permitir o cidadao validar carteira do SUS.

5.3.21 RESULTADO DE EXAMES

A Funcionalidade de Resultado de exames:

ITEM

DESCRICAO DO REQUISITO

Permitir cadastrar atras da area administrativa exame do paciente vinculada ao seu CPF do
cidaddo, nome do cidaddao, nome do médico, CRM do médico, nome do exame.

Permitir ao cidad&o acessar os exames atras do aplicativo no mobile e web.

e

5.3.22 INTEGRAGOES — E-SUS — EXAMES, PROCEDIMENTOS, VACINAS

A Funcionalidade da Integragdes — E-SUS — Exames, procedimentos, vacinas
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ITEM

DESCRICAO DO REQUISITO

Permitir ao cidadao hipertensos acompanhamento consulta e afericdo arterial (em linha com o
indicador de desempenho do Previne Brasil).

Permitir ao cidaddo diabéticos acompanhamento consulta de hemoglobina glicada (em linha
com o indicador de desempenho do Previne Brasil).

Permitir ao cidadao gestantes acompanhar consultas de pré-natal, exames de sifilis e HIV e
consultas odontoldgica.

5.3.23 MARCAGOES DE CONSULTAS MEDICAS POR ESPECIALIDADES

A Funcionalidade da Marcagdes de Consultas Médicas por Especialidades:

ITEM

DESCRICAO DO REQUISITO

Permitir ao cidad&o solicitar marcagcdo de consultas pelo mobile e web com geragdo de
protocolo.

Permitir ao cidaddo acompanhamento solicitagao e etapas do processo.

Permitir acesso a lista de solicitagdes pelo painel do administrador.

Permitir cadastrar solicitagdo marcagao de consultas pelo painel do administrador.

A WIN

Permitir editar campos preenchidos.

5.3.24 CONSULTA DINAMICA - FILA DE ESPERA (SAUDE)

A Funcionalidade da Consulta Dindmica:

ITEM

DESCRICAO DO REQUISITO

Permitir cidaddo pesquisar por situagéo, tipo de procedimento.

Permitir ao cidadado visualizar lista de pacientes, protocolo, n° do cartdo do SUS, data de
nascimento.

Permitir a visualizacdo da lista pelo painel do administrador.

5.3.25 GERENCIAMENTOS DE PROCESSOS GOVERNAMENTAIS

A Funcionalidade do Gerenciamentos de Processos Governamentais:

ITEM

DESCRICAO DO REQUISITO

Permitir liberacdo de processos diferentes, ITBI, Alvara de Construcdo, Certiddo negativa.

Permitir ao cidaddo solicitar processos e acompanhar andamento das etapas do processo.

Permitir processo tramitar processos de forma parametrizada.

Permitir anexar tipos especificos de documentos no processo, enviar e-mail.

Visualizagcdo de dashboard dos processos, com filtro de status, intervalo de data e por|
processos.

D OO [BhWIN|=

Permitir a exportagao de relatérios em PDF e excel.

5.3.26 SOLUGAO DE AUTOATENDIMENTO COM EMULAGAO HUMANA E
CHATBOOT

A Funcionalidade do Autoatendimento com emulacdo humana e chatboot

ITEM

DESCRICAO DO REQUISITO

Permitir ao cidad&o abrir chamados pelo Autoatendimento com emulagc&o humana.

Permitir ao cidadao fazer agendamentos pelo autoatendimento.

e

5.3.27 GESTAO DE VAGAS DE ESTACIONAMENTO

A Funcionalidade da gestao de vagas de estacionamento
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ITEM DESCRICAO DO REQUISITO
1 |Permitir que o cidaddo cadastre seus veiculos através do app mobile e web.
2 |Permitir que o cidadao acesse seu extrato de créditos e pagamentos através do app.
3 |Permitir configurar notificacdes de prazo para restante para sua vaga expirar.
4 Permitir que seja disponibilizado através do app duvidas frequentes, termo de uso, sobre o
estacionamento e estabelecimentos credenciados.
5 Permitir que o cidadéo realize a compra de créditos através do app e canal de autoatendimento
com emulagao humana através de chatbot.
6 Permitir que através do painel administrativo o gestor consiga parametrizar o % de desagio na
compra de créditos para estabelecimentos previamente cadastrado.
7 Permitir o cadastramento do tempo de expiragdo, cores de status por vaga ocupada, vaga
irregular e vaga livre.
8 Permitir o cadastramento do estabelecimento com seus status de validado, ndo validado e
indeferido.
9 Visualizagdo de dashboard em tempo real de veiculos estacionados e em curso, histérico de
estacionamento por filtro de data, regido e vagas.
10 |Permitir exportar relatérios em PDF e excel.
5.3.28 INDICADORES DE SAUDE
Funcionalidade de Indicadores de Saude:
ITEM DESCRICAO DO REQUISITO
1 |Permitir que o gestor visualize as informacdes através de painel dashboard.
2 |Permitir que o indicador sinalize com cores o status de meta atingida e meta nao atingida.
3 |isualizagao do dashboard com percentual atingido.
4 |Visualizagao sala de situagdo por unidades de saude.
5 |Relatérios por tipo de indicador e periodo.
5.3.29 PAINEL UBS
A Funcionalidade de Painel UBS:
ITEM DESCRICAO DO REQUISITO
1 |Permitir que o gestor visualize as informagbes através de painel dashboard.
2 |Permitir que o gestor aplique filtro por unidade, equipe e profissional.
3 |Permitir que o gestor visualize os dados em pdf, pdf sintético, csv e excel.
5.3.30 PAINEL VACINA(}AO / CLASSIFICA(}AO
A Funcionalidade de Painel Vacinacao / Classificacao:
ITEM DESCRICAO DO REQUISITO
1 Permitir que o gestor visualize as informagbes através de painel dashboard por total de
pessoas, pessoas com vacinas em atraso, pessoas com condicdes de saude.
2 |Permitir que o gestor aplique filtro por unidade, equipe e profissional.
3 |Permitir que o gestor aplique filtro por periodo, idade minima e maxima.
5.3.31 PAINEL DE ESTRATIFICAQAO
A Funcionalidade de Estratificacao:
ITEM DESCRIGAO DO REQUISITO

Permitir que o gestor visualize as informagdes através de painel dashboard de pessoas com
risco cardiovascular, diabéticos e gestantes com risco muito alto, alto, moderado, baixo,
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intermediario e risco habitual.

Permitir que o gestor faga estratificacdo por paciente com critérios de gestantes com trabalho
desfavoraveis, indicios ou ocorréncia de violéncia e demais riscos pertinentes.

Permitir que o gestor identifique no painel se a estratificagdo foi preenchida ou n3o.

5.3.32 PAINEL DE FREQUENCIA DE VISITA DOMICILIAR

A Funcionalidade de Visita Domiciliar:

ITEM

DESCRICAO DO REQUISITO

Permitir que o gestor visualize as informagbes através de painel dashboard de pessoas com
risco cardiovascular, diabéticos e gestantes com risco muito alto, alto, moderado, baixo,
intermediario e risco habitual.

Permitir que o gestor faga estratificacdo por paciente com critérios de gestantes com trabalho
desfavoraveis, indicios ou ocorréncia de violéncia e demais riscos pertinentes.

Permitir que o gestor identifique no painel se a estratificagdo foi preenchida ou nao.

5.3.33 PAINEL DO ACS

A Funcionalidade de Estratificacao:

ITEM

DESCRICAO DO REQUISITO

Permitir que o gestor visualize as informacgbes através de dashboard contendo o numero de
familias cadastradas, niumero de cidadaos cadastrados, visitas periddicas e visitas realizadas.

Permitir que o gestor define 0 % de cobertura de forma visual e dindmica.

Permitir que o gestor visualize no painel as condigbes a serem acompanhadas por total de
cadastro, total de acompanhados, cobertura (%) total.

5.3.34 VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

A Funcionalidade de vigilancia epidemioldgica:

ITEM

DESCRICAO DO REQUISITO

Permitir que o gestor visualize as informagdes através de dashboard contendo seus painéis
individuais por tipo de doencgas rastreadas, exibindo alertas de casos notificados e suspeitos.

Permitir que o gestor visualize através do mapa de calor a geolocalizagdo dos casos notificados.
selecione o periodo a ser exibido por unidade, equipe e agente.

Permitir que o gestor através do mapa de calor obtenha as informagdes individuais de cada
paciente notificado, nome, CNS, data de nascimento, idade, unidade de atendimento, equipe e
agente de saude responsavel.

5.3.35 COFINANCIAMENTO FEDERAL

A Funcionalidade de cofinanciamento federal:

ITEM

DESCRICAO DO REQUISITO

Permitir que o gestor visualize as informagdes através de dashboard contendo seus painéis
individuais por indicador de cadastro e acompanhamento.

Permitir que o gestor visualize a meta de cadastro e acompanhamento por nota e ilustrado por
cores.

Permitir que o gestor através de relatério visualize as pessoas que precisam ser atualizados
tanto no cadastro territorial e individual e as pessoas que precisam ser acompanhadas por
unidade, equipe e agentes comunitarios de saude.

Mostrar a nota final por equipe em étimo, bom, suficiente e regular ilustrada por cores.
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5.3.36 CONTROLE DE ACESSOS

A Funcionalidade Controle de Acessos:

ITEM

DESCRICAO DO REQUISITO

Permitir o cadastramento de rotinas a serem disponibilizadas.

Permitir editar permissdes por secretarias e rotinas.

Permitir editar permissdes de leitura e escrita, somente leitura.

Permitir editar permissdes de deletar, imprimir, tramitar, responder chamados ao cidadao.

Permitir o cadastramento de novo usuario através a area administrativa.

Permitir a redefinicdo de senha de usuarios através da area administrativa.

N[OOI WIN|—

Permitir a visualizagado de todos os usuarios cadastrado através da area administrativa.

5.3.37 PARAMENTOS TELA APLICATIVO

A Funcionalidade de Paramentos tela aplicativo:

ITEM

DESCRICAO DO REQUISITO

Permitir alteragdo imagens de capas da tela de ocorréncias, turismo e utilidade publica com
formato paisagem com dimensdes 1920x1080.

Permitir adicionar imagem da tela de login do aplicativo no celular e web. Alterar logo da
prefeitura, cor e escala de opacidade.

Permitir ativar, editar e deletar as imagens de capa e tela de login do aplicativo.

5.3.38 PAINEL DO GESTOR

A Funcionalidade de Painel do Gestor:

ITEM

DESCRIGCAO DO REQUISITO

Permitir acesso apenas a usuarios com permissdes ao painel do gestor.

Permitir acesso de acordo com a fungéo do gestor.

5.3.39 DASHBOARD

A Funcionalidade DASHBOARD:

ITEM

DESCRICAO DO REQUISITO

Permitir a visualizacdo através de graficos das ocorréncias abertas pelos usuérios do aplicativo.

Permitir listagem por filtro das ocorréncias através de secretarias e departamentos
administrativos e/ou bairros.

5.3.40 RELATORIOS

A Funcionalidade Relatorios:

ITEM

DESCRICAO DO REQUISITO

Permitir customizar relatérios através do modo script e visual.

Permitir exportagao de relatérios para PDF, Excel.

Permitir a visualizagao de graficos nos relatérios.

AIWIN

Permitir inserir cabecgalhos e rodapés customizaveis nos relatérios disponibilizados.

e

5.3.41 APLICATIVO

A Funcionalidade APLICATIVO:
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ITEM

DESCRICAO DO REQUISITO

1 |Permitir o cidaddo instalar o aplicativo na sua respectiva plataforma (Android ou 10S).

2 |Permitir o cidadao registrar o seu usuario para utilizagao do aplicativo.

web.

Permitir o cidadao utilizar todos os recursos e servigos disponibilizados através da aplicagao

5.4 REQUISITOS DO APLICATIVO

5.4.1

54.2

5.4.3

544

5.4.5

5.4.6

5.4.7

5.4.8

5.4.9

5.4.10

5.4.11

5.4.12

5.4.13

5.4.14

Permitir o cidadao instalar o aplicativo na sua respectiva plataforma (Android ou
I0S);

Permitir ao cidadao o seu registro como usuario para utilizacao do aplicativo,
com a disponibilizagdo de senha pessoal para acesso;

Permitir o cidadao utilizar todos os recursos e servigos disponibilizados através
da aplicagao web;

O sistema deve funcionar em qualquer sistema operacional, independente do
dispositivo, bastando ter instalado um cliente de navegagdo e uma conexao
com a internet.

Devem possuir compatibilidade com smartphones e tablets, ndo obstruindo o
acesso.

Deve-se utilizar um banco de dados SGBD, com suporte a chaves
estrangeiras, visbes e linguagem SQL. Além disso, deve possuir licenca
baseada em Software Livre, que permita seu fornecimento gratuito a
Contratante para um numero simultaneo.

O sistema deve possuir a opgdo de integracdo e com troca dindmica de
informacdes entre os médulos via web service quando solicitado ou necessario.

Cadastro de cidades compativel com base de dados IBGE.

Ter mecanismos de trabalhar com fonte de dados externas, de outros sistemas
ou até mesmo arquivos de planilha em arquivo excel e/ou csv, txt.

Possibilitar a alteracdo dos dados da conta de usuario, como nome, e-mail e
senha diretamente pelo sistema.

Possibilidade de ser instalado em Datacenter do contratante se for solicitado;

Ser desenvolvido em tecnologias devidamente licenciadas, ndo gerando custos
adicionais a entidade;

Utilizar protocolo TCP/IP como protocolo basico de comunicacao entre cliente e
o servidor;

Deve ter a opgdo de acesso de sistema online via website, podendo ser
acessado por computador, smartphone ou tablet;
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5.4.15

5.4.16

5.4.17

5.4.18

5.4.19

5.4.20

5.4.21

5.4.22

5.4.23

5.4.24

5.4.25

5.4.26

5.4.27

5.4.28

5.4.29

5.4.30

5.4.31

O aplicativo movel devera ser disponibilizado em smartphones ou tablets
Android, i0OS. O aplicativo mével devera ser disponibilizado no play store
(google/android) e na Apple Store (Apple/iOS);

Deve permitir o cadastro de manifestacbes identificadas, concedendo-se ao
usuario a opgao de solicitar sigilo acerca dos seus dados.

Deve permitir o cadastro de todos os servicos que sdo prestados pela gestéo
municipal ao longo dos prazos de implantagéo estabelecidos neste Termo;

Deve possuir protocolo Unico para cada manifestagao;

Deve ter a possibilidade de incluir um protocolo existente, digitando o numero
do protocolo;

Deve permitir abrir e/ou acompanhar manifestacoes através do sistema online
e do aplicativo movel;

Multiusuario: permitir o acesso de varios usuarios de forma concomitante;

Deve permitir ao usuario acessar as fungdes habilitadas a partir das
plataformas de acesso: Sistemas Operacionais Linux, Mac OS, Windows e
smartphones e tablets, Android, iOS;

Em caso de falha operacional ou logica, o sistema devera recuperar-se, de
modo a resguardar a ultima transagdo executada com éxito, mantendo a
integridade da base de dados;

N&do permitir a exclusdo de registros que possuam dados relacionados,
preservando a consisténcia e integridade dos dados;

Permitir o cadastro de usuarios do sistema, com senhas de acesso e
respectivos privilégios em cada fungao do sistema;

Deve possuir backup automatico redundante;
Oferecer painel administrativo para o ouvidor e outros usuarios;

Efetuar o controle de manifestagbes por prazos definidos para cada tipo de
manifestagao;

Buscar uma manifestacdo quando informado o numero de protocolo;

Deve ter uma opgao para o ouvidor efetuar buscas no banco de dados, apenas
informando palavras chave sobre o chamado;

Deve ser integrado com o aplicativo mével, de modo que novas manifestagbes
ou interagdes em manifestagcbes ja abertas, possam ser efetuadas e
visualizadas nas plataformas iOS, Android;
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5.4.32 Quando abrir um novo chamado, devera ter a op¢ao de selecionar o setor do
orgao e o tipo de servigo do 6rgao;

5.4.33 Quando um novo chamado for aberto pelo cidadao, devera ter uma opg¢ao que
informe qual a origem do chamado, se por sistema on-line ou por aplicativo;

5.4.34 Deve permitir a um usuario cadastrado efetuar a troca de senha;

5.4.35 Deve possuir a opcao de “esqueci minha senha”, efetuando as verificagdes
através do e-mail cadastrado;

5.4.36 Deve permitir a edicdo do prazo limite para resposta de manifestacbes, de
acordo com o tipo de manifestacéo;

5.4.37 Deve dispor de relatérios com opgdes de filtros: “tipo de pessoa”, “tipo de
manifestacao”, “setor”, “status”, “periodo”, “tipo de relatério”, “ordenar por”,

L T]

“ordenar em”, “apagados”;

5.4.38 Deve dispor de uma opcédo de geracdo de relatorios para apresentacdes
publicas, informando o periodo e apresentando a relacdo grafica dos
chamados.

5.4.39 Uma manifestacéo criada por esta plataforma deve possuir a opcdo de envio
de anexo, sendo este do tipo imagem da galeria ou gravado no momento,
documento de texto, ou planilha de calculo, video da galeria ou gravado no
momento, arquivo de audio da galeria ou gravado no momento;

5.4.40 Caso houver uma atualizagdo do aplicativo na Play Store ou na AppStore, o
aplicativo devera informar que ha uma nova versao disponivel;

5.4.41 O sistema devera apresentar o certificado de Segurancga Digital (SSL) nas
requisicoes que serao feitas entre o Cliente e o Servidor através do Protocolo
HTTP (HyperText Transfer Protocol).

5.4.42 O Sistema devera ter sua identidade visual totalmente customizada com a
identidade visual de cada Prefeitura Municipal associada, tanto na parte do
servigo ao municipe quanto na parte gerenciavel,

5.4.43 Devera ser assegurada garantia dos servigos executados, bem como da
solucao e de sua instalagao, pelo prazo minimo de 24 (vinte e quatro) meses,
contados a partir da data da contratagdo. Durante esse periodo, a detentora
dos precos registrados devera prestar servicos de manutencdo em caso de
falhas no aplicativo, além de fornecer suporte técnico a todas as unidades
usuarias do sistema, mediante disponibilizagdo de canal para abertura de
chamados e atendimento por profissional tecnicamente habilitado.

DOS SERVIGOS NECESSARIOS A IMPLANTAGAO

5.5.1 O trabalho operacional de levantamento de dados cadastrais que forem necessarios

e
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ao bom desempenho do aplicativo contratado, é responsabilidade da Detentora dos
Precos Registrados, sob orientacdo e suporte do Orgédo Solicitante, inclusive o
levantamento de procedimentos e normas inerentes a cada funcionalidade.

5.5.2 O acompanhamento do uso inicial se dara por periodo de 30 (trinta) dias, "Implantacao
Assistida", com um minimo de 01 (um) funcionario da Detentora dos Precgos
Registrados para acompanhamento das acgbes iniciais, depois desta fase, para a
manutencado permanente do sistema e durante toda a prestacdo dos servicos, sera
necessaria a assisténcia destes funcionarios, ou de outros que os substituam, mas em
mesmo numero, para atender aos chamados de ajustes necessarios, treinamento
constante de usuarios, esclarecimentos de uso e o que mais couber ao perfeito
dominio do aplicativo.

5.5.3 Capacitagdo dos funcionarios Municipais no uso do painel administrativo web,
inclusive do pessoal de Tl dos Orgdos que serdo implementados os servicos.

5.5.4 O aplicativo devera ser implantado atendendo os seguintes requisitos minimos:

5.5.4.1 O Banco de dados devera estar residente em nuvem e escalonado de acordo
com o crescimento dos dados independente da estrutura fisica e logica do
municipio.

5.5.4.2 Usuarios devem ter acesso somente na aplicacdo mobile, ndo permitindo
acesso na aplicacdo web, que destina-se somente ao administrativo da
prefeitura.

5.5.4.3 A seguranga dos dados devera ser implementada via certificado digital e os
dados devem ser criptografados na aplicagao web e mobile.

5.5.4.4 Os servigos devem ter disponibilidade de 99,9 % do tempo ativo.

5.5.4.50 sistema web deve permitir a elaboracdo de relatérios flexivel através da
linguagem SQL, para um melhor atendimento as demandas do gestor publico.

5.5.4.6 As aplicagdes mobile deve ser disponibilizas nas plataformas Android e 10S.

5.5.4.7A relagdo de servigos ou tipos de ocorréncia, bem como a nomenclatura
utilizada, previstos neste termo de referéncia deverao ser customizaveis, ou
seja, poderéo ser alterados para perfeita adequagdo as necessidades atuais
dos municipios.

5.6 MANUTENGCAO E SUPORTE TECNICO

5.6.1 Os servicos de manutencdo e suporte técnico relativos ao aplicativo deverao ser
compreendidos de acordo com as especificacdes constantes na tabela abaixo:

Natureza da g Prazo para
Atualizacédo SRR e Disponibilizacédo

Havendo comunicagdo formal com discriminagédo de “erro”
1 Corretiva apresentado no Aplicativo, sera enviado retorno indicando o
prazo para solugdo do mesmo;

N&o superior a 01 (um)
dia util, 24 horas;

Assinado por 4 pessoas: KARENN KATHLLEN DE SOUZA RESENDE, LUIZA JANUZZI, KAROLYNE KRISTINA DE OLIVEIRA SILVEIRA e EUSTAQUIO DA ABADIA AMARAL

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://icismep.1ldoc.com.br/verificacao/65F6-55E3-45E5-D002 e informe o cédigo 65F6-55E3-45E5-D002

28 de 45
h SEDE ADMINISTRATIVA SUBSEDE HOSPITAL
Rua Marciano Henriques, 107 Avenida Afonso Pena, 867 Rua Mauricio Guimardes, 420
Centro + Igarapé/MG 19° andar - Centro Bairro Madre Liliane
CEP 32510-008 Belo Horizonte/MG Igarapé/MG
CEP 30130-905 CEP 32900-000



icismep e

Ndo superior a 30
(trinta) dias corridos
apos a formalizagdo do
pedido;

. Havendo alteragbes na legislagdo que importem em alteragbes
Evolutiva de o . . ) .
2 no Aplicativo a Prefeitura devera formalizar os pedidos de
ordem legal SO o
alteragéo indicando os novos comportamentos pretendidos;

Evolutiva de | Havendo alteragbes evolutivas na tecnologia do aplicativo,
3 ordem durante toda a vigéncia do contrato, a Prefeitura tera direito a
tecnolégica | utiliza-las sem nenhum custo adicional;

Havendo solicitagdo oficial que importe em acréscimos e/ou

Imediato na liberagdo
de novas versoes;

Evolutiva de ~ . . . - . . . .
4 ordem alteragoes nas funC|oqa!|dades orlglnalrr)en:te exigidas, sera |Estard disponivel na
exclusiva fornecida proposta adicional para avaliacdo por parte da | proposta presentada.

Prefeitura, que se manifestara acerca da mesma.

6 DOS PRAZOS E LOCAL DE EXECUGCAO

6.1 Os recebimentos provisorio e definitivo ficardo a cargo do 6rgdo solicitante, em
conformidade com o disposto no art. 140 da Lei Federal n° 14.133/2021.

6.2 O objeto da Ata de Registro de Precos sera recebido provisoriamente, de forma
sumaria, pelo responsavel pelo acompanhamento e pela fiscalizagdo no Orgdo
Solicitante, para posterior verificacdo de sua conformidade com as exigéncias
estabelecidas, e, definitivamente, por servidor ou comissao designada pela autoridade
competente do respectivo Orgdo Solicitante.

6.3 Os servicos deverdo ser iniciados nos locais designados pelos Orgdos Solicitantes em
até 20 (vinte) dias corridos ap6s emissao da Autorizacdo de Fornecimento.

6.4 Relagdo dos municipios coparticipantes e respectivos enderecos:

MUNICIPIO ENDEREGO
IGARAPE AVENIDA GOVERNADOR VALADARES, N° 447, CENTRO, IGARAPE/MG
ITABIRITO RUA GETULIO VARGAS, N° 295, CENTRO, ITABIRITO/MG
ITAPECERICA RUA VIGARIO ANTUNES, N° 155, CENTRO, ITAPECERICA/MG
NOVA ERA RUA GASPAR DE MORAIS, N° 325, BAIRRO MANJAHY, NOVA ERA/MG
RUA BENJAMIN MARTINS DO ESPIRITO SANTO, N° 2112, BAIRRO SAO SEBASTIAO,
oM SRR NOVA SERRANA/MG
PARA DE MINAS RUA FREI LOURENGO, N° 89, BAIRRO PROVIDENCIA, PARA DE MINAS/MG
PEDRO LEOPOLDO RUA DR. CRISTIANO OTONI, N° 555, CENTRO, PEDRO LEOPOLDO/MG
PERDIGAO RUA JOSE JACINTO BRANDAO, N° 61, CENTRO, PERDIGAO/MG
SAO SEBASTIAODO | PRACA PADRE ALTAMIRO DE FARIA, N° 178, CENTRO, SAO SEBASTIAO DO
OESTE OESTE/MG

7 DOS CRITERIOS DE ACEITABILIDADE DO OBJETO

7.1 O acompanhamento e a fiscalizacdo dos servigos serdo realizados pelo responsavel
designado pelo 6rgao solicitante, para analise da qualidade e verificagdo de sua
conformidade em relagao as especificagdes exigidas neste instrumento.

7.2 O responsavel designado pelo Orgdo Solicitante atestard& no documento fiscal
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correspondente a entrega dos produtos e execucdo dos servigcos nas condigdes
exigidas, constituindo tal atestagdo requisito para a liberacdo dos pagamentos a
Detentora dos Pregos Registrados.

Os servicos deverao ser prestados sob total responsabilidade da empresa detentora
dos precos registrados, no local indicado pelo érgao solicitante, que recusara o
recebimento se a prestagao ocorrer em desconformidade com esta previsao.

O recebimento definitivo do objeto somente se efetivard com a atestagcido referida
anteriormente.

DA UTILIZAGAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS POR ORGAOS NAO
PARTICIPANTES

Serao observadas as seguintes regras de controle para a adesao a ata de registro de
precos, nos termos do art. 31 do Decreto Federal n° 11.462/23:

8.1.1 As aquisi¢bes ou as contratagdes adicionais ndao poderdo exceder, por érgao
ou entidade, a cinquenta por cento dos quantitativos dos itens do instrumento
convocatério registrados na ata de registro de pregos para o 6rgdo ou a
entidade gerenciadora e para os 6rgaos ou as entidades participantes; e

8.1.2 O quantitativo decorrente das adesdes nao podera exceder, na totalidade, ao
dobro do quantitativo de cada item registrado na ata de registro de pregos para
0 6rgéo ou a entidade gerenciadora e os 6rgaos ou as entidades participantes,
independentemente do numero de 6rgaos ou entidades nao participantes que
aderirem a ata de registro de precos.

As adesdes serdo restritas aos entes consorciados. Excepcionalmente, podera ser
aceita solicitacdo de ente n&o consorciado, mediante analise criteriosa da area
competente, desde que a adesao ndo comprometa o atendimento prioritario dos entes
consorciados ou o planejamento original da ARP.

A adesao fica condicionada a aceitagédo pelo fornecedor, bem como pelo 6rgéo
gerenciador.

DAS CONDIGOES GERAIS DE CONTRATAGAO

A contratagcdo ndo estabelece qualquer vinculo empregaticio ou responsabilidade
entre o Consoércio ICISMEP e os agentes, prepostos, empregados, contratados ou
demais pessoas vinculadas a detentora dos precos registrados designadas para a
execucdo do objeto, cabendo exclusivamente a detentora dos precos registrados a
responsabilidade por todas as obrigagdes e encargos decorrentes das relagdes de
trabalho mantidas com seus profissionais ou terceiros contratados, inclusive os de
natureza trabalhista, previdenciaria, social, securitaria e demais previstos na legislagao
vigente.

30 de 45
SEDE ADMINISTRATIVA SUBSEDE HOSPITAL
Rua Marciano Henriques, 107 Avenida Afonso Pena, 867 Rua Mauricio Guimardes, 420
Centro + Igarapé/MG 19° andar - Centro Bairro Madre Liliane
CEP 32510-008 Belo Horizonte/MG Igarapé/MG
CEP 30130-905 CEP 32900-000

Assinado por 4 pessoas: KARENN KATHLLEN DE SOUZA RESENDE, LUIZA JANUZZI, KAROLYNE KRISTINA DE OLIVEIRA SILVEIRA e EUSTAQUIO DA ABADIA AMARAL

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://icismep.1ldoc.com.br/verificacao/65F6-55E3-45E5-D002 e informe o cédigo 65F6-55E3-45E5-D002

=



#W icismep e

9.2

9.3

9.4

9.5

10

10.1

10.2

10.3

10.4

11

Consdroio
Plblico

A detentora dos precos registrados guardara e fara com que seu pessoal guarde sigilo
sobre dados, informacdes e documentos fornecidos pelo Consoércio ICISMEP ou
obtidos em raz&o da execucgido do objeto contratado, sendo vedada toda e qualquer
reproducio destes.

O Consorcio ICISMEP reserva para si o direito de n&o aceitar ou receber qualquer
produto em desacordo com o previsto no termo de referéncia ou em desconformidade
com as normas legais ou técnicas pertinentes ao objeto.

A Detentora dos Pregos Registrados ndo podera subcontratar partes do objeto da
presente Ata, sem a concordancia do Consorcio ICISMEP, manifestada apés o
reconhecimento da ocorréncia de motivo justificado e formalizado por termo aditivo,
por meio do qual se mantenha a integral responsabilidade do mesmo fornecedor pela
entrega dos produtos correspondentes.

Nos termos do art. 23 do Decreto n° 11.462/23, fica vedado efetuar acréscimos nos
quantitativos estabelecidos na ata de registro de pregos.

DA FISCALIZAGAO E DO ACOMPANHAMENTO

A fiscalizacdo do objeto contratado sera realizada pelos fiscais designados pelo
Consoércio em relacdo as suas proprias contratagoes, e pelos fiscais indicados pelos
municipios participantes.

10.1.1 O acompanhamento e a fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo excluem
nem reduzem a responsabilidade da Detentora dos Precos Registrados pelo
correto cumprimento das obriga¢des decorrentes da contratacao.

No ambito do consorcio, o extrato de designagéo do fiscal devera ser publicado no
o6rgao oficial do Consorcio ICISMEP em até 5 (cinco) dias apds a publicagao do extrato
da Ata.

O fiscal atestara, por servidor devidamente identificado, no documento fiscal
correspondente a entrega dos produtos nas condigbes exigidas, inclusive quanto ao
quantitativo contratado, constituindo tal confirmacio requisito suplementar para a
liberagdo dos pagamentos a detentora dos pregos registrados.

O fiscal comunicara a detentora dos pregos registrados qualquer irregularidade
encontrada na execucéo do objeto, fixando-lhe prazo para corrigi-la.

DA RESPONSABILIDADE POR DANOS

A Detentora dos Precos Registrados respondera por todo e qualquer dano direto
provocado ao Consoércio ICISMEP, seus servidores ou terceiros, decorrentes de atos
ou omissdes de sua responsabilidade, a qual ndo podera ser excluida ou atenuada em
funcdo da fiscalizagdo ou do acompanhamento exercido pelo Consércio ICISMEP,
obrigando-se, a todo e qualquer tempo, a ressarci-los integralmente, sem prejuizo das
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multas e demais penalidades previstas na licitagao.

Para os efeitos desta clausula, dano significa todo e qualquer 6nus, despesa, custo,
obrigagcdo ou prejuizo que venha a ser suportado pelo Consoércio ICISMEP e
municipios consorciados (participantes), decorrentes do ndo cumprimento, ou do
cumprimento deficiente, pela detentora dos precos registrados, de obrigagdes a ela
atribuidas contratualmente ou por for¢ca de disposicao legal, incluindo, mas nao se
limitando, a pagamentos ou ressarcimentos efetuados pelo Consorcio ICISMEP a
terceiros, multas, penalidades, emolumentos, taxas, tributos, despesas processuais,
honorarios advocaticios e outros.

Se qualquer reclamacgao relacionada ao ressarcimento de danos ou ao cumprimento
de obrigagdes definidas como de responsabilidade da detentora dos pregos
registrados for apresentada ou chegar ao conhecimento do Consoércio ICISMEP, este
comunicara a detentora dos pregos registrados por escrito para que tome as
providéncias necessarias a sua solucao, diretamente, quando possivel, o qual ficara
obrigado a entregar ao Consoércio ICISMEP a devida comprovacgéo do acordo, acerto,
pagamento ou medida administrativa ou judicial que entender de direito, conforme o
caso, no prazo que lhe for assinado. As providéncias administrativas ou judiciais
tomadas pela detentora dos precos registrados ndo a eximem das responsabilidades
assumidas perante ao Consoércio ICISMEP, nos termos desta clausula.

Fica desde ja entendido que quaisquer prejuizos sofridos ou despesas que venham a
ser exigidas do Consorcio ICISMEP, nos termos desta clausula, deveréo ser pagas
pela detentora dos precos registrados, independentemente do tempo em que
ocorrerem, ou serdo objeto de ressarcimento do Consércio ICISMEP, mediante a
adogao das seguintes providéncias:

a) deducéo de créditos da detentora dos precos registrados; ou
b) medida judicial apropriada, a critério do Consércio ICISMEP.
DO FATURAMENTO

Os empenhos, as autorizacdes de fornecimentos e notas fiscais deverao ser emitidas
em nome da detentora dos pregos registrados, no CNPJ dos documentos
apresentados na licitagdo, que consta no preAmbulo desta Ata de Registro de Precos.

12.1.1 Caso a Detentora dos Pregos Registrados tenha apresentado na licitacéo os
documentos da Matriz e da Filial, para efeitos de faturamento sera
considerado o CNPJ da Filial.

DO PRECO E DA FORMA DE PAGAMENTO

O Orgao Solicitante pagara a detentora dos precos registrados o valor correspondente
ao quantitativo de produtos efetivamente entregues, nas condi¢des estipuladas no
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Edital, seus anexos e nesta ata de registro de pregos, de acordo com os pregos
registrados, condicionado & atestagdo expedida pelo Orgdo Solicitante.

O pagamento decorrente da concretizacdo do objeto sera efetuado pelo Orgdo
Solicitante apés a comprovacdo da entrega do objeto nas condigbes exigidas,
mediante atestacdo do responsavel e apresentagcdo dos documentos fiscais
atualizados, no prazo de até 30 (trinta) dias.

A nota fiscal/fatura devera ser emitida pela empresa detentora dos pregos registrados
em inteira conformidade com as exigéncias legais, especialmente as de natureza
fiscal.

Identificada pelo 6rgao solicitante qualquer divergéncia na nota fiscal/fatura, devera
devolvé-la a empresa detentora dos precos registrados para que sejam feitas as
correcdes necessarias, sendo que o prazo estipulado acima sera contado somente a

partir da reapresentacdo do documento desde que devidamente sanado o vicio.

Os pagamentos devidos serao realizados pelos 6rgaos participantes, sendo vedado o
pagamento por intermédio de boleto bancario.

O pagamento nao sera efetuado enquanto pendente de liquidagao qualquer obrigagao
financeira decorrente de penalidade ou inadimpléncia, sem que isso gere direito a
alteracéo de precos, correcdo monetaria ou compensacao financeira.

Uma vez paga a importancia discriminada na nota fiscal/fatura, a empresa detentora
dos pregos registrados dara ao 6rgao solicitante plena, geral e irretratavel, quitacéo
dos valores nela discriminados, para nada mais vir a reclamar ou exigir a qualquer
titulo, tempo ou forma.

Na realizacdo do pagamento serao retidos os tributos devidos conforme as normas em
vigor e passiveis de retengao pelo 6rgéo gerenciador, devendo o fornecedor indicar
estes valores no documento fiscal.

DAS ALTERAGOES DA ATA DE REGISTRO DE PREGOS

Em caso de prorrogacdo da vigéncia da ata de registro de pregos ndo se
restabelecerdo os quantitativos inicialmente fixados na licitagdo, devendo ser
considerado apenas o saldo remanescente.

Observados os critérios e condi¢coes estabelecidas neste Edital e o prego registrado,
0s orgaos participantes poderao adquirir de mais de um fornecedor registrado,
segundo a ordem de classificagdo, desde que razbes de interesse publico justifiquem
€ que o primeiro classificado ndo possua capacidade de fornecimento compativel com
o solicitado.

Os pregos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de
eventual redugao dos precgos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos
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bens, das obras ou dos servigos registrados, nas seguintes situagdes:

14.3.1 Em caso de for¢ca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de
fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que
inviabilizem a execugdo da ata tal como pactuada, nos termos do disposto
na alinea “d” do inciso Il do caput do art. 124 da Lei n° 14.133, de 2021.

14.3.2 Em caso de criagao, alteragao ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos
legais ou superveniéncia de disposi¢des legais, com comprovada repercussao
sobre 0s pregos registrados.

Na ocorréncia das situagdes previstas anteriormente o érgdo gerenciador promovera
as necessarias negociagodes junto aos fornecedores, devendo:

14.4.1 Convocar o fornecedor visando a negociagdo para redugdo de pregos e sua
adequacao ao praticado pelo mercado;

14.4.2 Frustrada a negociagdo, o fornecedor sera liberado do compromisso
assumido sem aplicacdo depenalidade; e

14.4.3 Convocar os demais fornecedores visando igual oportunidade de negociagao.

Quando o prego de mercado se tornar superior aos pregos registrados e o fornecedor,
mediante requerimento devidamente comprovado, ndo puder cumprir 0 cCompromisso,
0 Orgao Gerenciador podera:

14.5.1 Liberar o fornecedor do compromisso assumido, caso a comunicagao ocorra
antes do pedido de fornecimento, e sem aplicacdo da penalidade se
confirmada a veracidade dos motivos e comprovantes apresentados; e

14.5.2 Convocar os demais fornecedores para assegurar igual oportunidade de
negociagao.

14.5.3 Na&o havendo éxito nas negociagdes, o Orgdo Gerenciador devera proceder a
revogacao da Ata de Registro de Precos, adotando as medidas cabiveis para
obtenc¢éo da contratagdo mais vantajosa.

O setor gerenciador avaliara o mercado constantemente promovendo, se necessario,
as negociacdes ao ajustamento do preco, nos termos do art. 26 e 27 do Decreto n°
11.462/23.

O gestor da ARP devera realizar o controle dos produtos entregues, qualitativa e
quantitativamente, visando, inclusive, que nao se exceda o limite estimado para a
contratagao.

Nos termos do art. 23 do Decreto n° 11.462/23, fica vedado efetuar acréscimos nos
quantitativos estabelecidos na ata de registro de pregos.
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DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PRECOS
O registro do fornecedor sera cancelado pelo érgao gerenciador, quando o fornecedor:
15.1.1 Descumprir as condi¢des da ata de registro de precos sem motivo justificado;

15.1.2 Na&o retirar a nota de empenho, ou instrumento equivalente, no prazo
estabelecido pela Administragdo sem justificativa razoavel;

15.1.3 Nao aceitar manter seu prego registrado, na hipotese prevista no § 2° do art.
27 do Decreto federal n° 11.462, de 2023; ou

15.1.4 Sofrer sang¢ao prevista nos incisos Ill ou IV do caputdo art. 156 da Lei n°
14.133, de 2021.

O registro de pregos também podera ser cancelado por razdes de interesse publico.

O cancelamento do registro de precos, nas hipoteses previstas, assegurados o
contraditério e a ampla defesa, sera formalizado por despacho da autoridade
competente do Orgéo Gerenciador.

O cancelamento do registro de precos podera ocorrer por fato superveniente,
decorrente de caso fortuito ou forga maior, que prejudique o cumprimento da ata,
devidamente comprovados e justificados.

15.4.1 Por razéo de interesse publico;

15.4.2 A pedido do fornecedor, ou

15.4.3 Se nao houver éxito nas negociagoes.
DO REAJUSTE DOS PRECOS

Os valores poderdo ser reajustados com base no indice de Pregos ao Consumidor
Amplo (IPCA) ou outro que vier a substitui-lo, observado o interregno minimo de 1
(um) ano, com data-base vinculada a data do orgamento estimado e com a
possibilidade de ser estabelecido mais de um indice especifico ou setorial.

DAS INFRAGOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

O licitante ou o contratado sera responsabilizado administrativamente pelas seguintes
infragdes:

17.1.1 Dar causa a inexecugao parcial do contrato/Ata;

17.1.2 Dar causa a inexecugao parcial do contrato/Ata que cause grave dano a
Administracao, ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse

coletivo;
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17.1.3 Dar causa a inexecucao total do contrato/Ata;
17.1.4 Deixar de entregar a documentacao exigida para o certame;

17.1.5 Na&ao manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente
devidamente justificado;

17.1.6 Nao celebrar o contrato/Ata ou ndo entregar a documentacgéo exigida para a
contratagcédo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

17.1.7 Ensejar o retardamento da execucgao ou da entrega do objeto da licitagdo sem
motivo justificado;

17.1.8 Apresentar declaracdo ou documentacao falsa exigida para o certame ou
prestar declaragao falsa durante a licitacdo ou a execugao do contrato/Ata;

17.1.9 Fraudar a licitagao ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato/Ata;
17.1.10 Comportar-se de modo iniddbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
17.1.11 Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;

17.1.12 Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de
2013;

Serao aplicadas ao responsavel pelas infracbes administrativas previstas nesta Lei as
seguintes sancgoes:

17.2.1 Adverténcia;

17.2.2  Multa;

17.2.3 Impedimento de licitar ou contratar;

17.2.4 Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar.

Na aplicagdo das sangbes sera considerado o disposto no § 1°, do art. 156 da Lei n°
14.133/21.

A sancao prevista no subitem 17.2.1 sera aplicada exclusivamente pela infracdo
administrativa prevista no subitem 17.1.1, quando n&o se justificar a imposi¢ao de
penalidade mais grave.

A sancdo prevista no subitem 17.2.2, aplicavel ao responsavel por qualquer das
infracbes administrativas previstas no item 17.1, sera de até 20% (vinte por cento),
calculada sobre o valor da ordem de fornecimento/servigo, referente a parcela
inadimplida, por ocorréncia, ndo podendo ser inferior a 0,5%, observado o disposto no
item 16.3.
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Nos casos de mora, assegurados o contraditério e a ampla defesa, a sangao prevista
no subitem 17.2.2 podera ser aplicada na forma que se segue:

17.6.1 Multa de 0,33% (zero virgula trinta e trés por cento) por dia de atraso na
execugado do objeto, ou por dia de atraso no cumprimento de obrigagéo
contratual ou legal, até o 30° (trigésimo) dia, calculada sobre o valor da ordem
de fornecimento/servicgo, referente a parcela inadimplida, por ocorréncia;

17.6.2 Multa de 10% (dez por cento) calculada sobre o valor da ordem de
fornecimento/servico, referente a parcela inadimplida, por ocorréncia, a partir
do primeiro dia util subsequente ao do vencimento do prazo para
cumprimento das obrigagdes, no caso de atraso superior a 30 (trinta) dias na
entrega dos servicos/produtos, ou entrega de objeto com vicios ou defeitos
ocultos que o torne impréprio ao uso a que é destinado, ou diminuam lhe o
valor ou, ainda, fora das especificagdes contratadas, hipdtese em que podera
ser declarada a inexecucgao parcial do Contrato/Ata de Registro de Precos;

17.6.3 Multa de até 20% (vinte por cento) calculada sobre os valores da ordem de
fornecimento/servico, referente as parcelas inadimplidas, em caso de
descumprimento sistematico e reiterado de obrigacdes, hipétese em que
podera ser declarada a inexecug¢ao total do Contrato/Ata de Registro de
Precos.

A sancdo prevista no subitem 17.2.3 sera aplicada ao responsavel pelas infracdes
administrativas previstas nos subitens 17.1.2, 17.1.3, 17.1.4, 17.1.5, 1716 e 17.1.7,
quando ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedira o
responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administragao Publica direta e indireta
do ente federativo que tiver aplicado a sangao, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

A sancédo prevista no subitem 17.2.4 sera aplicada ao responsavel pelas infracdes
administrativas previstas nos subitens 17.1.8, 17.1.9, 17.1.10, 17.1.11 e 17.1.12, bem
como pelas infragcbes administrativas previstas nos incisos 17.1.2, 17.1.3, 17.1.4,
17.1.5, 17.1.6 e 17.1.7 que justifiquem a imposi¢cao de penalidade mais grave que a
sangao referida no subitem 17.2.3, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no
ambito da Administracdo Publica direta e indireta de todos os entes federativos, pelo
prazo minimo de 3 (trés) anos e maximo de 6 (seis) anos.

A sancgado estabelecida no subitem 17.2.4 sera precedida de analise juridica e
observara o disposto no art. 156, § 6°, da Lei n° 14.133/21.

17.10 As sangbes previstas nos subitens 17.21, 17.23 e 17.24 poderdo ser

cumulativamente aplicadas com a prevista no subitem 17.2.2.

17.11 A aplicagdo das sangdes previstas nos subitens 17.2.3 e 17.2.4 requerera a

e

instauracdo de processo de responsabilizacdo para avaliacdo dos atos e
circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o contratado para, no prazo de 15
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(quinze) dias uteis, contado da data de intimagcido, apresentar defesa escrita e
especificar as provas que pretenda produzir.

17.12 A aplicacdo de multa de mora nao impedira que a Administracdo a converta em
compensatoria e promova a extingdo unilateral do contrato com a aplicagdo cumulada
de outras sancodes previstas na Lei Federal n° 14.133/21.

17.13 A reabilitacdo do licitante sera admitida na forma do art. 163 da Lei Federal n°
14.133/21.

18

18.1

DAS OBRIGAGOES DO ORGAO GERENCIADOR (ICISMEP)

Compete ao 6rgao gerenciador (ICISMEP) praticar os atos de controle e administracao
do SRP descritos no art. 7° do Decreto Federal n° 11.462/23, em especial:

18.1.1

18.1.2

18.1.3

18.1.4

18.1.5

18.1.6

18.1.7

18.1.8

18.1.9

Consolidar informacbes relativas a estimativa individual e ao total de
consumo, promover a adequagdo dos termos de referéncia ou projetos
basicos encaminhados para atender aos requisitos de padronizacdo e
racionalizacao, e determinar a estimativa total de quantidades da contratacio;

Realizar pesquisa de mercado para identificar o valor estimado da licitagdo ou
contratacéo direta;

Promover os atos necessarios a instrugdo processual para a realizagdo do
procedimento licitatério ou da contratacdo direta e todos os atos deles
decorrentes, como a assinatura da ata e a sua disponibilizacado aos 6rgéos ou
as entidades participantes;

Remanejar os quantitativos da ata;
Gerenciar a ata de registro de pregos;

Conduzir as negociagbes para alteracdo ou atualizacdo dos pregos
registrados;

Deliberar quanto a adesao posterior de érgaos e entidades que nao tenham
manifestado interesse durante o periodo de divulgagao da IRP.

Conduzir eventuais procedimentos administrativos de renegociagéo de pregos
registrados, para fins de adequacado as novas condi¢des de mercado, bem
como procedimentos administrativos para a aplicagdo de penalidades
relacionadas aos itens adquiridos pelo Consoércio;

Definir sobre cancelamento de precgo registrado;

18.1.10 Observar as disposi¢des contidas no art. 7° do Decreto Federal n° 11.462/23;
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18.2 Compete ao 6rgao gerenciador efetuar o pagamento ao fornecedor, em relacéo as

19

19.1

20

19.1

suas proéprias aquisicoes.

DAS OBRIGAGOES DOS ORGAOS PARTICIPANTES (MUNICIPIOS
PARTICIPANTES)

Serao de responsabilidade do érgao participante:
19.1.1 Pagamento dos produtos contratados, nos prazos previstos;

19.1.2 Fiscalizagdo dos fornecimentos, relatando problemas e circunstancias para
facilitacdo dos servicos;

19.1.3 Cumprir as obrigacoes previstas no Edital e nesta Ata e exigir o cumprimento
das obrigacdes previstas para a Contratada;

19.1.4 Aplicar, garantidos os principios da ampla defesa e do contraditério, as
penalidades decorrentes do descumprimento do pactuado na Ata de registro
de pregos, em relacdo a sua demanda registrada, ou do descumprimento das
obrigacbes contratuais, em relacio as suas proprias contratagdes, informando
as ocorréncias ao 6rgao gerenciador;

19.1.5 Demais disposi¢des contidas nesta Ata e na legislagcéo pertinente.
DAS OBRIGAGOES DO FORNECEDOR

Sera de responsabilidade da detentora dos pregos registrados cumprir todas as
obrigagdes constantes nesta ata, no Edital, seus anexos e sua proposta, sob pena de
aplicagdo das sangbes previstas, assumindo exclusivamente seus o0s riscos e as
despesas decorrentes da boa e perfeita execug¢ao do objeto e, ainda:

19.1.1 Fornecer o objeto previsto nesta Ata, de acordo com as especificagdes
exigidas, de acordo com os pregos estipulados em sua proposta;

19.1.2 Responsabilizar-se por todas as despesas oriundas das entregas;

19.1.3 Enviar por e-mail o arquivo XML oriundo da emissdao do DANFE para os
enderegos eletrdnicos de cada Orgéo.

19.1.4 Manter as condigbes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo e
comprovar a regularidade fiscal e trabalhista junto ao Orgao Gerenciador;

19.1.5 Acusar o recebimento das Autorizagcdes de Fornecimento, bem como de
qualquer outra notificagdo enviadas por meio eletrénico.

19.1.6 Emitir Nota Fiscal dos produtos e/ou servigos realizados, discriminando-os
individual e pormenorizadamente, especificando quantitativos, marcas e
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20.1

20.2

20.3

20.4

20.5

20.6

20.7

20.8

21

icismep

modelos.

19.1.6.1 A nota fiscal emitida devera conter destaque do valor de todos os
Tributos passivel de retencdo pelo Orgdo Participantes, nos termos
da legislagéo em vigor, especialmente o IRRF.

DO MODELO DE GESTAO DA ATA DE REGISTRO DE PREGCOS

A contratacdo do item, com fornecimento parcelado, sera efetuada conforme a
necessidade de cada 6rgao participante.

A contratacdo com os fornecedores registrados serd formalizada pelo 6érgao
participante por intermédio de emissao de nota de empenho de despesa e autorizagéo
de fornecimento de compra.

A Detentora dos Pregos Registrados devera entregar os itens constantes da
autorizacao no local indicado pelo 6rgao participante, com a respectiva Nota Fiscal
Eletrbnica e enviar o arquivo XML para o e-mail indicado nas Autorizacbes de
Fornecimento.

20.3.1 Todas as despesas relacionadas com as entregas em cada 6rgao ou entidade
participante ocorrerao por conta do fornecedor.

Ficara sob total responsabilidade dos fornecedores realizar o transporte adequado e
manter em perfeitas condicbes de armazenamento todos os equipamentos e
acessorios a serem entregues, garantindo a sua total eficiéncia e qualidade.

Todos os custos relacionados a execuc¢ao da garantia ou troca de produtos correrdao
por conta exclusiva do fornecedor, incluidos os custos de transporte, troca de
pecas/equipamentos, horas técnicas, deslocamento de pessoal, quando for o caso.

Compete ao 6rgao gerenciador aplicar, garantida a ampla defesa e o contraditério, as
penalidades decorrentes do descumprimento do pactuado na Ata de registro de pregos
ou do descumprimento das obrigagbes contratuais, em relacdo as suas proprias
contratacdes.

Compete ao 6rgao participante os atos relativos a cobranga do cumprimento pelo
fornecedor das obrigagdes contratualmente assumidas e a aplicagdo, observada a
ampla defesa e o contraditério, de eventuais penalidades decorrentes do
descumprimento de clausulas contratuais, em relagao as suas proprias contratagoes,
informando as ocorréncias ao 6rgao gerenciador.

O orgéo participante devera designar fiscal da Ata de registro de pregos para
acompanhamento e fiscalizacdo da execucdo dos contratos celebrados entre este
orgéao participante e as empresas (fornecedores) contratadas na licitagao.

DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

40 de 45
SEDE ADMINISTRATIVA SUBSEDE HOSPITAL
Rua Marciano Henriques, 107 Avenida Afonso Pena, 867 Rua Mauricio Guimardes, 420
Centro + Igarapé/MG 19° andar - Centro Bairro Madre Liliane
CEP 32510-008 Belo Horizonte/MG Igarapé/MG
CEP 30130-905 CEP 32900-000

Assinado por 4 pessoas: KARENN KATHLLEN DE SOUZA RESENDE, LUIZA JANUZZI, KAROLYNE KRISTINA DE OLIVEIRA SILVEIRA e EUSTAQUIO DA ABADIA AMARAL

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://icismep.1ldoc.com.br/verificacao/65F6-55E3-45E5-D002 e informe o cédigo 65F6-55E3-45E5-D002

=



icismep e

21.1 As Partes comprometem-se a observar o disposto na Lei Federal n® 13.709/2018 (Lei
Geral de Protecdo de Dados - LGPD) quanto ao tratamento de dados pessoais e
dados pessoais sensiveis aos quais tiverem acesso em decorréncia desta Ata,
compatibilizando-a com o que estabelece a Lei Federal n° 12.527 (Lei de Acesso a
Informacgéo - LAI), tendo em vista o carater publico desta contratacéo.

21.1.1

21.1.2

21.1.3

2114

21.1.5

21.1.6

21.1.7

21.1.8

A Detentora dos precos registrados obriga-se ao dever de protecao,
confidencialidade e sigilo de toda informagdo, dados pessoais e/ou base de
dados a que tenha acesso, inclusive em razao de licenciamento ou da operacao
dos programas/sistemas, nos termos da Lei n°® 13.709/2018, suas alteragdes e
regulamentacdes posteriores, durante o cumprimento do objeto descrito no
presente instrumento.

A Detentora dos pregos registrados obriga-se a implementar medidas técnicas e
administrativas suficientes visando a seguranga, a protegcdo, a confidencialidade
e o sigilo de toda informacao, dados pessoais e o sigilo de toda a informacao,
dados pessoais e/ou base de dados a que tenha acesso a fim de evitar acessos
nao autorizados, acidentes, vazamentos acidentais e/ou ilicitos que causem
destruicao, perda, alteragao, comunicagao ou qualquer outra forma de tratamento
nao previstos.

A Detentora dos precos registrados deve assegurar-se de que todos os seus
colaboradores, consultores e/ou prestadores de servigcos que, no exercicio das
suas atividades, tenham acesso e/ou conhecimento da informacdo e/ou dos
dados pessoais, respeitem o dever de protegao, confidencialidade e sigilo.

A Detentora dos precos registrados ndo podera utilizar-se de informagao, dados
pessoais e/ou base de dados a que tenha acesso, para fins distintos ao
cumprimento do objeto deste instrumento.

A Detentora dos precgos registrados nao podera disponibilizar e/ou transmitira
terceiros, sem prévia autorizacao escrita, informacéo, dados pessoais e/ou base
de dados a que tenha acesso em razdo do cumprimento do objeto deste
instrumento.

A Detentora dos precos registrados ndo sera permitido deter cépias ou backups,
informacéao, dados pessoais e/ou base de dados a que tenha tido acesso durante
a execugao do cumprimento do objeto deste instrumento.

A Detentora dos precos registrados devera eliminar os dados pessoais a que
tiver conhecimento ou posse em razdo do cumprimento do objeto deste
instrumento tao logo ndo haja necessidade de realizar seu tratamento.

A Detentora dos precos registrados devera notificar, imediatamente, o Orgao
Solicitante no caso de vazamento, perda parcial ou total de informagao, dados
pessoais e/ou base de dados.
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21.1.8.1 A notificacdo ndo eximira a Detentora dos pregos registrados das
obrigagbes e/ou sancgbes que possam incidirem razdo da perda de
informacao, dados pessoais e/ou base de dados.

21.1.9 O dever de sigilo e confidencialidade, e as demais obrigacbes descritas na

21.2

21.3

21.4

22

221

23

23.1

presente clausula, permanecerdo em vigor apos a extingdo das relagdes entre as
partes, bem como, entre a Detentora dos precos registrados e o0s seus
colaboradores, subcontratados, consultores e/ou prestadores de servigos sob
pena das sangdes previstas na Lei n° 13.709/2018, suas alteragcbes e
regulamentacdes posteriores, salvo decisao judicial contraria.

As Partes terdo acesso a dados pessoais dos respectivos representantes, tais como
namero e coépia de documentos de identificacao (Cadastro de Pessoa Fisica e
Registro Geral) e enderecos eletrbnico e residencial, e outros dados que sejam
imprescindiveis para a formagéo e execugao desta Ata, sendo-lhes vedado utiliza-los
para finalidade distinta daquela do objeto da contratacdo, sob pena de
responsabilizacdo administrativa, civil e criminal.

Considerando o carater publico desta contratacdo, o compartihamento de dados
observara ao disposto no Capitulo IV da LGPD.

A Consorcio devera comunicar a detentora dos precos registrados, no prazo maximo
de 48 (quarenta e oito) horas a contar da identificacdo do incidente, qualquer
ocorréncia que possa comprometer a confidencialidade, integridade ou disponibilidade
dos dados pessoais ou informagdes sensiveis tratadas no dmbito do contrato.

ANTICORRUPGAO

As partes declaram conhecer as normas de prevengado a corrupgao prevista na
legislagcao brasileira, dentreelas, a Lei de Improbidade Administrativa (Lei Federal n°
8.429/1992), a Lei Federal n® 12.846/2013 e seus regulamentos, e se comprometem
que, para a execugao desta Ata, nenhuma das partes podera oferecer, dar ou se
comprometer a dar, a quem quer que seja, aceitar ou se comprometer a aceitar, de
quem quer que seja, tanto por conta propria quanto por intermédio de outrem,
qualquer pagamento, doagdo, compensagdo, vantagens financeiras ou beneficios
indevidos de qualquer espécie, de modo fraudulento que constituam pratica ilegal ou
de corrupgao, bem como de manipular ou fraudar o equilibrio econdmico financeiro do
presente contrato, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto deste contrato,
devendo garantir, ainda, que seus prepostos, administradores e colaboradores ajam
da mesma forma.

DO FORO

Fica eleito o foro da Comarca de Igarapé, Estado de Minas Gerais, para dirimir
eventuais conflitos de interesses decorrentes da presente Ata de Registro de Precos,
valendo esta clausula como renuncia expressa a qualquer outro foro, por mais
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privilegiado que seja ou venha a ser.

E, por estarem de inteiro e comum acordo, as partes assinam a presente Ata de
Registro de Precos em 01 (uma) via, juntamente com 02 (duas) testemunhas.

Igarapé/MG, na data da ultima assinatura digital.
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3157 1 Licenga de uso e suporte do aplicativo mobile e web Mensal 16 192 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 108 25 5300 5

3158 2 Treinamento e implantagédo Unidade 16 16 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9 9 25 N25 £

3159 3 Gerenciamentos de processos Governamentais Mensal 16 192 1 0 0 1 1 0 1 1 1 6 72 22 P64 E

3160 4 Canal de autoatendimento com emulagdo humana e chatbot Mensal 16 192 1 0 0 1 1 0 1 1 1 6 72 22 |,264 B

3298 5 Servigos por canal de autoatendimento Mensal 85 1020 2 0 0 10 1 0 1 17 1 32 384 | 117 %404_5’
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3305 13 | Indicadores de Saude Municipios com populag&o estimada entre 100.001 a 200.000 habitantes. Mensal 2 24 0 0 0 0 1 1 0 0 0 2 24 4 [Ta8 |5

3306 14 | Indicadores de Saude Municipios com populagdo estimada entre 200.001,00 a 500.000 habitantes. | Mensal 1 12 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 12 E

- - — = = - =

3307 15 Ihnadl;ic;:‘cri]g:s de Saude Municipios com populagao estimada entre 500.001,00 a 1.000.000 Mensal 1 12 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 B2 £

Organizacao, estruturagdo e acompanhamento das rotinas de funcionamento das secretarias de < o

SRk U saude. Municipios com populacdo estimada até 10.000 habitantes. Mensal 5 60 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5 |60 -ﬁ

Organizagao, estruturagdo e acompanhamento das rotinas de funcionamento das secretarias de @ B

R L saude - Municipios com populagéo estimada entre 10.001 a 30.000 habitantes Mensal 5 60 0 0 ! ! 0 0 0 ! ! 4 48 ° 8108 :é
Organizacao, estruturagdo e acompanhamento das rotinas de funcionamento das secretarias de o 2

B i saude. Municipios com populag&o estimada entre 30.001 a 70.000 habitantes. Mensal 3 36 ! ! 0 0 0 0 ! 0 0 3 36 6 3'7§ :

Organizacao, estruturagdo e acompanhamento das rotinas de funcionamento das secretarias de S5 B

il = saude. Municipios com populagéo estimada entre 70.001 a 100.000 habitantes. Mensal ! 12 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ! g'li §

44 de 45 233

h SEDE ADMINISTRATIVA SUBSEDE HOSPITAL ﬁ 2 §

Avenida Afonso Pena, 867
19° andar « Centro

Belo Horizonte/MG

CEP 30130-905

Rua Marciano Henriques, 107
Centro + Igarapé/MG
CEP 32510-008

Rua Mauricio Guimardes, 420
Bairro Madre Liliane
igarapé/MG
CEP 32900-000

o



<
a
| i
D o
n
ICISMeEp :
0
<t
0
Conzsorcio o
Piblice ©
tblic o w5
> ©
= o
Organizagao, estruturagdo e acompanhamento das rotinas de funcionamento das secretarias de ke E
s = saulde. Municipios com populacdo estimada entre 100.001 a 200.000 habitantes. Mensal 24 12 & 536 P
Organizacao, estruturagdo e acompanhamento das rotinas de funcionamento das secretarias de > o
il &l saulde. Municipios com populacdo estimada entre 200.001 a 500.000 habitantes. Mensal 12 0 1 512 E
L ‘c
a £
EN
Z =)
o o
[Te)
° o
4 I
5
g &
< e
<8
N S
N g
z 8
I E
< 2
= o
=
- o
L Q
a
2 £
w —
e s
Q
x £
< i)
N o
=
o 8
w =
N
o @
9]
& ¢
= &
ko8
X 2
=z ©
: ¢
o @
3
o
1%} )
© he]
o (]
o =2
O J4 ®©
Q< >
<t E ©
3= 8
o L&
R
45 de 45 £04
L SEDE ADMINISTRATIVA SUBSEDE HOSPITAL § 2 E
Rua Marciano Henriques, 107 Avenida Afonso Pena, 867 Rua Mauricio Guimardes, 420
Centro + Igarapé/MG 19° andar - Centro Bairro Madre Liliane
CEP 32510-008 Belo Horizonte/MG Igarapé/MG
CEP 30130-905 CEP 32900-000



1) VERIFICACAO DAS
ASSINATURAS

Caodigo para verificacdo: 65F6-55E3-45E5-D002

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatarios nas datas indicadas:

v

KARENN KATHLLEN DE SOUZA RESENDE (CPF 131.XXX.XXX-48) em 10/07/2026 10:53:13
GMT-03:00

Papel: Testemunha
Emitido por: Sub-Autoridade Certificadora 1Doc (Assinatura 1Doc)

LUIZA JANUZZI (CPF 022.XXX.XXX-62) em 10/07/2026 10:59:28 GMT-03:00
Papel: Testemunha
Emitido por: Sub-Autoridade Certificadora 1Doc (Assinatura 1Doc)

KAROLYNE KRISTINA DE OLIVEIRA SILVEIRA (CPF 081.XXX.XXX-93) em 10/07/2026 11:07:32
GMT-03:00

Papel: Assinante
Emitido por: Sub-Autoridade Certificadora 1Doc (Assinatura 1Doc)

EUSTAQUIO DA ABADIA AMARAL (CPF 055.XXX.XXX-20) em 13/07/2026 10:59:22 GMT-03:00
Papel: Diretor
Emitido por: Sub-Autoridade Certificadora 1Doc (Assinatura 1Doc)

Para verificar a validade das assinaturas, acesse a Central de Verificacdo por meio do link:

https://icismep.1doc.com.br/verificacao/65F6-55E3-45E5-D002


https://icismep.1doc.com.br/verificacao/65F6-55E3-45E5-D002

DIARIOV
OFICIAL

|

Consorcio
Publico

Publicagao Oficial do Consércio Publico - ICISMEP
Circula diariamente, de segunda a sexta.

Ano 08 - Numero 1.155
Terga - Feira, 14 de julho de 2026

ICISMEP fortalece Servico de Inspecao Municipal em Festival de Igarapé

Consorcio apresentou o SIM/POA ao publico e destacou a importdncia da inspecdo sanitdria para a seguranga alimentar do cidaddio

BN icismep

Consoércio
Publico

—— COMUNICADO IMPORTANTE —

Nesta Assembleia do dia 16,
quinta-feira, o ICISMEP terd a
grande honra de receber o
Presidente do Tribunal
de Contas/MG,
Conselheiro Durval Angelo,
que apresentard a Palestra Magna,
abordando a

Instrucao Normativa 01/2026.

A presenca de todos os municipios
consorciados é

INDISPENSAVEL.

Essa esperada IN/26 é de muita
relevancia para os consorcios
€ 0s municipios.

CONSORCIO INSTITUICAO DE COOPERACAO INTERMUNICIPAL DO
MEDIO PARAOPEBA - ICISMEP. Extrato do 1° Termo Aditivo a Ata de
Registro de Pregos n® 942/2025 - Processo Licitatorio n® 100/2025 - Pregao Eletronico
n® 69/2025. Objeto: Registro de pregos para futura e eventual aquisi¢do de
medicamentos solidos orais e suplementos alimentares e/ou vitaminicos — Vol. VI — De
“R” a “V”. Finalidade: Reequilibrio economico-financeiro do prego registrado para o
item n°® 48 (Vitaminas do complexo B contendo no minimo: Vitamina B1 (Tiamina);
Vitamina B2 (Riboflavina); Vitamina B6 (Piridoxina); Vitamina B3 (Nicotinamida);
Vitamina B5 (Pantotenato de Calcio) E Vitamina B12 (Cianocobalamina)) que passa a
vigorar no valor de R$ 0,0433,constante na ata supracitada, conforme decisdo exaurada
nos autos do Processo Administrativo n® 50/2026, publicada no Orgéo Oficial em
23/06/2026. O presente termo aditivo ndo abrange as autorizagdes de fornecimento
emitidas em periodo anterior ao dia 14/04/2026. Empresa detentora: Comercial
Cirurgica Rioclarense., CNPJ sob o n.° 67.729.178/0004-91. Outras informacgdes,
telefone (31) 2571-3026.

CONSORCIO INSTITUICAO DE COOPERACAO INTERMUNICIPAL DO
MEDIO PARAOPEBA — ICISMEP. Extrato do 1° Termo Aditivo 4 Ata de Registro
de Precos n° 614/2025 - Processo Licitatorio n® 74/2025 - Pregdo Eletronico n°
49/2025. Objeto: Registro de pregos para futura e eventual aquisicdo de medicamentos
sujeitos a controle especial — Vol. III — De “L” a “N”. Finalidade: Redug¢do dos valores
registrados para os itens n° 52 (Nortriptilina 25MG) e n° 53 (Nortriptilina SOMG) que
passam a vigorar nos valores de R$ 0,13 e R$ 0,22, constante na ata supracitada,
conforme decisdo exaurada nos autos do Processo Administrativo n® 74/2026,
publicada no Orgdo Oficial em 19/06/2026. Empresa detentora: Trés Pharma
Distribuidora e Servigos LTDA., CNPJ sob o n.° 26.401.571/0001-21. Outras
informagdes, telefone (31) 2571-3026.

CONSORCIO INSTITUICAO DE COOPERACAO INTERMUNICIPAL DO
MEDIO PARAOPEBA — ICISMEP. Extrato da Ata de Registro de Pregos n°
505/2026. Processo Licitatorio n® 41/2026, Pregdo Eletronico n® 31/2026. Objeto:
Registro de pregos para futura e eventual contratagdo de servigos especializados em
implantagdo e customizagdo de aplicativo de gestdo publica municipal com cessao
temporaria dos direitos de uso da licenga, incluindo organizagdo, estruturagdo e
acompanhamento das rotinas de funcionamento das secretarias de satde dos
municipios consorciados, contemplando manutengdo, suporte técnico e treinamento.
Empresa detentora dos pregos registrados: Find Solugdes Corporativas Ltda. Vigéncia
do instrumento: 12 meses. Signatarios: Eustaquio da Abadia Amaral, Diretor
Institucional do Consorcio ICISMEP e o representante da detentora dos precos
registrados. A integra do instrumento encontra-se disponivel na sede do Consoércio.
Mais informagdes, telefone (31) 2571-3026.

CONSORCIO PUBLICO INSTITUICAO DE COOPERACAO
INTERMUNICIPAL DO MEDIO PARAOPEBA - ICISMEP. Extrato de Instrugdo
Normativa. Instru¢do Normativa n° 26, de 09 de julho de 2026. Dispde sobre a
obrigatoriedade de implementagdo de programas de autocontrole em estabelecimentos
que elaboram produtos de origem animal, registrados no Servico de Inspegdo
Municipal — vinculados ao Consorcio Instituigdo de Cooperagdo Intermunicipal do
Médio Paraopeba — ICISMEP. Igarapé/MG, 09 de julho de 2026. Gilcemar Gongalves
Aratijo, Coordenador SIM-ICISMEP. Carlos Alberto da Silva, Diretor do VISA-CIS/
SIM-ICISMEP.
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Servigo de Inspecao Municipa

Consorcio apresentou o SIM/POA ao publico e reforgou a importincia da inspe¢do sanitaria para garantir alimentos seguros e fortalecer a produgdo local. Entre os dias 9 e 12
de julho, o ICISMEP participou da 10" edigdo do Festival Igarapé Sabor, levando ao publico informagdes sobre o Servigo de Inspecdo Municipal de Produtos de Origem
Animal (SIM/POA) e destacando a importancia da inspe¢do sanitaria para a seguranga alimentar e o fortalecimento da produgdo local e regional. Durante os quatro dias
de evento, realizado na Praga Miguel Henriques da Silva, em Igarapé, equipes técnicas atenderam visitantes em um estande do Consoércio, orientando sobre o funcionamento
do servigo, os beneficios da certificacdo sanitaria e as vantagens para produtores e consumidores. O espago também contou com a participagdo de trés produtores
certificados pelo SIM/POA, que apresentaram seus produtos e compartilharam experiéncias sobre o processo de certificacdo, demonstrando os resultados do trabalho
desenvolvido pelo ICISMEP no fortalecimento da produgdo regional. A participagdo no festival refor¢a o compromisso do ICISMEP com o desenvolvimento regional, a

valorizagdo da agricultura familiar € a promogdo de alimentos cada vez mais seguros, qualificados e sustentaveis para a populagao.

0

1 - SIM

Produtos de Origem Animal - POA

Equipe do ICISMEP no Festival Igarapé Sabor

CONSORCIO INSTITUICAO DE COOPERACAO INTERMUNICIPAL
DO MEDIO PARAOPEBA — ICISMEP. Termo de Gestio e Fiscalizagdo (Derivado)
de Contratos e Atas de Registro de Pregos. Marcilene Rosa Souza Vaz de
Resende, Diretora Gestdo e Administragio do Consorcio Publico, denominado
Instituigdo de Cooperagdo Intermunicipal do Médio Paraopeba — ICISMEP, no uso
das atribui¢des que lhes s@o conferidas, designa o colaborador a seguir como gestor e
fiscal derivado as solicitagdes de empenho referente as atas mencionadas abaixo
sem prejuizo da execucdo de suas respectivas atividades rotineiras, e sem acréscimo
de remuneragio.

Ata n®: 448/2026
Atan®: 4492026
Atan®: 451/2026
Gestor:

Solicitagdo de empenho: 1007/2026.
Solicitagdo de empenho: 1008/2026.
Solicitagao de empenho: 1009/2026.
Jodo Gabriel Miranda de Souza.

Fiscal: Jodo Gabriel Miranda de Souza.

Responsabilidade do exercicio da gestdo e fiscalizagdo supramencionada aplicar-se-a a
partir desta data, ressalvados os casos ndo alterados por este termo, em que
sdo mantidas as responsabilidades e gestdo anteriormente estabelecidas, agora
também ratificadas por este termo.

CONSORCIO PUBLICO INSTITUICAO
DE COOPERACAO INTERMUNICIPAL DO MEDIO PARAOPEBA -
ICISMEP. Extrato de Instru¢do Normativa. Instru¢do Normativa n° 28, de 09
de julho de 2026. Dispde sobre a rastreabilidade de informagdes e documentos
no ambito do SIM/ICISMEP e da outras providéncias. Igarapé/MG, 09 de
julho de 2026. Gilcemar Gongalves Aratijo, Coordenador SIM-ICISMEP.
Carlos Alberto da Silva, Diretor do VISA-CIS/SIM-ICISMEP.

CONSORCIO PUBLICO INSTITUICAO DE COOPERACAO
INTERMUNICIPAL DO MEDIO PARAOPEBA — ICISMEP. Portaria ICISMEP n°
23/2026, de 14 deDE julho de 2026. Concede registro no Servigo de Inspegdo
Municipal — SIM, no dmbito do Consorcio Institui¢do de Cooperagao Intermunicipal do
Meédio Paraopeba. O Coordenador do Servigo de Inspe¢do Municipal, Gilcemar
Gongalves Aratjo, do consércio publico Instituigdo de Cooperagdo Intermunicipal do
Meédio Paraopeba — ICISMEP, no uso de suas atribuicdes legais imbuidas pela
Resolugdo ICISMEP n° 185, do 08 de dezembro de 2025, e pela Portaria ICISMEP n°
13, de 27 de Maio de 2026, em conformidade com o Contrato de Consorcio Publico, o
Estatuto deste Consorcio e as legislagdes municipais que tratam do Servigo de Inspegao
Municipal de produtos de origem animal, Resolve: Considerando os procedimentos de
registro, reforma e ampliagdo e cancelamento de estabelecimentos registrados no
ambito do ICISMEP; Art. 1° Conceder registro de nimero 003; no Servigo de Inspegao
Municipal do estabelecimento denominado Granja Saraiva, inscricdo estadual n°
0025321200017, situado no endereco Estrada de Mateus Leme, Varginha, Mateus
Leme — MG, CEP: 35.670-000, representado pelo Sr. Henrique Alves Saraiva, inscrito
no CPF: 089.XXX.XXX-70, por possuir condi¢cdes higiénico-sanitarias para proceder
com a producdo, a ovoscopia, a classificacdo, ao acondicionamento, a rotulagem, a
armazenagem ¢ a expedi¢do de ovos oriundos, exclusivamente, de produgdo propria,

destinada a comercializagdo direta, classificado como Granja Avicola. Art. 2° O registro
a que se refere o artigo 1° desta portaria encontra-se vinculado ao fiel cumprimento dos
preceitos instituidos na Resolugdo 185/2025, de 08 de Dezembro de 2025 e suas
alteragdes, bem como regulamentagdes correlatas. Art. 3° Esta portaria entra em vigor
na data de sua publica¢do. Igarapé — MG, 14 de Julho de 2026. Gilcemar Gongalves
Araujo. Coordenador do Servigo de Inspegdo Municipal ICISMEP.

CONSORCIO PUBLICO INSTITUICAO DE COOPERACAO
INTERMUNICIPAL DO MEDIO PARAOPEBA - ICISMEP. Portaria
ICISMEP N° 22/2026, de 14 de de julho 2026. Concede registro no Servigo de
Inspecdo  Municipal - SIM, no ambito do Consorcio Instituigdio de
Cooperagdo Intermunicipal do Médio Paraopeba. O Coordenador do Servico de
Inspegdo Municipal, Gilcemar Gongalves Arajo, do consércio  publico
Instituicdo de Cooperagdo Intermunicipal do Médio Paraopeba — ICISMEP, no
uso de suas atribui¢des legais imbuidas pela Resolugdo ICISMEP n° 185, do 08 de
dezembro de 2025, e pela Portaria ICISMEP n° 13, de 27 de Maio de 2026, em
conformidade com o Contrato de Consorcio Publico, o Estatuto deste Consorcio e as
legislagdes municipais que tratam do Servico de  Inspe¢do  Municipal  de
produtos de origem  animal, Resolve: Considerando os procedimentos de
registro, reforma e ampliagdo e cancelamento de estabelecimentos registrados no
ambito do ICISMEP; Art. 1° Conceder registro de numero 002; no Servico de
Inspegdo Municipal do estabelecimento denominado Granja Moinho, inscri¢do
estadual n° 31049490002, situado no enderego Fazenda Varginha, Distrito Serra
Azul, Mateus Leme - MG, CEP: 35670000, representado pelo Sr. Geraldo
Candido de Oliveira, inscrito no CPF: 804.XXX.XXX-49 por possuir condigdes
higiénico-sanitarias para proceder com a produgdo, a ovoscopia, a classificacdo, ao
acondicionamento, a rotulagem, a armazenagem e a expedi¢do de ovos oriundos,
exclusivamente, de produgdo propria destinada a comercializagdo direta,
classificado como Granja Avicola. Art. 2° O registro a que se refere o artigo 1° desta
portaria encontra-se vinculado ao fiel cumprimento dos preceitos instituidos na
Resolugdo 185/2025, de 08 de Dezembro de 2025, e suas alteragdes, bem como
regulamentagdes correlatas. Art. 3° Esta portaria entra em vigor na data de sua
publicagdo. Igarapé — MG, 14 de Julho de 2026. Gilcemar Gongalves Araujo.
Coordenador do Servigo de Inspe¢do Municipal ICISMEP.

Prefeito de  Confins/MG morre aos 71
anos. O ICISMEP manifesta profundo
pesar  pelo falecimento do prefeito do
munipio consorciado de Confins, Geraldo
Gongalves dos Santos (Pezdio). Gestor
publico comprometido com o desenvolvimento
de seu municipio, Pezio deixa um legado de
dedicaciio, trabalho e compromisso com a
populacdo de Confins. Neste momento de
dor, o ICISMEP solidariza-se com os
familiares, amigos, servidores municipais e
toda a populacio de Confins, expressando
as mais  sinceras condoléncias e desejando
conforto a todos.

Prefeito de Confins/ MG Geraldo Gongalves dos Santos (Pezdo)

Presidente: Arnaldo de Oliveira Chaves

CONSORCIO PUBLICO ICISMEP

Responsavel pela publicacao: Fernanda Vitoriano Silva - OAB/MG: 224.314

“Este documento esta assinado digitalmente nos termos da Lei 11.419/2006 e MP 2.200-2/2001. A assinatura digital constitui uma forma de encriptagcao
eletrénica do documento. Os métodos criptograficos adotados pela ICISMEP impedem que a assinatura eletronica seja falsificada, ou que os dados do documento
sejam adulterados ou copiados, tornando-os inviolaveis. Portanto, encontram se garantidas, pela assinatura digital, a autenticidade e a inviolabilidade de
todos os dados do presente ORGAO OFICIAL”. Para mais informagées www.icismep.mg.gov.br
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