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C o n t r i b u i r  c o m  s o l u ç õ e s  d i f e r e n c i a d a s  na  
g e s t ã o  d o  s e r v i ç o  p ú b l i c o  a o s  m u n i c í p i o s ,  
o f e r e c e n d o  c o n d i ç õ e s  p a r a  o  s e u  
f o r t a l e c i m e n t o . 

NEGÓCIONEGÓCIO

Solução em serviços públicos.

MISSÃOMISSÃO

VISÃOVISÃO

S e r  r e c o n h e c i d a  c o m o  i n s t i t ui ç ã o  q u e   
me l h o r  e n t e n d e  e  s a t i s f a z   a s  n e c e s s i d a d e s
e m  s e r v i ç o  p ú b l i c o ,  c o n t r i b u i n d o  p a r a  u m a
p e r f o r m a n c e  c o m p r o m e t i d a  co m  a  
p o p u l a ç ã o  d a  r e g i ã o  a t e n d i d a .

PRINCÍPIOSPRINCÍPIOS

I n t e g r i d a d e  e  t r a n s p a r ê n c i a ,  q u a l i d a d e  
n a  g e s t ã o  d e  s e r v i ç o s ,  i n o v a ç ã o  c o n t í n u a ,
r e s p e i t o  p e l o  i n d i v í d u o ,  c o m p r o m e t i m e n t o  
e   p a r c e r i a .
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https://drive.google.com/file/d/11H3xAmBhdKR8r7OhPFQCLOzolLTY2PAt/view?usp=sharing






































https://icismep.mg.gov.br/portal-da-integridade/#ouvidoria
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