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PROCEDIMENTO DE INTENGAO PARA REGISTRO DE PREGOS N° 05/2026

O Consércio Publico Instituicio de Cooperagao Intermunicipal do Médio

Paraopeba — ICISMEP, multifinalitario, constituido na forma de Associacdo Publica, com
personalidade juridica de direito publico e natureza autarquica interfederativa, inscrito no
CNPJ sob o n° 05.802.877/0001-10 e com sede na rua Orquideas, n°® 489, bairro Flor de
Minas, no municipio de Sdo Joaquim de Bicas, estado de Minas Gerais, na condicéo de Orgéo
Gerenciador, torna publico para conhecimento dos entes consorciados, que realizara
procedimento de Intengéo de Registro de Precgos (IRP), nos termos do art. 86, da Lei Federal
n° 14.133/21.

1.

1.1

1.2

1.3

2.1

3.1

3.2

3.3

OBJETO

O presente procedimento de Intencao de Registro de Precos (IRP), tem como objeto o
registro de precos para futura e eventual contratagdo de servigos especializados em
implantacdo e customizacdo de aplicativo de gestdo publica municipal com cesséo
temporaria dos direitos de uso da licenga, incluindo organizagao, estruturagido e
acompanhamento das rotinas de funcionamento das secretarias de saude dos
municipios consorciados, contemplando manutencgio, suporte técnico e treinamento, de
acordo com o anexo |.

O memorial descritivo contendo o detalhamento do objeto sera disponibilizado aos
municipios consorciados para a devida compreensao da solugao e adequada indicagao
de quantidades.

Esta Chamada néo é direcionada a fornecedores.
DO PRAZO

A apresentacéo da manifestacéo de Intenc&o de Registro de Precos devera ser enviada,
impreterivelmente, em até 08 (oito) dias uteis, contados a partir do primeiro dia util
subsequente a data de divulgacado, ou seja, dentre os dias 27 de janeiro a 05 de
fevereiro de 2026.

DO PROCEDIMENTO

Para o presente objeto o Consércio destinara sua capacidade operacional para atender
exclusivamente aos seus entes consorciados, o que justifica a ndo realizacdo de
procedimento aberto aos demais entes da federacao.

O procedimento sera destinado exclusivamente aos municipios consorciados, e o prazo
de vigéncia da Ata de Registro de Prego, oriunda desta requisi¢cao, sera de 1 (um) ano,
podendo ser prorrogada por igual periodo, desde que comprovada sua vantajosidade,
nos termos do art. 84, caput, da Lei Federal n° 14.133/2021.

Todo o processo de IRP sera operacionalizado pelo Consoércio ICISMEP através do site,
disponivel no sitio eletrdnico https://icismep.mg.gov.br/intencao-de-registro-de-precos/
e pelos e-mails cadastrados.
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3.4 N&o ha um numero maximo de participantes, qualquer 6rgéo consorciado podera
realizar o registro.

3.5 0O Orgao Gerenciador se reseva o direiro de aceitar ou recusar, de forma justificada, os
quantitativos considerados infimos ou superestimados, bem como a inclusdo de novos
itens na IRP.

3.6 E facultado aos 6rgéos consorciados, antes de iniciar um processo licitatorio, consultar
se possui alguma IRP sob periodo de manifestagdo, em conformidade com o objeto
desejado pelo municipio, e deliberar a respeito da conveniéncia de sua participacéo.

3.7 E vedada a participacdo do érgdo em mais de uma ata de registro de precos com o
mesmo objeto no prazo de validade daquela de que ja tiver participado, salvo na
ocorréncia de ata que tenha registrado quantitativo inferior ao maximo previsto no edital,
ou quando se tratar de sua renovagao de vigéncia.

3.8 Duvidas ou solicitagdes de esclarecimentos poderdo ser enviadas através do email
compras@icismep.mg.gov.br, por meio do contato: (31) 2571-3026 e, também,
pessoalmente na sede do ICISMEP, localizada na rua das Orquideas, 489, bairro Flor
de Minas, Sao Joaquim de Bicas/MG, CEP 32920-000 de segunda a sexta-feira, das
08:00h as 17:00h.

Sao Joaquim de Bicas/MG, 26 de janeiro de 2026.
Documento assinado digitalmente
g ub KARENN KATHLLEN DE SOUZA RESENDE
Vet e Wi vatidar . govbr
Karenn K. de Souza Resende
Planejamento de Contratacées
ICISMEP
Documento assinado digitalmente
g ub LUIZA JANUZZI SANTANA RIBEIRO
Vet e Wi vatidar . govbr
Luiza Januzzi Santana Ribeiro o
Planejamento de Contratagbes
ICISMEP
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Anexo | — Tabela de Itens

ITEM

DESCRIGAO

Licenga de Uso e Suporte do Aplicativo Mobile e Web - cessao temporaria do direito de
uso da plataforma digital de gestao publica municipal, abrangendo tanto o aplicativo mobile
destinado aos cidadaos quanto a plataforma web administrativa, utilizada pelos servidores e
gestores publicos. A licengca de uso compreende: acesso integral as funcionalidades
contratadas; utilizagdo simultanea por multiplos usuarios; atualizagdo continua do sistema
durante a vigéncia contratual; direito ao suporte técnico, manutencao corretiva e evolutiva.

Treinamento e Implantagao - servicos necessarios para colocar a plataforma em operagao,
assegurando sua correta utilizagdo e aderéncia as rotinas administrativas locais. A
implantacdo compreende: levantamento inicial de informagdes e processos; parametrizagéo
do sistema conforme a estrutura do municipio; configuragao de usuarios, perfis e permissoes;
ativagao dos modulos contratados. O treinamento devera ser realizado de forma presencial
ou remota, conforme definido pelo 6rgéo, abrangendo: gestores; servidores administrativos;
equipes técnicas; profissionais das areas especificas, como saude e atendimento ao
cidadao.

Gerenciamentos de Processos Governamentais - disponibilizagdo de mdédulo especifico
para digitalizagao, tramitagdo e acompanhamento de processos administrativos, permitindo
ao cidaddao e ao gestor publico maior transparéncia, rastreabilidade e controle das
demandas. O moddulo devera possibilitar: abertura de processos digitais pelo cidadao;
acompanhamento das etapas e status; tramitagcdo interna parametrizada entre setores;
anexacgao de documentos; geragéo de relatérios e dashboards gerenciais.

Canal de Autoatendimento com Emulagao Humana e Chatbot - disponibilizagdo de canal
digital de autoatendimento ao cidadao, integrado a plataforma de gestdo publica municipal,
utilizando tecnologia de emulagdo humana e chatbot, com funcionamento continuo, inclusive
fora do horario de expediente. A solugdo devera ser capaz de: orientar o cidaddo de forma
automatizada e humanizada; responder duvidas frequentes; direcionar solicitagdes para os
modulos corretos da plataforma; realizar agendamentos, aberturas de protocolos e consultas
de status; registrar histérico das interacdes para fins gerenciais.

Servigos por Canal de Autoatendimento - prestacio de servigos digitais disponibilizados
por meio do canal de autoatendimento, considerando o volume de interagdes realizadas
pelos cidadaos. Os servigos deverdo abranger: solicitagdes de servicos publicos; consultas
a protocolos; agendamentos; acesso a informagdes institucionais; encaminhamento de
demandas para secretarias especificas.

Gestao de Vagas de Estacionamento - disponibilizacdo de sistema digital para
organizagao, controle e monitoramento do uso de vagas publicas, especialmente em areas
de alta rotatividade. A solucdo devera permitir: parametrizacdo de areas e tipos de vagas;
definicdo de regras locais (tempo, horarios, gratuidades); acompanhamento em tempo real
da ocupacéo; apoio a fiscalizacdo; e comunicagdo com os usuarios por meio do aplicativo e
do canal de autoatendimento.

Hora Técnica de Analista para Desenvolvimento e Customizagdo - horas técnicas
especializadas destinadas ao desenvolvimento, customizacdo ou adequacao da plataforma
as necessidades especificas do municipio. As horas técnicas poderao ser utilizadas para:
criagdo de novas funcionalidades; ajustes em fluxos de processos; integracdo com sistemas
legados; e adequagdes normativas ou operacionais.

8a14

Indicadores de Saude - disponibilizacdo de mdédulo para monitoramento, analise e melhoria
do desempenho da Atengao Primaria a Saude (APS), em consonéncia com as diretrizes do
Ministério da Saude e do Novo Cofinanciamento Federal. A solugcdo devera operar com
integracdo direta a base de dados do e-SUS AB (PEC e CDS), possibilitando: extragdo
automatica de dados; atualizagao periddica das informagdes; consolidagdo de indicadores
em tempo real. A plataforma devera apresentar os indicadores por meio de: dashboards
interativos; relatérios analiticos e sintéticos; alertas visuais por cores; filtros por unidade,
equipe e profissional. Devera incluir: Painel do Agente Comunitario de Saude (ACS); Painel
da Unidade Basica de Saude (UBS); Sala de Situagdo da Vigilancia Epidemioldgica; Painel
de Vacinacdo e Classificagcdo de Risco; e Painel de Estratificagdo de Risco e Visita
Domiciliar.
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15 a 21

Organizagao, estruturagcao e acompanhamento das rotinas de funcionamento das
secretarias de saude - servicos técnicos especializados com foco na correta utilizagdo dos
sistemas oficiais do Ministério da Saude. Devera incluir: implantagéo e suporte do e-SUS AB
— PEC e CDS; capacitagdo técnica das equipes; padronizagdao dos registros;
acompanhamento da produgéo assistencial; orientacdo para envio e validagdo dos dados.

22

Locagao de Totem autoatendimento - equipamento tecnoldgico integrado a plataforma
digital, devera permitir: acesso a servigos digitais municipais; agendamento de consultas;
emissdao de documentos e protocolos; acompanhamento de solicitacbes; e avaliagdo do
atendimento.
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